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RADY GMINY POWIDZ

21 0| 12 P 2022 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Powidzu

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 2022 r.
poz. 559 ze zm.) iart. 237 § 3, art. 229 pkt 3, art. 238 § 1 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000) Rada Gminy Powidz uchwala, co nastepuje:

§ 1. Skarge na dzialalno$¢ Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Powidzu dotyczaca
realizacji ustug opiekunczych uznaje si¢ za bezzasadna z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu stanowiacym
zalacznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady Gminy Powidz do powiadomienia osoby Skarzacej
o sposobie zalatwienia skargi.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatgeznik do uchwaly Nr...................
Rady Gminy Powidz

Uzasadnienie

do uchwaly Nr ................
Rady Gminy Powidz
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Stanowisko Rady Gminy Powidz z dnia 10 listopada 2022 r. w sprawie rozpatrzenia skargi
na Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Powidzu

Po rozpatrzeniu skargi na Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Powidzu dotyczacej
realizacji ustug opiekuficzych — Rada Gminy Powidz zdecydowata o uznaniu skargi za bezzasadna.

Uzasadnienie

W dniu 19 wrzesnia br. 2022 r. do Rady Gminy Powidz wedlug wlasciwosci zostala przekazana przez Wéjta
Gminy Powidz skarga na Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Powidzu dotyczaca realizacji
ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania.

Osoba Skarzaca wskazuje, ze jej ojciec wystapit o przyznanie ustug opiekunczych w wymiarze | godziny.
Zgodnie z Decyzjg Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Powidzu, ktdéra zostata dolaczona do skargi,
przyznano S$wiadczenie niepieni¢zne w formie ushug opiekunczych w miejscu zamieszkania w okresie od
1.09.2022 r. do 31.12.2022r. od poniedzialku do piatku z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy,
w wymiarze 5 godzin tygodniowo w godzinach 7.45 — 8.45. Skarzaca podaje, ze od tej decyzji jej ojciec ztozyt
odwotlanie, jednakze Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej nie znalazl podstaw do uchylenia lub zmiany
zaskarzonej decyzji (jak ustalono, w odwotaniu ojciec Skarzacej podnosi, Ze jako osoba starsza, po wyjéciu ze
szpitala ma swoje przyzwyczajenia, ustalone godziny przyjmowania lekow oraz argumentuje, ze w tej godzinie
zawsze jest ktos w domu i nie chcialby zakldcié¢ rytmu zycia pozostatym domownikom. Wnosi jednoczeénie
o przyznanie ushug opiekunczych w godzinach 12.00 — 14.00). Skarzgca prosi Wéjta Gminy o pomoc
i ingerencje w prace i dziatanie swoich pracownikow, wskazujac, ze chodzi o Gminny Osrodek Pomocy
Spolecznej oraz Kierownika Jednostki - Piotra Jurge. Zarzuca Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej m.in. klamstwo iniepotrzebne zawracanie glowy zbieraniem zaswiadczen i dokumentow,
niezainteresowanie si¢ sytuacja rodziny, sugerowanie, ze dziecko 9,5-letnie ma obowiazek opieki nad
dzieckiem, a takze sugerowanie, ze osoba Skarzaca, jak samotna matka, ma zrezygnowac z pracy zawodowej.
Skarzgca ponadto zapytuje, dlaczego Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej nie skierowal ojca do
innych placowek. Wskazuje, ze argumenty Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej sa raniace i nie
jest brana pod uwage trudna sytuacja zyciowa.

Zgodnie z wlasciwymi zapisami Statutu Gminy Powidz, pismo zostalo skierowane przez Przewodniczacego
Rady Gminy Powidz do Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji, ktéra ma charakter kolegialnego ciata
opiniodawczo-doradczego Rady w zakresie sktadanych przez uprawnione podmioty skarg, wnioskow i petycji.

Pierwsze posiedzenie Komisji Skarg Wnioskow i Petycji wtej sprawie odbylo si¢ w dniu 26 wrzesnia
2022 roku. Cztonkowie Komisji uznali za wlasciwe wystapienie do Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej z pismem o wyjasnienia i pisemne ustosunkowanie si¢ do zarzutéw podniesionych w pi§mie.

Kolejne posiedzenie Komisji Skarg Wnioskéw i Petycji wyznaczono na dzien 31 pazdziernika 2022 roku.
Czlonkowie Komisji zapoznali si¢ wdwczas z pisemnymi wyjasnieniami zlozonymi przez Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej.

Zgodnie z uzyskanymi wyjasnieniami, zgromadzenie istotnej w sprawie dokumentacji jest konieczne przed
wydaniem decyzji administracyjnej. Kierownik GOPS odnoszgc si¢ do zarzucanego ktamstwa wskazuje, ze
w trakcie rozmoéw telefonicznych informowal, ze GOPS w Powidzu nie posiada wystarczajacej liczby
opiekunek érodowiskowych. Dodaje, ze osoba Skarzaca sama zobowigzata sie do przedstawienia stosownej
dokumentacji, czego pdZniej czesciowo odmdéwita. Kierownik zaznacza, ze ojciec Skarzacej zostal
przewieziony do miejsca zamieszkania w wyniku dobrowolnej decyzji Skarzacej ijej matki. Podkredla, ze
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wczesniej pracownik socjalny odradzal takiej decyzji dla dobra calej rodziny. Kierownik informuje, ze
w trakcie calego postepowania administracyjnego nikt nie zobowigzal 9,5-letniego dziecka do opieki nad
dziadkiem. Nikt takze nie sugerowal, ze Skarzaca ma zrezygnowaé z pracy zawodowej. Zaznacza, ze ojciec
Skarzacej wedlug jego wiedzy nie wnioskowal do GOPS-u o skierowanie do jakiejkolwiek placowki.

Ponadto Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej poinformowatl, ze Samorzadowe Kolegium
Odwolawcze w Koninie Decyzja z dnia 10 pazdziernika 2022 roku utrzymalo w mocy zaskarzona Decyzje
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Powidzu. Decyzje te zostaly udostgpnione radnym. Samorzadowe
Kolegium Odwolawcze zauwaza, ze pracownik socjalny w dniu 20 wrzesnia 2022 r. zaproponowal mozliwo$é
$wiadczenia ushug opiekuficzych w godzinach 10.00 — 12.00, na co Skarzaca ijej matka wyrazily zgode,
jednakze mimo ustaleri, nie ztozono wniosku. Samorzadowe Kolegium Odwolawcze wskazuje, ze strony
postepowania powinny wspotpracowaé z GOPS w Powidzu w celu uzgodnienia godzin, ktérymi dysponuje
Osrodek. Podkresla, ze sam fakt spetniania kryteriéw o pomocy spolecznej, nie oznacza, ze stronie musi by¢
przyznane $wiadczenie w takim rozmiarze, formie i na warunkach o jakie wnioskuje.

Majgc powyzsze na uwadze Komisja Skarg, Wnioskéw iPetycji Rady Gminy Powidz stwierdzila,
ze nie dopatrzyta si¢ uchybien w postepowaniu Kierownika GOPS w Powidzu. Ponadto Komisja stwierdzita, ze
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Powidzu dziala wiasciwie, a podejmowane decyzje i dzialania maja
swoje umocowanie prawne w obowiazujacych przepisach prawa i uznaje, ze wniesiona skarga jest bezzasadna.
Takie stanowisko Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji postanowita przedstawi¢ Radzie Gminy Powidz.

Rada Gminy Powidz przychyla sie do stanowiska Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji i postanawia uznaé
skarge na Kierownika Gminnego Oérodka Pomocy Spolecznej w Powidzu za bezzasadna.

Jednoczesnie informuje sie, ze zgodnie zart.239§ 1kpa wprzypadku gdy skarga, w wyniku jej
rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadna i jej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a Skarzacy
ponowil skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac
swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.
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