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1 Pojecia majace zastosowanie w opisie przedmiotu

zamowienia

1.1 Pojecia, definicje

Ponizsze definicje odnosza sie wytacznie do grupy kluczowych pojeé¢ wykorzystywanych w

niniejszym dokumencie.

Nazwa

Definicja

Dokument elektroniczny

Uoinf Art. 3 pkt. 2) dokument elektroniczny - stanowiacy odrebng catosé
znaczeniowa, jako zbior danych uporzadkowanych w okreslonej strukturze
wewnetrznej i zapisany na informatycznym nosniku danych;

Elektroniczna ustuga
publiczna - inaczej e-
ustuga

1) Ustuga, ktdra jest swiadczona droga elektroniczng za pomoca sieci Internet,
ktorej wykonanie z jednej strony jest w okreslonym zakresie
zautomatyzowane i wymaga tylko niewielkiego udziatu cztowieka, (jako
ustugobiorcy), a z drugiej strony w takim zakresie, w jakim jest swiadczone
- wykonanie jej bez technologii informatycznej jest niemozliwe.

2) Ustuga swiadczona w sposob zautomatyzowany przez uzycie technologii
informacyjnych, za pomoca systemow teleinformatycznych w publicznych
sieciach telekomunikacyjnych, na indywidualne zadanie ustugobiorcy, bez
jednoczesnej obecnosci stron (ustugodawcy i ustugobiorcy) w tej samej
lokalizacji.

Kazda e-ustuga cechuje sie okreslonym tzw. ”poziomem dojrzatosci e-ustugi”.

Etap

Nazwany, zdefiniowany okreslony ciag dziatan Wykonawcy uwzgledniajacy
wspotdziatanie ze strony Zamawiajacego, odnoszacy sie do spojnego merytorycznie
zakresu prac objetego procesem zarzadczym, w ramach, ktérego dostarczane sa
ustugi i produkty zwiazane z realizacja zamowienia.

Harmonogram Prac

Aktualizowany harmonogram okreslajacy terminy realizacji poszczegélnych zadan,
podzadan wchodzacych w zakres realizacji zamoéwienia (Projektu). Harmonogram
Prac stanowi instrument zarzadzania, kontroli i monitorowania postepu prac, w
ktorym dopuszcza sie zmiany terminéw wykonania poszczegolnych zadan, podzadan
wchodzacych w zakres Etapu.

Elementem Harmonogramu Prac jest harmonogram rzeczowo - finansowy nazywany
réwniez Harmonogramem Realizacji, stanowiacy podstawe do rozliczenia realizacji
zamoéwienia przez Zamawiajacego z Wykonawca.

Interfejs Zestaw operacji, ktore wyznaczaja ustugi oferowane przez klase lub komponent.

Infrastruktura Sprzet komputerowy: serwery, macierze, urzadzenia aktywne i pasywne oraz

Techniczna pozostate elementy instalacyjno - konfiguracyjne infrastruktury teleinformatycznej,

Zamawiajacego jak rowniez Oprogramowanie: Aplikacyjne, Systemowe, Narzedziowe, Bazodanowe,
bedace w zakresie uzytkowania przez Zamawiajacego.

Komponent Hermetyczny, wymienny element oprogramowania Systemu lub jego okreslona
wydzielona czes¢, realizujaca ustalone ustugi za posrednictwem interfejsow.

Komunikat Specyfikacja wymiany informacji miedzy obiektami, zawierajaca zlecenia wykonania
okreslonej operacji.

Metodyka Zestaw pojec, notacji, modeli formalnych, jezykow i sposobow postepowania stuzacy

do analizy rzeczywistosci oraz do projektowania pojeciowego, logicznego i/lub
fizycznego. Zwykle metodyka jest powigzana z odpowiednig notacja (diagramami)
stuzacymi do zapisywania wyniku poszczegolnych faz projektu, jako Srodek
wspomagajacy ludzka pamiec¢ i wyobraznie i jako Srodek komunikacji w zespotach
oraz pomiedzy projektantami i klientem.

Odbior Koncowy

Procedura odbioru potwierdzajaca wypetnienie przez Wykonawce wszystkich
zobowiazan, jakie zostaty okreslone wobec Wykonawcy w ramach niniejszego
zamoéwienia. Powyzsze obejmuje zobowigzania okreslone w SIWZ (Opis Przedmiotu
Zamowienia oraz Umowe), w tym zobowiazania, jakie wynikaja z ustalen Stron, co do
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Nazwa Definicja
sposobu realizacji zamowienia przyjete w formie obustronnie zaakceptowanych
dokumentdow projektowych i / lub notatek.

Oprogramowanie Oprogramowanie Aplikacyjne, Standardowe, Bazodanowe, Narzedziowe oraz
Systemowe, rozumiane tacznie jak rowniez kazde z nich z osobna zaleznie od
kontekstu wystapienia.

Oprogramowanie Oprogramowanie opracowane i dostarczone przez Wykonawce, stanowiace

Aplikacyjne najwyzsza warstwe w wielowarstwowej architekturze Systemu, do ktorego

Wykonawca posiada autorskie prawa majatkowe. Oprogramowanie Aplikacyjne
obejmuje wszystkie opracowane przez Wykonawce komponenty, procedury, metody
majace jakakolwiek posta¢ kodu wykonywalnego lub skryptu - wykonane i uzyte do
realizacji niniejszego zamdwienia.

Oprogramowanie
Standardowe

Oprogramowanie Wykonawcy, co, do ktorego posiada on autorskie prawa majatkowe
lub oprogramowanie osoby trzeciej, ktore Wykonawca nabyt lub do ktdérego posiada
petnie praw, a ktére zostato wytworzone przed udzieleniem Wykonawcy niniejszego
zamoéwienia. Przedmiotowe oprogramowanie stanowi zamknieta catos¢ w formie
spdjnego, dziedzinowego systemu informatycznego lub modutu lub komponentu lub
biblioteki programistycznej - i stuzy¢ bedzie uruchomieniu Systemu w ramach
niniejszego zamowienia.

Oprogramowanie
Bazodanowe

Oprogramowanie zapewniajace techniczne srodki do bezpiecznego gromadzenia,
autoryzowanego dostepu i przetwarzania danych w oparciu o relacyjna, obiektowa
lub obiektowo - relacyjna baze danych.

Oprogramowanie
Narzedziowe

Oprogramowanie zapewniajace funkcje techniczne Systemu, stanowigce warstwe
posrednia - ustugowa pomiedzy Oprogramowaniem Aplikacyjnym / Standardowym a
Systemowym, z wytaczeniem Oprogramowania Bazodanowego np. serwery aplikacji.

Oprogramowanie
Systemowe

Oprogramowanie zapewniajace podstawowe funkcje systemowe umozliwiajace
funkcjonowanie infrastruktury sprzetowej zgodnie z jej przeznaczeniem. W sktad
tego oprogramowania wchodzi: oprogramowanie do wirtualizacji oraz systemy
operacyjne.

Poziom dojrzatosci e-
ustug (inaczej e-
dojrzato$¢ lub kategoria
elektronicznej ustugi
publicznej)

1. Rodzaj swiadczonej ustugi, taczacy w sobie ogolny zakres czynnosci, jakie
objete sg ta e-ustuga. Zgodnie z takim podejsciem identyfikowane s3
nastepujace e-ustugi:

2. Ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 1 - (informacja) - zapewnia klientowi
dostep do informacji publicznej / bazy wiedzy;

3. Ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 2 - (interakcja) - umozliwia klientom
pobranie formularzy wnioskow, ustug i / lub aplikacji;

4, Ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 3 - (poziom dwustronnej interakcji)
umozliwia transfer danych w dwoch kierunkach: od ustugodawcy do klienta
oraz od klienta do ustugodawcy. Typowym sposobem jej realizacji jest
pobranie, wypetnienie i odestanie formularza droga elektroniczna. Inng
forma moze by¢ pobranie danych stanowiacych okreslong tres¢ rejestru
publicznego po dostepnej operacji (droga elektroniczna) wyszukiwania oraz
wyboru.

5. Ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 4 (poziom transakcji) umozliwia petne
zatatwienie danej sprawy droga elektroniczna, tacznie z ewentualng
ptatnoscia.

6. Ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 5 (poziom personalizacji) to ustuga,
ktora oprocz mozliwosci petnego zatatwienia danej sprawy zawiera
dodatkowo mechanizmy personalizacji, tj. dostosowania sposobu
Swiadczenia tejze ustugi do okreslonych, szczegoélnych uwarunkowan i
potrzeb klienta (np. poprzez informowanie klienta SMS-em o zblizajacej sie
potrzebie wykonania danej czynnosci urzedowej, wspomaganie komunikacji
przez maksymalnie mozliwe jej dostosowanie - np. czesciowe wypetnienie
formularzy danymi klienta, dostosowanie dostepnych funkcji, pulpitu po
stronie Klienta do jego preferencji).

Plan Realizacji
Zamowienia (PRZ)

Dokumentacja zarzadcza wspomagajaca i opisujaca minimalny, niezbedny zakres
czynnosci zwiazany z procesem zarzadzania w ramach realizacji niniejszego
zamowienia. Szczego6towy zakres opracowania Planu Realizacji Zamoéwienia okresla
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Nazwa Definicja
niniejszy dokument.
Plan Testow Dokument organizacyjno - techniczny stuzacy do planowania testow akceptacyjnych,

opracowany przez Wykonawce. Rolg Planu Testow jest przygotowanie czynnosci
zwigzanych z przeprowadzeniem testow akceptacyjnych dla dostarczonego
oprogramowania w takim zakresie, aby mozliwe byto zweryfikowanie i potwierdzenie
wypetnienia zobowiazan przez Wykonawce. Plan Testow, co do zasady taczy wszyst-
kie elementy zwiazane z realizacja procesu testowania takie jak: zasoby osobowe
(Wykonawcy i Zamawiajacego), sprzet komputerowy, oprogramowanie, czy wreszcie
srodowisko do przeprowadzenia testow oraz dane testowe - baze testowa lub
minimum - zestaw danych testowych.

Projekt techniczny Ustug
Integracji Systemu

Catos¢ dokumentacji technicznej stanowiaca przedmiot prac Wykonawcy w zakresie
okreslonym przez niniejszy dokument, co w szczegélnosci dotyczy ustug integracji z
Systeméw dziedzinowych wchodzacych w sktad ZSZG, - czyli systemow
dostarczonych przez Wykonawce z systemami, jakie nie stanowia przedmiotu
dostawy ze strony Wykonawcy, a zostaty wskazane przez Zamawiajacego do
integracji w tym dokumencie.

Przypadek uzycia

Specyfikacja ciagu akcji i ich wariantow, ktore dany system (lub inna jednostka)
moze wykona¢ poprzez interakcje z aktorami tego systemu. W przypadkach uzycia
wyrdznia sie podstawowe scenariusze oraz scenariusze alternatywne zwiazane z
zachowaniem obiektow: aktora oraz systemu, opisujace okreslong Sciezke
przetwarzania komunikatéw (danych).

Punkt kontrolny

Wyréznione zdarzenie lub stan podzadania, zadania lub etapu, w ktorym nastepuje
zweryfikowanie stan realizacji / zaawansowania prac, poprzez ocene poziomu
spetnienia ustalonych miar jakosciowych i ilosciowych odpowiednio dla podzadania,
zadania lub etapu.

Rejestr publiczny

Uoinf Art. 3 pkt. 5) rejestr publiczny - rejestr, ewidencje, wykaz, liste, spis albo
inng forme ewidencji, stuzace do realizacji zadan publicznych, prowadzone przez
pod-miot publiczny na podstawie odrebnych przepisow ustawowych;

Scenariusz (lub
scenariusz podstawowy)

Okreslony ciag akcji dokumentujacy pewne zachowanie. W tym przypadku dotyczacy
»podstawowego” procesu przetwarzania komunikatow i zwiazanych z tym zdarzen
lub zachowania systemu.

Scenariusz alternatywny

Okreslony ciag akcji dokumentujacy zachowanie zwiazany z procesem ,,pobocznym”
zachodzacych zdarzen np. obstuga wyjatkow, btedow.

SOA (ang. Service-
Oriented Architecture)

Architektura oparta na ustugach - koncepcja tworzenia systeméow informatycznych,
w ktorej gtowny nacisk stawia sie na definiowanie ustug, ktére spetnia wymagania
uzytkownika. Pojecie SOA obejmuje zestaw metod organizacyjnych i technicznych
majacy na celu lepsze powiazanie biznesowej strony organizacji z jej zasobami
informatycznymi.

Systemy dziedzinowe
Zamawiajacego (SDZ)

Systemy informatyczne eksploatowane przez Zamawiajacego objete zakresem
dedykowanej integracji i wymiany danych w ramach przedmiotowego zamowienia
lub ich zastgpienia przez rozwiazanie alternatywne to:

System RADIX obejmujacy nastepujace moduty: EBUD+, ELUD+,
EPOD+,ESO+, FKB+, KADRY+,KSN+ PLACE+, POGRUN+, POST+, RXADMIN,
STW+, WIP+, WYB+

Obecny System Obiegu Dokumentow Elektronicznych eDOKweb - Sygnity S. A
e-Urzad platforma ustug elektronicznych umozliwiajaca dostep do:
e danych publicznych przechowywanych w bazach urzedu takich jak

informacje o planie i wykonaniu dochodow i wydatkow budzetu

e informacji o zobowiazaniach podatkowych osob fizycznych i prawnych
oraz wynikajacych z umoéw dzierzawnych i uzytkowania wieczystego.
Mozliwo$¢ bezposredniego dokonania ptatnosci wynikajacych z tych
zobowiazan

e innych ustug elektronicznych s$wiadczonych przez administracje
publiczna innych szczebli np.: rejestr przedsiebiorcow.
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Nazwa

Definicja

Systemy dziedzinowe
Wykonawcy (SDW)

Systemy informatyczne, moduty, komponenty objete zakresem dostawy oraz
integracji i wymiany danych w ramach przedmiotowego zamowienia bedace
przedmiotem dostawy ze strony Wykonawcy w ramach budowanego przez niego
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Gming (ZSZG), co w szczeg6lnosci dotyczy
uruchomienia tzw. Repozytorium dokumentow oraz nowych bardziej dojrzatych e-
ustug, zgodnie ze specyfikacja zawarta w niniejszym dokumencie.

System zarzadzania

Zbior dziatan obejmujacych peten cykl zarzadzania od planowania po realizacje,
wtacznie z monitorowaniem i kontrola wykonania przy wykorzystaniu dostepnych
zasobow ludzkich, finansowych, rzeczowych i informacyjnych, z zamiarem
osiagniecia okreslonego celu.

System informacyjny

Czes¢ systemu zarzadzania, w ktorym nastepuje przetwarzanie informacji na
podstawie procedur w celu uzyskania informacji wspomagajacych procesy decyzyjne
i planistyczne.

System informatyczny | Wyodrebniona czes¢ systemu informacyjnego, ktora dla osiagniecia przyjetych celow

(inaczej system | zostata poddana komputeryzacji poprzez zastosowanie metod i technik

teleinformatyczny) teleinformatycznych.

System Uoinf Art. 3 pkt. 3) system teleinformatyczny - zespot wspotpracujacych ze soba

teleinformatyczny urzadzen informatycznych i oprogramowania zapewniajacy przetwarzanie,
przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych przez sieci
telekomunikacyjne za pomoca wtasciwego dla danego rodzaju sieci

telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego w rozumieniu przepisow ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z pdzn.
zm.2));

Ustuga sieciowa

Komponent, czes¢ oprogramowania, ktora realizuje pewne funkcje logiki systemu i
moze by¢ wywotana zdalnie poprzez zdefiniowany interfejs.

Walidator Modut / komponent sprawdzajacy poprawnos¢ dokumentu (np. XML) wobec
okreslonej sktadni - definicji (np. XSD).
Wdrozenie Ciag nastepujacych po sobie lub wystepujacych rownolegle czynnosci takich jak:

instalacja, konfiguracja, szkolenie uzytkownikow i administratorow, przygotowanie
danych testowych, wykonanie testow weryfikacyjnych i wydajnosciowych oraz
wspotudziat w testach akceptacyjnych, przygotowanie szablonéw oraz scenariuszy
testowych, opracowanie i dostarczenie dokumentacji uzytkownika oraz
dokumentacji technicznej Rozwiazania oraz Swiadczenie ustug asysty technicznej -
nadzoru autorskiego na etapie uruchomienia celem doprowadzenia do normalnej,
prawidtowej eksploatacji Rozwiazania.

Wskazana definicja w przypadku realizacji Etapu 2a znajduje zastosowanie w
ramach czesciowej realizacji powyzszych zadan z wytaczeniem szkolenia
uzytkownikow oraz dostarczenia dokumentacji uzytkownika, dokumentacji
technicznej.

Zintegrowany System | Docelowy, zintegrowany system informatyczny Zamawiajacego bedacy przedmiotem
Informatyczny budowy oraz wdrozenia, w tym réwniez w ramach niniejszego zaméwienia.
Zarzadzania Gmina

(ZSZG)
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1.2 Skréty

Skrot Opis / wyjasnienie

CMS ang. Content Management System; system zarzadzania trescia

GUI ang. Graphical User Interface; graficzny interfejs uzytkownika

HA ang. High Availability; wysoka dostepnosc¢

LAN ang. Local Area Network - lokalna sie¢ komputerowa

LDAP ang. Lightweight Directory Access Protocol; lekki protokot ustug katalogowych - protokot

przeznaczony do korzystania z ustug katalogowych, ustuga katalogowa pozwalajaca na
wymiane informacji w sieci za pomoca TCP/IP

RDBMS ang. Relational Database Management System; system zarzadzania relacyjna baza danych

SLA ang. Service Level Agreement; umowa na dostarczenie ustugi na ustalonym poziomie -
poziom jest okreslony stosownymi miernikami

SOA ang. Service-Oriented Architecture; architektura zorientowana na ustugi

SOAP ang. Simple Object Access Protocol; protokét wywotania zdalnego dostepu do obiektow -
protokot uzywajacy XML do kodowania transmisji

SSO ang. Single sign-on; pojedyncze logowanie

TCP ang. Transmission Control Protocol; niezawodny, strumieniowy protokot komunikacyjny - TCP
stuzy do wymiany danych pomiedzy aplikacjami uruchomionymi na roznych maszynach

Uoinf Ustawa z dnia 17 lutego 2005 roku o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych

zadania publiczne (Dz. U. 2005 Nr 64 poz. 565 z p6zn. zmianami
- w tym w szczegolnosci Dz. U. z 2013 r. poz. 235, z 2014 r. poz. 183), w tym rowniez ustawy
zmieniajace przedmiotowa ustawe

uDDI ang. Universal Description, Discovery and Integration - uniwersalny rejestr wykrywania i
rejestrowania ustug internetowych. UDDI zawiera tzw. ang. white pages, czyli dane
kontaktowe o dostawcy ustugi, tzw. ang. yellow pages, lokalizacje ustugi i tzw. ang. green
pages, techniczny opis ustugi, w tym semantyka: wersja XML, typ szyfrowania i Document
Type Definition (DTD) standardu.

WSDL ang. Web Service Definition Language; jezyk definiowania ustug sieciowych - jezyk opisujacy
protokoty i formaty uzywane przez ustugi sieciowe
XML ang. Extensible Markup Language; rozszerzalny jezyk znacznikow - uniwersalny jezyk

definiowania (reprezentowania) danych w ustrukturalizowany sposob
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2 0goblny opis przedmiotu zamoéwienia

1. W ramach projektu zaktada sie zakup i wdrozenie e-ustug tworzacych dedykowany portal
dla klientéow Urzedu Gminy Lubiszyn, ktérymi bedg mieszkancy, przedsiebiorcy czy
konkretnie podatnicy lub inwestorzy. Oferowane w ramach portalu ustugi beda
réwnowazne co do wykonywanych ustug w standardowym trybie, jednakze caty proces
bedzie sie odbywat automatycznie z wykorzystaniem rozwigzan informatycznych bez
koniecznosci wizyty klienta w siedzibie Urzedu.

2. Portal bedacy centrum ustug publicznych bedzie udostepniat nastepujgce grupy ustug:
2.1. informacje publiczne;

2.2. informacje spersonalizowane przeznaczone dla konkretnych podmiotéw i obywatel
udostepniane po uwierzytelnieniu.

3. Dodatkowo w ramach portalu bedzie mozna skierowaé¢ interesanta na dedykowane
formularze elektroniczne udostepnione na platformie elektronicznych ustug publicznych e-
PUAP. Dodatkowg zaletg bedzie mozliwos¢ dokonywania ptatnosci elektronicznych za
wybrane wierzytelnosci oraz indywidualne informowanie o koniecznosci dokonania
czynnosci administracyjnych dla wybranych klientow.

4. W ramach niniejszego projektu zostang udostepnione:
4.1. 2 ustugi na poziomie dojrzatosci 5 (transakcja / personalizacja)
4.2. 2 ustugi na poziomie dojrzatosci 3 (dwustronna interakcja)
4.3. 1 ustuga na poziomie dojrzatosci 2 ( interakcja)
4.4. 4 ustugi na poziomie dojrzatosci 1 (informacja).

5. Portal ma zapewni¢ warstwe tgczacg systemy informatyczne dziatajgce wewnatrz urzedu
jako organizacji ze $wiatem zewnetrznym czyli interesantami urzedu. Bedzie on
wspotpracowac i wspiera¢ rozwoj:

5.1. Elektronicznych platform ustug publicznych na szczeblu krajowym takich jak e-
PUAP. Portal z jednej strony wykorzystywaé bedzie do uwierzytelniania sie w
serwisie profil zaufany gdzie dzieki ustudze oferowanej za pomoca e-PUAP — ,Single
Sign On” uzytkownicy mogg uzyskaé¢ dostep do portalu w zakresie swoich informaciji
spersonalizowanych. Z drugiej strony poprzez odnosniki do wyzej wymienionej
platformy uzytkownik zostanie przekierowany bezposrednio do konkretnych
formularzy umozliwiajgcych mu wykorzystanie niniejszej platformy do przestania
informacji dla urzedu. Przyktadem takiego dziatania moze by¢ przestanie formularza
deklaracji podatku od nieruchomosci os6b prawnych stworzonego w ramach projektu
i umieszczonego na platformie e-PUAP.

5.2. Systeméw dziedzinowych dziatajgcych wewnagtrz urzedu. Elektroniczne ustugi
publiczne, ktére dostarczajg informacje zaréwno ogodlne czy tez spersonalizowane
wymagajg rozwiniecia funkcjonalnosci dotychczas uzytkowanych systeméw lub ich
wymiany. Dojrzate ustugi elektroniczne, ktérych wykonanie jest zatozone w projekcie
muszg bazowa¢ na aktualnych danych przy zapewnieniu bezpieczenstwa i
integralnosci wykorzystywanych danych. Dla przyktadu ustuga polegajgca na
otrzymaniu przez podatnika informacji o strukturze i wysokosci jego podatku od
nieruchomosci oraz mozliwos¢ elektronicznego zaptacenia naleznosci wynikajgcych
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z tego tytutu wymaga $cistej wspétpracy z systemem obstugujagcym wymiar i
ksiegowos$¢ podatku od nieruchomosci.

5.3. Sfery zarzgdzania komunikacjg i integracji wewnatrz organizacji. Elektroniczne ustugi
publiczne zwiekszajg transparentnos¢ danej organizacji jednoczesnie podwyzszajac
wymagania jakie sg postawione przed urzedem. Nalezy pamietac, ze interesant ma
dostep do ustug on-line umozliwiajgcych mu niejednokrotnie wglad w rozwoj danej
sprawy. Wymaga to zmiany profilu pracy z jednej strony poprzez wprowadzenie
rozwigzan pozwalajgcych w sposdb automatyczny na obstuge wielu zagadnien np.
repozytorium dokumentéw dla systemdéw dziedzinowych pozwalajgce na dalszg
obstuge splywajgcych dokumentéw elektronicznych wprost do systeméw
dziedzinowych a z drugiej strony eliminacje tzw. ,waskich gardet’ utrudniajgcych
sprawng realizacje catej procedury.

5.4. Kontroli zarzadczej i bezpieczenstwa informacji. Przy wdrozeniu elektronicznych
ustug publicznych jedng z kluczowych kwestii jest zapewnienie bezpieczenstwa
przetwarzanych danych. Dlatego wdrazane systemy teleinformatyczne muszg
zapewni¢ bezpieczenstwo zgodnie z zasadami przetwarzania informacji wskazanymi
w obowigzujgcych przepisach. Wdrozone rozwigzania powinny takze dostarczy¢
informacji tak aby zgodnie z Art. 68.2 ustawy o finansach publicznych, zapewnié
skutecznos¢ i efektywnosé dziatania, wiarygodnos¢ sprawozdan a takze efektywnosc¢
i skutecznos¢ przeptywu informacii.

6. Dostarczane rozwigzania powinny by¢ zgodne z obowigzujgcym stanem prawnym,
przepisami prawnymi regulujgcymi dziatalnos¢ samorzadu we wszystkich dziedzinach
jego funkcjonowania. W szczegolnosci nalezy podkreslic zgodnos$¢ z Krajowymi Ramami
Interoperacyjnosci oraz jezeli jest to wymagane dla poszczegdélnych systemdw to powinny
umozliwiaé wymiane danych z innymi rejestrami publicznymi. Ponadto rozwigzania
udostepnione dla interesantéw powinny sie cechowaé¢ wysokg przyjaznoscig interfejsu
uzytkownika, jak réwniez niezaleznoscig technologiczng i geograficzng rozwigzania.
Dlatego dostarczony portal powinien mie¢ mozliwos¢ obstugi za pomoca
najpopularniejszych przegladarek internetowych a takze za pomocg urzadzeh mobilnych.
Portal dla interesanta musi sie charakteryzowa¢ wysoka dostepnos$cig i by¢ zgodny ze
standardami dostepnosci tresci internetowych WCAG 2.0. W projekcie zaktada sie takze
mozliwos¢ informowania petentéw urzedu za pomoca réznych mediéw komunikacyjnych
poczgwszy od portalu internetowego, poprzez wiadomosci e-mail a kornczac na
wiadomosciach tekstowych przesytanych na telefon komérkowy lub aplikacje mobilng.
Wszystko to tworzy nowg jakosS¢ w zarzgdzaniu i udostepnianiu elektronicznych ustug
publicznych dla mieszkancéw, podatnikdw i przedsiebiorcow uzyskujgcych ustugi ze
strony urzedu.

7. Wdrozone e-ustugi muszg oferowac:
7.1. w zakresie personalizacji (poziom 5):

7.1.1. Ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku od
nieruchomosci osob fizycznych wraz z udostepnieniem informacji
dotyczacych: danych finansowych (globalne kwoty naleznosci i wptat,
harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie), danych
technicznych (wykaz nieruchomosci wraz ze sktadnikami i ich danymi
wptywajacymi na wymiar podatku), informacji o tytule ptatnosci,
rozrachunkach z urzedem (dane dotyczace przypisow i zrealizowanych
ptatnosci). Dodatkowo poza portalem informowanie za pomoca e-maila,
smsa lub informacji przestanej na platforme e-PUAP o koniecznosci
dokonania wptaty lub braku jej odnotowania w okreslonym terminie.

7.1.2. Ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku od
nieruchomosci o0séb prawnych wraz z udostepnieniem informacji
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dotyczacych: danych finansowych (globalne kwoty naleznosci i wptat,
harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie), danych
technicznych (wykaz nieruchomosci wraz ze sktadnikami i ich danymi
wptywajacymi na wymiar podatku), informacji o tytule ptatnosci,
rozrachunkach z urzedem (dane dotyczace przypisow i zrealizowanych
ptatnosci). Dodatkowo poza portalem informowanie za pomoca e-maila,
smsa lub informacji przestanej na platforme e-PUAP o koniecznosci
dokonania wptaty lub braku jej odnotowania w okreslonym terminie.

7.1.3. Platnosci przez Internet za zobowiazania z tytutu podatku od Srodkow
transportu wraz z udostepnieniem informacji dotyczacych: danych
finansowych (globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci,
realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i danych technicznych (lista
pojazdéow z ich danymi wptywajacymi na wymiar podatku). Dodatkowo
poza portalem informowanie za pomoca e-maila, smsa lub informacji
przestanej na platforme e-PUAP o koniecznosci dokonania wptaty lub braku
jej odnotowania w okreslonym terminie.

7.1.4. Ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu optat za zezwolenia na
sprzedaz alkoholu wraz z udostepnieniem informacji dotyczacych: danych
finansowych (kwota naleznosci, harmonogram ptatnosci, realizacja
ptatnosci) i informacji o tytule ptatnosci. Dodatkowo poza portalem
informowanie za pomoca e-maila, smsa lub informacji przestanej na
platforme e-PUAP o koniecznosci dokonania wptaty lub braku jej
odnotowania w okreslonym terminie.

7.1.5. Ptatnosci przez Internet za zobowiagzania z tytutu dzierzawy wraz z
udostepnieniem informacji dotyczacych: danych finansowych (globalne
kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci,
przeterminowanie i informacji o tytule ptatnosci). Dodatkowo poza
portalem informowanie za pomoca e-maila, smsa lub informacji przestanej
na platforme e-PUAP o koniecznosci dokonania wptaty lub braku jej
odnotowania w okreslonym terminie;

7.1.6. Ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu wieczystego uzytkowania
wraz z udostepnieniem informacji dotyczacych: danych finansowych
(globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja
ptatnosci, przeterminowanie i informacji o tytule ptatnosci). Dodatkowo
poza portalem informowanie za pomoca emaila, smsa lub informacji
przestanej na platforme e-PUAP o koniecznosci dokonania wptaty lub braku
jej odnotowania w okreslonym terminie.

7.1.7. Ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu optat za posiadanie psa
wraz z udostepnieniem informacji dotyczacych: danych finansowych
(kwota naleznosci, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci) i
informacji o tytule ptatnosci. Dodatkowo poza portalem informowanie za
pomoca e-maila, smsa lub informacji przestanej na platforme e-PUAP o
koniecznosci dokonania wptaty lub braku jej odnotowania w okreslonym
terminie.

7.2. w zakresie transakcji (poziom 4):

7.2.1. Ptatnos¢ przez Internet za zobowigzania z tytutu innych optat
ksiegowanych w module ksiegowosci analitycznej

7.3. w zakresie dwustronnej interakcji (poziom 3):
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7.3.9.
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7.3.14.
7.3.15.
7.3.16.
7.3.17.

7.3.18.
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mozliwos¢ wypetnienia i wystania deklaracji na podatek od s$rodkow
transportowych DT-1,

mozliwosc¢ wypetnienia i wystania deklaracji na podatek lesny DL-1,

mozliwos¢ wypetnienia i wystania deklaracji na podatek od nieruchomosci
DN-1,

mozliwos¢ wypetnienia i wystania deklaracji na podatek rolny DR-1,

mozliwos¢ wypetnienia i wystania informacji w sprawie podatku lesnego IL-
1,

mozliwos¢ wypetnienia i wystania informacji w sprawie podatku od
nieruchomosci IN-1,

mozliwos¢ wypetnienia i wystania informacji w sprawie podatku rolnego IR-
1,

mozliwos¢ wypetnienia i wystania formularza wniosku o konto na portalu
dla osob prawnych,

mozliwos¢ wypetnienia i wystania formularza wniosku o konto na portalu
dla osob fizycznych,

mozliwos¢ wypetnienia i wystania formularza prosby o dezaktywacje konta
na portalu,

mozliwos¢ wypetnienia i wystania wniosku o zezwolenie na stata sprzedaz
napojow alkoholowych,

mozliwos¢ wypetnienia i wystania wniosku o zezwolenie na jednorazowa
sprzedaz napojow alkoholowych

budzet obywatelski: mozliwos¢ oddania gtosu na jeden lub wiecej
projektow

prezentacja na mapie warstwy nieruchomosci stanowiacych mienie Gminy;
prezentacja na mapie warstwy nieruchomosci w dzierzawie;
prezentacja na mapie warstwy nieruchomosci w wieczystym uzytkowaniu;

prezentacja na mapie warstwy nieruchomosci objetych podatkiem od
nieruchomosci osob fizycznych;

prezentacja na mapie warstwy nieruchomosci objetych podatkiem od
nieruchomosci osob prawnych;

7.4. Ustugi uzupetniajgce w zakresie interakcji (poziom 2)

7.4.1.

7.4.2.

konsultacje spoteczne: mozliwos¢ konsultacji on-line na wybrane tematy
poprzez prowadzone dyskusje na forum dyskusyjnym

konsultacje spoteczne: mozliwos¢ wypetnienia wczesniej zdefiniowanych i
stworzonych przez urzad ankiet.

7.5. Ustugi uzupetniajgce w zakresie informaciji (poziom 1):

7.5.1.
7.5.2.
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7.5.3. Informacje budzetowe: dochody budzetu wg klasyfikacji: plan i wykonanie,
wydatki budzetu wg klasyfikacji: plan i wykonanie wysytka informacji
ogolnych za pomoca wiadomosci email, sms lub na konto znajdujace sie na
platformie e-PUAP np. ostrzezenia meteorologiczne, zyczenia Swiateczne,
wydarzenia kulturalne

7.6. Dane spersonalizowane wymagajgce uwierzytelnienia:

7.6.1. rejestr wydanych zezwolen na sprzedaz alkoholu - udostepnienie
informacji dotyczacych: adresu punktu sprzedazy, daty obowiazywania, nr
zezwolenia,

7.6.2. rejestr umow dotyczacych dzierzawy oraz wieczystego uzytkowania -
udostepnienie informacji dotyczacych: daty obowiazywania umowy, nr
ewidencyjnego

7.7. rejestr wydanych decyzji dotyczacych zwrotu podatku akcyzowego — udostepnienie
informacji dotyczacych: nr decyzji, daty wniosku, daty wydania decyzji, kwoty

7.8. stan spraw oso6b fizycznych i prawnych - udostepnienie informacji dotyczacych: np.
znaku sprawy, przewidywanego terminu zakonczeni, osoby prowadzgcej

7.9. udostepnienie informacji o korespondencji np. data wplywu, znak sprawy, nr
korespondenciji

7.10. wysylka informacji spersonalizowanej informacyjnej Ilub dotyczacej
koniecznosci podjecia konkretnych dziatan np. wygasniecie terminu obowigzywania
zezwolenia na sprzedaz alkoholu, koniecznos¢ ztozenia deklaraciji etc.

8. Prace wdrozeniowe muszg przewidzie¢ w odniesieniu do kazdego systemu:
8.1. Instalacje i konfiguracje oprogramowania na serwerze:
8.1.1. dostawe licencji i udzielenie licencji na czas nieokreslony,
8.1.2. instalacje i konfiguracje,
8.1.3. przygotowanie serwera.

9. Realizacja wymienionych wczesniej prac wdrozeniowych i poniesienie w zwigzku z tym
okreslonych kosztow jest niezbedne w celu osiggniecia zaktadanych produktow projektu
jak i pdzniejszych rezultatow.

10. Zaplanowane przez Wnioskodawce do realizacji rozwigzania techniczne i technologiczne,
mozna uznac¢ za:

10.1. wykonalne pod wzgledem technicznym/technologicznym oraz zgodne
z najlepszg znang praktykg w danej dziedzinie — zaplanowane przez pracownikéw
Whnioskodawcy rozwigzania projektowe i technologiczne oparte zostalty na ich
doswiadczeniach zwigzanych z realizacjg podobnych przedsiewzieé. Sg one
wykonalne zaréwno pod wzgledem wykonawczym, jak i merytorycznym — nie
powinny stwarza¢ trudnosci w pozyskaniu wykonawcéw z rynku krajowego czy
europejskiego posiadajgcych doswiadczenie w realizacji podobnych inwestyciji, jak
réwniez specyfika zaproponowanych modutéw nie powinna powodowa¢ trudnosci w
pozyskaniu ich na rynku krajowym czy europejskim. W realizacji projektu
wykorzystane bedg najbardziej efektywne, oszczedne i zaawansowane technologie
i metody pracy
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10.2. optymalne w zakresie zaspokojenia potrzeb przysztych uzytkownikéw
Planowane rozwigzania technologiczne zapewnig mozliwos¢ dtugookresowego
funkcjonowania powstatej infrastruktury.

11. Wdrazane oprogramowanie musi uwzglednia¢ m.in. wymagania dotyczgce Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz wymagan dla systemoéw teleinformatycznych
(Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r.) w szczegoélnosci Rozdziat IV
opisujgcy minimalne wymagania dla systeméw teleinformatycznych.  Pakiet
oprogramowania powinien m.in.:

11.1. Zapewnia¢ odpowiednig wydajnosé, niezawodnos¢ a takze uwzgledniac
charakter dziatalnosci Jednostki Samorzadu Terytorialnego.

11.2. Mie¢ mozliwosé wymiany danych z innymi systemami teleinformatycznymi za
pomoca protokotéw komunikacyjnych i szyfrujacych.

11.3. W wysytanych dokumentach w drodze teletransmisji mie¢ mozliwos$¢ wymiany
znakéw wg standardu Unicode UTF-8.

11.4. Umozliwia¢ udostepnienie zasobow informacyjnych co najmniej w jednym z
formatow wymienionych w Zatgczniku nr 2 do ww. rozporzgdzenia.

11.5. Mie¢ dostosowany portal prezentujgcy dane dla interesantéw zgodnie z
wymaganiami WCAG 2.0 w zakresie zgodnym z ww. rozporzgdzeniem.

11.6. Mie¢ mozliwos¢ tworzenia tzw. logow czyli zapisdw w dziennikach systemu
informacji pozwalajacych na m.in. rozliczalnosc¢ i autentycznos$é informacji.

12. Wdrazane rozwigzania muszg uwzglednia¢ wymagania zwigzane z bezpieczenstwem
informacji i przetwarzania danych. System bedzie takze otwarty na integracje z innymi
systemami za pomocg ustug WebService wykorzystujgcych protokét SOAP.

13. Dostarczone oprogramowanie musi zapewni¢ kompatybilnos¢ z platformami
elektronicznych ustug publicznych e-PUAP bez powielania ich funkcjonalnosci. Klient
urzedu bedzie mogt wykorzysta¢ do uwierzytelniania sie w serwisie profil zaufany i dzieki
ustudze oferowanej za pomocg e-PUAP — ,Single Sign On” otrzymywac dostep do portalu
w zakresie swoich informacji spersonalizowanych. Tworzone w ramach projektu
dedykowane formularze zostang umieszczone na platformie e-PUAP dzigki czemu caty
proces wypetniania, przesytu informaciji i wygenerowania UPO zostanie zapewniony przez
niniejszg platforme bez powielania jej funkcjonalnosci. Ztozone tg drogg formularze bedg
miaty mozliwo$¢ dalszego procedowania bezposrednio w systemach wewnatrz urzedu.

14. W catym projekcie nie zakiada sie powielania Ilub dublowania funkcjonalnosci
ogolnopolskich lub regionalnych platform $wiadczgcych podobne ustugi. Zatozenia
projektu zaktadajg integracje z niniejszymi platformami lub poszerzenie mozliwosci przez
nie oferowanych. Wszystkie dostarczone systemy teleinformatyczne bedg zapewniaty
bezpieczenstwo przetwarzanych danych okres$lonych odpowiednimi przepisami.
W szczegdlnosci zapewnione zostang wymagania Rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji
przetwarzania danych osobowych oraz warunkdéw technicznych i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiada¢ urzgdzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania
danych osobowych. W zakresie przetwarzanych danych osobowych wymagania
okreslone w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia zostang spetnione poprzez:

14.1. Okreslenie daty pierwszego wprowadzenia danych do systemu. Kazde
wejscie do systemu bedzie logowane, login uzytkownika jest zapisywany w
przypadku wprowadzenia danych wrazliwych, jak rowniez ich modyfikacji. Razem z
loginem zapisywana bedzie data wprowadzenia z doktadnoscig do sekundy.
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14.2. Odnotowanie identyfikatora uzytkownika wprowadzajgcego dane osobowe do
systemu. Kazde wejscie do systemu bedzie logowane, login uzytkownika jest
zapisywany w przypadku wprowadzenia danych wrazliwych jak i ich modyfikacji.

14.3. Odnotowanie informacji o odbiorcach w rozumieniu art. 7 pkt. 6 ustawy,
ktérym dane osobowe zostaty udostepnione, dacie i zakresie tego udostepnienia.
Dane te bedg odnotowywane zaréwno na poziomie danej osoby fizycznej lub
prawnej, ktérej dane zostaly udostepnione z zapisem w jakim zakresie, komu i w
jakim celu oraz z uwzglednieniem operatora udostepniajgcego dane i czasu
udostepnienia a takze poprzez wykonanie rejestru udostepnien.

15. W systemach nie istnieje natomiast potrzeba zapisu zrédta danych w przypadku zbierania
danych gdyz wszystkie informacje przetwarzane w systemie beda pochodzi¢ z deklaracji
lub informacji podatkowych lub innych formularzy ztozonych do urzedu. Systeméw nie
dotyczy takze realizacja punktu 5 dotyczgca odnotowania sprzeciwu, o ktérym mowa w
art. 32 ust. 1 pkt 8 ustawy.

16. W zakresie wymagan okreslonych w § 7 ust. 2 ww. rozporzadzenia zostang spetnione
wymagania poprzez:

16.1. Odnotowanie informacji, o ktéorych mowa w ust. 1 pkt 1 i 2, w sposoéb
automatyczny po zatwierdzeniu przez uzytkownika operacji wprowadzenia danych

16.2. Zapewnienie dla kazdej osoby, ktérej dane osobowe sg przetwarzane
w systemie informatycznym, sporzgdzenia i wydrukowania raportu zawierajgcego
w powszechnie zrozumiatej formie informacji, o ktérych mowa w ust.1.

17. W zakresie wymagan opisanych w § 7 ust. 4 ww. rozporzgdzenia okreslone wymagania
bedg realizowane w kartotece oso6b dla wszystkich podsysteméw dostarczanego
oprogramowania.

18. W kazdym z dostarczonych systemow wewngtrz urzedu muszg by¢ stosowane metody
i srodki uwierzytelnienia oraz procedury zwigzane z ich zarzgdzaniem i uzytkowaniem:

18.1. kazdy z uzytkownikéw loguje sie do programu uzywajgc swojej nazwy oraz
hasta,

18.2. kazdorazowo hasto jest weryfikowane w systemie,

18.3. po nieudanej probie logowania moze nastgpi¢ blokada konta,

18.4. przed okresem podanego czasu waznosci hasta uzytkownicy sg o tym

informowani i mogg dokona¢ zmiany hasta.

19. W zakresie portalu elektronicznych ustug publicznych dla uzytkownikéw zewnetrznych
potgczenie z portalem przez uzytkownikédw zabezpieczone jest certyfikatem SSL.
Uzytkownik zewnetrzny posiadajgcy konto na platformie moze mieé¢ dostep do danych,
tylko dla podmiotéw do ktérych ma przydzielone uprawnienia (na podstawie wniosku o
udostepnienie konta na portalu). Dane dla portalu uzytkownikow zewnetrznych sg
replikowane (kopiowane) z systemdéw dziedzinowych tylko dla uzytkownikéw, ktérzy ztozyli
wniosek o udostepnienie danych na portalu, tym samym portal nie ma bezposredniego
dostepu do baz danych systemoéw dziedzinowych.

20. Niezbedne jest takze zapewnienie systemu archiwizacji baz danych. System musi takze
zapewnia¢ przyjete standardy i dobre praktyki w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa
danych.

21. Miejscem realizacji zamowienia jest siedziba gtéwna Zamawiajgcego tj. Urzad Gminy
Lubiszyn.
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22. Komunikacja pomiedzy Urzedem Gminy i jednostkami podleglymi z zewnetrznymi
podmiotami prowadzona bedzie z wykorzystaniem platformy ePUAP/CU jako
korespondencja zewnetrzna.

23. Zakres przedmiotowego zamowienia obejmuje:

23.1. Zarzadzanie i koordynacje prac zespotu Wykonawcy, w tym koordynacje
niezbednego wspotdziatania ze strony Zamawiajgcego w procesie Wdrozenia
Zintegrowanego Systemu do Zarzadzania Gming (ZSZG).

23.2. Dobdr metod i technik wiasciwych dla celu realizacji przedmiotowego
zamowienia lezy po stronie Wykonawcy.

23.3. Wykonanie prac przygotowawczych, organizacyjnych i projektowych takich
jak:

23.3.1. Opracowanie dokumentacji zarzadczej ,,Planu Realizacji Zamowienia”.

23.3.2. Przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej i opracowanie ,Projektu
Technicznego Ustug Integracji Systemu”.

23.3.3. Dostawe infrastruktury technicznej niezbednej do wdrozenie Systemu,
wtacznie z instalacja oraz konfiguracja dostarczonego sprzetu i
oprogramowania, co w szczegolnosci obejmuje dostawe:

23.3.4. 2 szt. serwerdw wraz z macierza dyskowa oraz z oprogramowaniem
systemowym serwera;

23.3.5. 12 szt. stacji roboczych z monitorem;
23.3.6. 2 szt. przetacznikow sieciowych (switch);
23.3.7. 3 szt. UPS OnLine;

23.3.8. 12 szt. urzadzenia UPS;

23.3.9. Szafy typu RACK wraz z osprzetem;

23.3.10. 2 szt. dyskow NAS (backup);
23.3.11. 2 szt. urzadzen tacza radiowego.
23.4. Dostawe i Wdrozenie nowych komponentéw Zintegrowanego Systemu

Zarzgdzania Gming, co w szczegdlnosci obejmuje:

23.4.1. Dostawe Oprogramowania Standardowego oraz Aplikacyjnego Wykonawcy,
tj. modutdéw oraz komponentow programistycznych wchodzacych w sktad
oferowanego przez Wykonawce rozwigzania, spetniajacego szczegotowe
wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne okreslone w niniejszej
specyfikacji.

23.4.2. Dostawe niezbednego Oprogramowania Bazodanowego z uwzglednieniem
zapewnienia srodowiska bazodanowego na koszt Wykonawcy w okresie
trwatosci projektu.

23.4.3. Dostawe opcjonalnie innego, dodatkowego Oprogramowania, jakie jest
konieczne do prawidtowej pracy oferowanego przez Wykonawce
rozwigzania ZSZG, co moze dotyczyé w szczegélnosci Oprogramowania
Systemowego, Narzedziowego.

23.5. Zakres dostawy w tej czesci zamodwienia wynika wytgcznie ze specyfiki
oferowanego przez Wykonawce rozwigzania, ktérej to Zamawiajgcy nie mogt
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uwzgledni¢ okreslajagc wymagania wobec infrastruktury technicznej Systemu w
zakresie oprogramowania, przyjmujagc w tym wzgledzie zasade neutralnosci
technologicznej oraz zasade konkurencyjnosci udzielania zamowien publicznych.

23.6. Przeprowadzenie instalacji i konfiguracji dostarczonego Oprogramowania.

23.6.1. Przeprowadzenie szkolen pracownikow Zamawiajacego zgodnie z
opracowanym przez Wykonawce Harmonogramem Prac, w tym
harmonogramem szkolenia i planem wdrozenia zawartym w ,Planie
Realizacji Zamowienia”.

23.6.2. Dostarczenie niezbednej dokumentacji uzytkownika, administratora oraz
dokumentacji powykonawczej, w tym w szczegolnosci dokumentacji
zawierajacej schemat przeptywéw i przetwarzania danych osobowych
celem spetnienia wymagan obowiazujacej w organizacji Zamawiajacego
Polityki Bezpieczenstwa Informacji (PBl), w tym celem zapewniania
mozliwosci dokonania odpowiednio:

23.6.3. zgtoszenia nowego lub nowych zbioréw danych osobowych na podstawie
art. 40 ustawy o ochronie danych osobowych,

23.6.4. aktualizacji warunkéw gromadzenia, przetwarzania danych osobowych dla
zgtoszonego wczesniej zbioru danych osobowych na podstawie art. 41 ust.
2 ustawy o ochronie danych osobowych.

23.6.5. Zaimplementowanie i wdrozenie ustug integracji zgodnie z opracowanym
przez Wykonawce i zatwierdzonym przez Zamawiajacego ,Projektem
Technicznym Ustug Integracji Systemu”, dla ktorych punktem wyjscia sa
dostarczone w ramach zamowienia przez Wykonawce nowe e-ustugi oraz
ustugi integracji oraz wymiany danych zaimplementowane w oferowanym
przez Wykonawce Systemie.

23.6.6. Opracowanie Planu Testow i przeprowadzenie testow akceptacyjnych
razem z Zamawiajacym w zakresie, co najmniej 5 przypadkow testowych
na kazdy dostarczony przez Wykonawce modut lub komponent stanowiacy
czes¢ budowanego Systemu, co obejmuje rowniez testy w zakresie
integracji oraz wymiany danych.

23.7. Powyzsze nie wylgcza mozliwosci przeprowadzenia testow akceptacyjnych
przez Zamawiajgcego w zakresie szerszym niz okreslony w opracowanym przez
Wykonawce Planie Testdéw, ktére Zamawiajagcy moze prowadzi¢ na podstawie
wiasnych scenariuszy testowych lub wg bez nich - metodg ,ad hoc”, celem
przeprowadzenia procedury odbioru zgtoszonego do odbioru Oprogramowania.

23.7.1. Przeprowadzenie szkolen dla administratorow oraz uzytkownikow Systemu
tj. dla pracownikow Zamawiajacego: tacznie 1 administratora oraz 27
pracownikow.

23.7.2. Zapewnienie konsultacji oraz ustug wsparcia dla Zamawiajacego podczas
Wdrozenia Systemu;

23.7.3. Zapewnienie opieki autorskiej w ramach udzielonej gwarancji jakosci
wykonania zamowienia w odniesieniu do wdrozonego oprogramowania
dziedzinowego zgodnie z Oferta Wykonawcy, liczonej od daty odbioru
koncowego przedmiotu zamowienia.

23.7.4. W przypadku zapisu pkt 28.1. nie maja zastosowania w stosunku do
dostarczonego sprzetu z oprogramowaniem dedykowanym do niego (dla
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ktorych wymagana gwarancja wynosi 36 miesiecy z wytaczeniem
urzadzenia UPS objetego 24 miesieczng gwarancja).

24. Zamowienie musi byé zrealizowane przez Wykonawce zgodnie z:
24.1. niniejszym opisem przedmiotu zamowienia;

24.2. opracowanym przez Wykonawce i zatwierdzonym przez Zamawiajgcego:
.Planem Realizacji Zamoéwienia” oraz ,Projektem Technicznym Ustug Integracji
Systemu”, w tym uzgodnionym przez Strony Harmonogramem Prac zawierajgcym
nastepujgce, wymagane etapy realizacyjne:

24.2.1. Etap 1: Przygotowanie organizacyjne i opracowanie ,Planu Realizacji
Zamowienia”;

24.2.2. Etap 2: Dostawa infrastruktury sprzetowej i systemowej w zakresie
wdrozenia z wytaczeniem szkolenia uzytkownikow, obszaru Portalu
Interesanta zgodnie z wymaganiami niniejszego OPZ.

24.2.3. Etap 3: Opracowanie ,,Projektu Technicznego Ustug Integracji Systemu”;
24.2.4. Etap 4: Wdrozenie Systemu;
24.2.5. Etap 5: Przeprowadzenie Odbioru Koncowego;

25. Wykonawca jest zobowiazany zrealizowaé zaméwienie zgodnie z oferta nie pézniej
niz do 28.02.2018 roku, przy zatozeniu, iz termin zrealizowania zamodwienia jest
réwnoznaczny z terminem podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.

26. Zamowienie musi by¢ zrealizowane zgodnie z Harmonogramem Prac uwzgledniajgc przy
tym fakt, iz wykonanie poszczegdlnych etapéw, o ktéorych mowa powyzej musi
uwzglednia¢ nastepujgce uwarunkowania dotyczgce ich realizacji, przy czym realizacja
Etapu 1 nie wstrzymuje Wykonawcy w realizacji zamoéwienia, ktére to do czasu
zatwierdzenia ,Planu Realizacji Zamoéwienia” Wykonawca prowadzi¢c moze w trybie
obustronnych  uzgodnien  przedstawiciela @ Wykonawcy oraz  przedstawiciela
Zamawiajgcego przy wsparciu Inzyniera Projektu, ktérych uprawnienia w tym zakresie
okresla umowa.

27. Zgodnie z zatozeniami, wymaganiami Zamawiajgcego:

27.1. Etap 1 musi zosta¢ zakonczony nie pdzniej niz w ciggu 10 dni roboczych od
daty podpisania umowy.

27.2. Etap 2 musi zosta¢ zakonczony nie pdzniej niz w ciggu 2 miesiecy od daty
podpisania umowy.

27.3. Etap 3 musi zosta¢ zakonczony nie pdzniej niz w ciggu 2 miesiecy od daty
podpisania umowy.

27.4. Etap 4 musi zapewni¢ Wdrozenie Systemu w zakresie poszczegdinych
modutdw  dziedzinowych  zgodnie z opracowanym przez \Wykonawce
Harmonogramem Prac oraz planem wdrozenia, uwzgledniajgc przy tym, iz:

27.4.1. Wdrozenie produktow Etapu 2 obejmowaé bedzie Wdrozenie
poszczegolnych modutow Systeméw Dziedzinowych Zamawiajacego.

27.4.2. W stosunku do powyzszego wymagane jest zrealizowanie instalacji i
uruchomienia przedmiotowych modutéw w terminach uwzglednionych na
etapie ztozonej oferty przez Wykonawce wraz z Prezentacja dziatajacych
modutow dla kierownictwa administracyjnego oraz stuzb informatycznych
Zamawiajacego.
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27.4.3. Realizacja instalacji poszczegolnych modutow oprogramowania wina zostac
zrealizowana w terminach uwzglednionych w produktach etapu 1 (czyli
zgodnie z przyjetym harmonogramem)

27.4.4. Punktem wyjscia do uruchomienia procesu Wdrozenia Systemu jest
dostawa licencji oferowanego przez Wykonawce oprogramowania,
pozwalajaca na zainicjowanie czynnosci Wdrozenia Systemu.

27.4.5. Docelowe przeprowadzenie  szkolenia  wszystkich pracownikow
dedykowanych do poszczegolnych elementow systemu winno zostac
przeprowadzone w terminie nie pdzniej, anizeli zakonczenie etapu 4 wg.
przyjetego przez Zamawiajacego Harmonogramu.

27.5. Etap 5 musi zosta¢ zakonczony nie pézniej niz do 28.02.2018roku.
28. W ramach realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca jest zobowigzany do:
28.1. Udzielenia gwarancji jakosci wykonania zaméwienia na okres:

28.1.1. Udzielenia gwarancji jakosci wykonania zamowienia na okres (...) miesiecy
od daty Odbioru Koncowego, w zakresie okreslonym wzorem Umowy, w
tym rekojmi rownemu okresowi gwarancji rowniez na okres (...) miesiecy
od daty Odbioru Koncowego, zgodnie z Oferta Wykonawcy (minimalny
okres gwarancji wynosi 36 miesiecy);

28.1.2. Na okres 36 miesiecy od daty Odbioru Koncowego w tym rekojmi
dotyczacej dostarczonego sprzetu oraz oprogramowania dotyczacego
dostarczonego sprzetu zgodnie z oferowanym przez Wykonawce okresem
gwarancji (wymagany okres gwarancji wynosi 36 miesiecy).

28.1.3. W  zakresie = oprogramowania  dziedzinowego wymagana przez
Zamawiajacego Gwarancja obejmuje okres minimum 36 miesiecy od daty
protokolarnego  odbioru  produktu projektu z  uwzglednieniem
deklarowanego przez Wykonawce okresu zgodnego ze ztozong Oferta;

28.2. Prowadzenia wspdlnej z Zamawiajgcym polityki informacyjnej, zgodnej z
ustalonymi przez Strony zasadami odnoszgcymi sie miedzy innymi do uwarunkowan
wykonawczych realizacji niniejszego zamowienia, a takze w zakresie w jakim
wynika¢ to moze z zobowigzan zawartej przez Zamawiajgcego umowy o0
dofinansowanie w ramach RPO WL 2014-2020.
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3 Wymagania szczegb6towe

Niniejsze rozdziaty opisuja przedmiot zamowienia oraz sposob realizacji, w tym ogolny podziat
realizacji zamdwienia na etapy, zadania oraz podzadania.

3.1 Sposob realizacji zamoéwienia

3.1.1 Etap 1: Przygotowanie organizacyjne i opracowanie ,Planu Realizacji

20

Zamoéwienia”

3.1.1.1 Zadanie: Opracowanie ,Planu Realizacji Zaméwienia”

1. W ramach zadania, Wykonawca zobowigzany jest opracowa¢ ,Plan Realizacji

Zamowienia” stanowigcy uszczegotowienie sposobu prowadzenia i koordynacji prac przez
Wykonawce.

Wymagania Zamawiajgcego wobec zakresu oraz tresci opracowanego przez Wykonawce
.Planu Realizacji Zamoéwienia” odnoszg sie wylgcznie do wybranych, kluczowych
zagadnien jakie sg rekomendowane przez powszechnie uznane metodyki zarzgdzania
projektami takie jak np.: PMBOK, czy tez PRINCE2 lub inne im rownowazne.

Opracowany przez Wykonawce ,Plan Realizacji Zamoéwienia” musi zawiera¢ co najmniej:

3.1. opis struktury organizacyjnej (projektu) powotanej do realizacji niniejszego
zamoéwienia, przez zdefiniowanie rol i przydzielenie do nich zakresu zadan oraz
odpowiedzialnosci, uwzgledniajagc przy tym uwarunkowania wskazane przez
Zamawiajgcego we wzorze umowy oraz zakres niezbednego wspotdziatania stron;

3.2. opis procedur w zakresie co najmniej takich procedur jak:
3.2.1. komunikacji;
3.2.2. zarzadzania zagadnieniami projektowymi w zakresie zarzadzania zmiana;
3.2.3. zarzadzania ryzykiem;

3.3. Harmonogram Prac zawierajacy czytelny podziat zaméwienia na etapy, zadania i
podzadania, wskazujgcy nastepstwo okreslonych zdarzen projektowych,
uwzgledniajgcy istotne uwarunkowania wykonawcze, jak planowane zobowigzania
Stron ujete w okreslone czynno$ci np. jak przeprowadzenie testéw akceptacyjnych
przez Zamawiajgcego przy wspétudziale Wykonawcy, przygotowanie i
przeprowadzanie procedury odbioru, czy tez udostepnienie okreslonych zasobdéw
przez Zamawiajgcego itp. Zaproponowany przez Zamawiajgcego podziat na etapy
oraz zadania jest wigzacy dla Wykonawcy z punktu widzenia zakresu okreslonych
tam zobowigzan oraz wymagan — i moze podlega¢ zmianie

3.3.1. Podczas opracowania Harmonogramu Prac Wykonawca jest zobowigzany
uwzgledni¢ fakt, iz Zamawiajacy:

3.3.1.1.nie dopuszcza zmiany czasu trwania oraz terminu wykonania
etapow, dla ktorych czas lub termin okreslono w niniejszym
dokumencie lub umowie poprzez podanie okreslonej daty lub
wskazanie okreslonej liczby dni, z wytaczeniem okolicznosci jakie
zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, w tym w szczegélnosci
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ustawg prawo zamoéwien publicznych Zamawiajacy dopuscit dla
przedmiotu realizacji niniejszego zamowienia.

3.3.1.2.dopuszcza zmiane kolejnosci, czyli zmiane nastepstwa okreslonych
zdarzen jakie wskazano w niniejszym opisie przedmiotu zamowienia
pod warunkiem przedstawienia przez Wykonawce pisemnego
uzasadnienia oraz uzyskania w tym zakresie akceptacji ze strony
Zamawiajacego.

3.3.1.3.Zamawiajacy oczekuje opracowania Harmonogramu Prac w formie
schematu Gantta w programie MS Project 2007-2016 lub innym
oprogramowaniu réwnowaznym w taki sposob, aby wspomagato to
proces kontroli planowania i realizacji zadan oraz przypisania do
nich niezbednych zasobow.

Rejestr Ryzyka oparty o zaproponowane przez Wykonawce procedury zarzgdzania
ryzykiem.

Plan Wdrozenia bedgcy opisem istotnych zdarzen realizacyjnych jakie wskazano w
Harmonogramie prac, a ktére moga wptynaé na przebieg i sposéb realizacji
zamowienia przez Wykonawce Ilub wskazywaé¢ bede na powigzane z nimi
podejmowane dziatania przez Zamawiajgcego.

Uszczegoétowiony konspekt ,Projektu Technicznego Ustug Integraciji Systemu”.

Opcjonalnie:

3.7.1. Opis procedury $wiadczenia ustugi gwarancji jakosci wykonania Umowy w
zakresie $wiadczenia ustug serwisowych dla dostarczonego i Wdrozonego
Systemu, dostosowany do uwarunkowan systemu HelpDesk Wykonawcy,
zapewniajacy warunki nie gorsze niz okreslone w Umowie.

3.7.2. Inne uwarunkowania zidentyfikowane przez  Wykonawce jako

profesjonaliste w realizacji tego rodzaju zamowien, majacego
doswiadczenie w zarzadzaniu projektami informatycznymi, a tym samym w
opracowaniu tego rodzaju dokumentéw, ktore zostaty przez niego
wskazywane jako niezbedne do prawidtowego wykonania przedmiotu
zamowienia i spetnienia catoSci wymagan Zamawiajacego z punktu
widzenia celu zamodwienia oraz szczegdétowych wymagan okreslonych w
niniejszej specyfikacji technicznej.

3.1.2 Etap 2: Dostawa infrastruktury technicznej i systemowej
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1. W ramach tego etapu Wykonawca jest zobowigzany do dostawy, instalacji i konfigurac;ji

sprzetu komputerowego oraz Oprogramowania Systemowego i Narzedziowego na
potrzeby wdrozenia System.

Zakres dostawy obejmuje 2 serwery sprzetowe, macierz dyskowg wraz z wyposazeniem

oraz niezbedne Oprogramowanie Systemowe i Narzedziowe spetniajgce szczegdtowe
wymagania okreslone niniejszg specyfikacja.

Wszystkie prace montazowe oraz instalacyjne jak rowniez prace w zakresie konfiguracji

dostarczonych urzadzen i oprogramowania muszg by¢é prowadzone zgodnie z
opracowang przez Wykonawce Specyfikacjg Prac Instalacyjno — Montazowych (SPIM),
ktéra powinna zawierac:

3.1. opis konfiguracji dostarczanych urzgdzen (serwerdw sprzetowych oraz macierzy);
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plan adresacji IP;

opis opcjonalnej, rekonfiguracji sieci oraz systemow teleinformatycznych
Zamawiajgcego — o ile jest to niezbedne do poprawnego uruchomienia Infrastruktury
Technicznej Zamawiajgcego;

plan instalacji tj. czynnosci instalacji, konfiguracji i uruchomienia poszczegdinych
dostarczonych urzadzen z uwzglednieniem braku uwarunkowan dostepnosci sieci
komputerowej i energetycznej w godzinach pracy Zamawiajgcego i zapewniania
pracy aktualnie uzytkowanych systeméw informatycznych Zamawiajgcego;

opis rozmieszczenia urzgdzen w szafach teleinformatycznych wraz z ich
oznakowaniem;

opis zastosowanych mechanizméw podnoszacych niezawodnos$é i skalowalnosci
rozwigzania (np. klaster na poziomie srodowiska maszyn wirtualnych);

Wszystkie ww. prace Wykonawca jest zobowigzany prowadzi¢ zgodnie z opracowang

przez niego i zatwierdzong przez Zamawiajgcego Specyfikacja Prac Instalacyjno —
Montazowych, przy czym:

4.1.

4.2,

4.3.

4.4,

W zwigzku z tym, iz czynnosci montazu, instalacji i konfiguracji urzadzen oraz
oprogramowania mogg spowodowaé¢ czasowg niedostepnosé  systemoéw
informatycznych Zamawiajgcego i / lub sieci LAN, prace nalezy wykonywa¢ poza
godzinami pracy Zamawiajgcego wediug uzgodnionego harmonogramu prac
bedgcego czescig powyzszej specyfikacji prac lub za pisemng zgodg Zamawiajgcego
w godzinach pracy zgodnie z ustaleniami stron dotyczgcymi czasu i sposobu
prowadzenia prac.

Oprogramowanie bedgce przedmiotem dostawy, instalacji i konfiguracji
(Oprogramowanie Systemowe, Bazodanowe, Narzedziowe oraz Standardowe) czy to
w ramach niniejszego etapu prac — jak réwniez innych etapow - Wykonawca jest
zobowigzany instalowa¢ zgodnie z zaleceniami producenta z uwzglednieniem tzw.
modyfikacji (atek”) na podstawie publikowanej przez danego producenta listy
aktualizacji lub listy aktualizacji wskazanej przez CERT www.cert.pl (co w
szczegolnosci  dotyczy  "tatek" obejmujgcych  aktualizacje = mechanizméw
zabezpieczen dla danego Oprogramowania - ang. security patch).

Kazde odstepstwo od ww. reguty bedgce wynikiem praktycznych doswiadczen
Wykonawcy, wigzgce sie z zapewnieniem wediug Wykonawcy wigkszej stabilnosci
pracy danego urzadzenia powinno by¢ uzasadnione i uzgodnione z Zamawiajgcym
oraz powinno zosta¢ zawarte w ramach podpisanego protokotu z instalacji lub
protokotu odbioru.

Z uwagi na fakt, iz docelowo Specyfikacja Prac Instalacyjno — Montazowych powinna
stanowi¢ element dokumentacji powykonawczej, Wykonawca jest zobowigzany SPIM
dodatkowo uzupetni¢ o w formie suplementu o:

4.4.1. opis konfiguracji oraz opis procedur oprogramowania przeznaczonego do
wykonywania automatycznych backup’éw obrazu serwerdw i bazy danych,
opartych o dostarczone przez Wykonawce oprogramowanie do wirtualizacji

4.4.2. opis licencji bazy danych zawierajace narzedzia do tworzenia kopii bazy
danych - opcjonalnie za zgoda Zamawiajacego w oparciu o opracowane
przez Wykonawce skrypty systemowe.

4.4.3. szczegotowy opis procedury odtwarzania systemu po awarii, ze wskazaniem
scenariuszy dziatan dla roznych zdarzen, rodzajow awarii oraz urzadzen;
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4.5. Prace w zakresie konfiguracji, parametryzacji Systemu powinny byé ukierunkowane
na uzyskanie maksymalnego poziomu wydajnosci okreslonego przez wymagania
niefunkcjonalne, w ramach ktérych dla wybranych cech Systemu okreslono wymierne
progowe parametry wydajnosciowe, jakie powinien osiggng¢ System.

4.6. Dla kazdego Oprogramowania Systemowego, Bazodanowego, Narzedziowego oraz
Standardowego bedacego przedmiotem dostawy Wykonawca jest zobowigzany
udzieli¢ Iub przekaza¢ stosowne licencje uprawniajgce Zamawiajgcego do
korzystania z dostarczonego przez Wykonawce Oprogramowania.

4.7. Zamawiajgcy nie dopuszcza instalacji i konfiguracji $rodowiska systemowego
Wykonawcy w konfiguracji, w ktorej baza danych (lub bazy danych) bedg
zainstalowane na jednym, odrebnym serwerze fizycznym.

4.8. Implementowane przez Wykonawce rozwigzanie musi by¢ niezalezne od wersji
oprogramowania, a w przypadku istotnych zmian wersji, koszt wdrozenie
zmodernizowanych ustug integracji i wymiany danych ponosi Wykonawca na swoj
koszt w ramach ustug gwaranciji jakosci wykonania zamdéwienia.

3.1.3 Etap 3: Opracowanie ,Projektu Technicznego Ustug Integracji Systemu”
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3.1.3.1 Zadanie: Opracowanie dokumentacji projektowej

1.

W ramach tego zadania Wykonawca jest zobowigzany wykona¢ niezbedne prace
analityczne oraz projektowe zwigzane z:

1.1. Przygotowaniem oraz uruchomieniem ustug integracji oferowanego przez siebie
rozwigzania (Systeméw Dziedzinowych Wykonawcy) z funkcjonujgcymi w urzedzie
Systemami Dziedzinowymi u Zamawiajgcego wskazanymi do integracji w tym
dziatajgcego Systemu Obiegu Dokumentéw.

Zamawiajgcy zaktada, iz Wykonawca posiada opracowane i wdrozone we wiasnym
rozwigzaniu ustugi integracji i wymiany danych zapewniajgce komunikacje z innymi
systemami dziedzinowymi i na bazie tych rozwigzan oraz zdobytych doswiadczen we
wdrazaniu podobnych rozwigzan jak planowany do wdrozenia przez Zamawiajgcego
System, dokona docelowego zaimplementowania ustugi integracji oferowanego
rozwigzania ze wskazanymi Systemami Dziedzinowymi Zamawiajgcego.

2.1. Zakres i koszt ustugi zwigzanej z uruchomieniem ustug integracji po stronie
Wykonawcy jak roéwniez po stronie dostawcéw, producentéw Systeméw
Dziedzinowych Zamawiajgcego jest po stronie zobowigzan Wykonawcy i stanowi
przedmiot jego oferty.

2.2. W realizacji tej czesci zamowienia Wykonawca musi uwzglednié¢ fakt, iz Zamawiajgcy
nie posiada dokumentacji technicznej Systeméw Dziedzinowych Zamawiajgcego
wskazanych do integracji, ktéra w jakikolwiek sposéb przyblizataby lub okreslitaby
techniczne zasady funkcjonowania tych systemow.

Wymagany przez Zamawiajgcego minimalny zakres niniejszego opracowania obejmuije:

3.1. opis zastosowanych lub zaprojektowanych ustug integracji oraz wymiany danych
pomiedzy rozwigzaniem Wykonawcy a Systemami Dziedzinowymi Zamawiajgcego,
zawierajgcy definicje dokumentéw XSD oraz ustug sieciowych w formie definicji
WSDL lub ogdiny model danych dla opcjonalnego rozwigzania integracji systeméw
na poziomie baz danych poszczegdlnych systeméw informatycznych (SEOD oraz
dostarczonych modutéw odpowiedzialnych w szczegdlnoéci za e-ustugi).

Wymagany przez Zamawiajgcego sposob implementacji ustug integracji okresla Dodatek
nrl.
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3.1.4 Etap 4: Opracowanie i Wdrozenie Systemu

3.1.4.1 Zadanie: Dostawa, instalacja i konfiguracja (catosci) Oprogramowania

1. W ramach =zadania Wykonawca jest zobowigzany zrealizowa¢ niezbedne prace
instalacyjne i konfiguracyjne modutéw dziedzinowych wymaganych przez Zamawiajgcego,
w terminach zadeklarowanych zgodnie z ofertg Wykonawcy:

1.1. dostarczyé, zgodnie z Oferta Wykonawcy, niezbedne Oprogramowanie do
uruchomienia i wdrozenia Systemu ZSZG, co obejmuje przede wszystkim
Oprogramowanie Standardowe oraz Oprogramowanie Aplikacyjne Wykonawcy
réwniez niezbedne oraz opcjonalne Oprogramowanie Systemowe, Bazodanowe oraz
Narzedziowe, zgodne z Ofertg Wykonawcy, o ile licencje udostepnione przez
Zamawiajgcego sg niewystarczajgce lub nie pokrywajg potrzeb zaoferowanego przez
Wykonawce rozwigzania;

1.2. zapewni¢ dokumentacje do dostarczonego Oprogramowania w postaci papierowej
lub elektronicznej w liczbie egzemplarzy odpowiednio zgodnej ze specyfikacjg
dostawy i / lub specyfikacjg dystrybutora Oprogramowania oraz odpowiednio liczbg
przekazanych licencji Oprogramowania;

1.3. udzieli¢ lub przekaza¢ licencje do dostarczonego Oprogramowania;

1.4. zainstalowa¢ i skonfigurowa¢ dostarczone Oprogramowanie — czy to przy
wykorzystaniu udostepnionych przez Zamawiajgcego zasobow tj.: serwerow
fizycznych i / lub wirtualnych oraz dostepnych zasobéw dyskowych, czy tez w
Srodowisku dostarczonej przez Wykonawce infrastruktury technicznej (sprzet
komputerowy, Oprogramowanie)

2. W ramach wszystkich prac zwigzanych z instalacjg i konfiguracjg Oprogramowania
Wykonawca jest zobowigzany:

2.1. instalowa¢ i konfigurowa¢ Oprogramowanie zgodnie z zaleceniami jego producenta z
uwzglednieniem tzw. modyfikacji (atek”) na podstawie publikowanej przez danego
producenta listy aktualizacji oraz listy aktualizacji wskazanej przez CERT www.cert.pl
(co w szczegdlnosci dotyczy "latek" obejmujgcych aktualizacje mechanizméw
zabezpieczen dla danego Oprogramowania - ang. security patch);

2.2. kazde odstepstwo od ww. reguly bedace wynikiem praktycznych doswiadczen
Wykonawcy, wigzgce sie z zapewnieniem wediug Wykonawcy wigkszej stabilnosci
pracy danego urzadzenia powinno by¢ uzasadnione i uzgodnione z Zamawiajgcym
oraz powinno zosta¢ zawarte w ramach podpisanego protokotu z instalacji lub
protokotu odbioru;

2.3. zapewni¢ udokumentowanie czynno$ci instalacji, konfiguracji Oprogramowania w
formie dokumentacji powykonawczej zawierajgcej opis przeprowadzonej konfiguraciji
Systemu.

3. Uwarunkowania rownowaznosci rozwigzania systemowego:

3.1. Wszystkie nowo dostarczone moduly wymagajace integracji z obecnie dziatajgcymi
systemami dziedzinowymi winny pracowaé¢ na danych znajdujgcych sie na serwerze
relacyjnej bazy danych,

4. Zamawiajgcy z racji posiadanego juz oprogramowania, uwzgledniajagc wszelkie
wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wpltyw na sporzadzenie oferty dopuszcza
rozwigzanie réwnowazne pod warunkiem, ze Wykonawca na wiasny koszt wykona
wszelkie prace obstugujgce nowe Srodowisko informatyczne (instalacja bazy danych,
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integracja, etc.). Moze tez zaistnie¢ konieczno$¢ dostarczenia dodatkowego sprzetu lub
modyfikacja jego wymaganych obecnie parametréw np.: zwiekszajgcych wydajnosé.
Zrealizowane prace i dostawy majg zapewni¢ bezproblemowe dziatanie oferowanego
oprogramowania w zakresie:

4.1. funkcjonalnosci i obszaréw jakie posiada zamawiajacy
4.2. funkcjonalnosci i obszaréw wymaganych w realizowanym zadaniu

4.3. catkowitego przeniesienia danych, pobranych uprzednio z obecnych systeméw
dziedzinowych, gdzie sg gromadzone i przechowywane informacje z wielu lat
zwigzane z obstugg m.in. podatkéw i optat w Gminie uwzgledniajgcych terminy
zakonczenia prac dla etapu 4.

5. Wdrozenie nowych rozwigzan musi by¢ poprzedzone wykonaniem petnego i
samodzielnego przeniesienia danych (wszystkich zgromadzonych informacji bez ich
utraty). Prowadzone przez Wykonawce prace nie mogg powodowac przestojow w pracy
Zamawiajgcego.

6. W przypadku zaoferowania przez Wykonawce innego s$rodowiska bazodanowego,
Zamawiajgcy wymaga przeszkolenia administratora w zakresie dostarczonego srodowiska
rébwnowaznego, wraz z autoryzowanym przez producenta oprogramowania certyfikatem
szkoleniowym.

3.1.4.2 Zadanie: Opracowanie nowych e-ustug Systemu ZSZG

1. W ramach tego Zadania, na podstawie wcze$niej opracowanego i odebranego przez
Zamawiajgcego ,Projektu technicznego Ustug Integracji Systemu ZSZG”, a takze
niniejszej specyfikacji oraz przeprowadzonych uzgodnienh z Zamawiajacym, Wykonawca
jest zobowigzany:

1.1. Dostarczy¢ i zaimplementowaé wymagang funkcjonalnos¢ Systemu, co obejmuje
réwniez ustugi integracji i wymiany danych, w tym ustugi integracji z platformg
ePUAP w zakresie zwigzanym z zapewnieniem uwierzytelnienia osoby fizycznej,
osoby prawnej poprzez profil zaufany ePUAP lub podpis kwalifikowany.

2. Dla dostarczonych i / lub opracowanych funkcji Systemu ZSZG oraz ustug systemowych
w zakresie integracji i wymiany danych, Wykonawca jest zobowigzany przygotowac Plan
Testdw zawierajgcy opisy scenariuszy testowych bedacych podstawg do
przeprowadzenia testéw akceptacyjnych pokrywajgcych kluczowe przypadki uzycia
Systemu.

3. Plan Testéw musi obejmowac scenariusze dla sciezki podstawowej oraz przynajmniej
jednej Sciezki alternatywnej.

4. Zamawiajgcy wymaga, aby przed zgloszeniem gotowosci do odbioru Systemu

Wykonawca przeprowadzit (i udokumentowat) faze testéw wewnetrznych w zakresie
integracji i wymiany danych.

3.1.4.3 Zadanie: Przygotowanie i przeprowadzenie testow akceptacyjnych
1. W ramach tego zadania, na podstawie Planu Testéw Wykonawca jest zobowigzany:

1.1. Opracowa¢ scenariusze testéw akceptacyjnych oraz dane testowe;
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1.2. Przekaza¢ Zamawiajgcemu scenariusze testéw akceptacyjnych, co najmniej na 5 dni
roboczych poprzedzajgcych date przeprowadzenia testéw akceptacyjnych;

1.3. Przeprowadzi¢ przy udziale Zamawiajgcego testy akceptacyjne celem
zweryfikowania i potwierdzenia poprawnosci dziatania Systemu, w tym metod
integracji i wymiany danych;

1.4. Opracowac raport z testow akceptacyjnych.

2. Negatywne wyniki testow akceptacyjnych, identyfikujgce przyczyny lezgce po stronie
dostarczonego lub opracowanego przez Wykonawce rozwigzania zobowigzujg
Wykonawce do wprowadzenia niezbednych korekt w terminie uzgodnionym z
Zamawiajgcym, lecz nie dtuzszym niz 5 dni roboczych od daty przekazania Wykonawcy
podpisanego przez Zamawiajgcego raportu z testow akceptacyjnych.

3. Nie dotrzymanie terminu, o ktérym mowa powyzej moze skutkowaé naliczeniem kar
umownych jakie okresla w tym zakresie odpowiednio wzér umowy.

4. Podczas prowadzenia testéw akceptacyjnych Wykonawca jest zobowigzany do:

4.1. instalowania howych wersji oprogramowania pozbawionych btedéw i umozliwiajgcych
dalsze prowadzenie fazy testéw, co dotyczy: Systemu, w tym jego komponentow i
ustug sieciowych, o ile byty przedmiotem prac Wykonawcy;

4.2. zapewnienia gotowosci opracowanych przez siebie i dostarczonych rozwigzan do
prowadzenia testow;

4.3. udzielania wyjasnien oraz konsultacji technicznych Zamawiajgcemu;
4.4. usuwania btedéw opracowanych rozwigzan programowych,

4.5. opcjonalnie, przedstawienia na zgdanie Zamawiajgcego, wynikéw przeprowadzonych
przez siebie wewnetrznych testow regresyjnych, ktére potwierdzg usuniecie
zidentyfikowanych wczesniej btedow;

5. Na potrzeby procesu zwigzanego przeprowadzeniem testow, jak réwniez pdzniejszej
eksploatacji Zamawiajgcy wprowadza okreslong ponizej klasyfikacje btedow:

5.1. B1 - btedy krytyczne uniemozliwiajgce dziatanie Systemu, modutu lub dostarczonych
przez Wykonawce komponentéw i ustug sieciowych np. dotyczgcych integracji i
wymiany danych Ilub powodujgce niepoprawne funkcjonowanie Systemu w
okreslonym obszarze zadaniowym, niezgodnie z dokumentacjg Systemu w zakresie
wiecej niz jednej funkcji systemu, wymagajgce bezwzglednej interwencji Wykonawcy
zwigzanej z zidentyfikowaniem przyczyny takiego stanu rzeczy oraz usunieciem
btedu Ilub wprowadzeniem rozwigzania zastepczego w formie tzw. ,obejscia”
problemu przez rekonfiguracje, wymiane oprogramowania lub inne zaproponowane
przez Wykonawce rozwigzanie;

5.2. B2 — bledy istotne, powodujgce niepoprawne funkcjonowanie Systemu Ilub
dostarczonych przez Wykonawce komponentéw i ustug sieciowych, niezaliczone do
klasy B1 jak np. niepoprawne dziatanie wylgcznie w zakresie jednej funkcji Systemu;

5.3. B3 — usterki / wady przejawiajgce sie niewlasciwg ergonomig pracy lub btedng logikg
obstugi Systemu, niewptywajgce na rezultat dziatania funkcji Systemu, niezaliczane
do kategorii btedéw B1 lub B2 np. wydiuzenie czasu autoryzacji lub uwierzytelnienia
ustugi, brak spetnienia wymagan wydajnosciowych, niespetnienie wymagan dot.
ergonomii pracy, inne.

6. Z ww. klasyfikacji wytaczone sg btedy lezace po stronie infrastruktury systemowe;j
podmiotu trzeciego, jak np. platforma ePUAP oraz CU.
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7. W kazdym przypadku, kiedy zrédto powstania btedu lezy po stronie trzeciej, Wykonawca
jest zobowigzany do wykazania (udowodnienia) Zamawiajgcemu, iz niepoprawne
funkcjonowanie Systemu lezy po stronie rozwigzan i zobowigzan strony trzeciej, i nie
zalezy od dostarczonego, opracowanego przez niego rozwigzania.

8. Brak takich dziatan i nie wykazanie jednoznacznie zaleznosci danego zdarzenia,
powodujgcego powstanie danego btedu B1-B3 po stronie trzeciej bedzie traktowane jako
btad Systemu ZSZG dostarczonego przez Wykonawce, lezacy w zakresie jego
zobowigzan gwarancyjnych i serwisowych.

9. Zakonczenie procedury testow z warto$cig wskaznika liczby btedéw mieszczaca sie dla
okreslonych kategorii btedow w dopuszczalnym przedziale progowym, okreslonym w
Planie Testow, daje tytut Zamawiajgcemu do (warunkowej) akceptacji wykonania danego
zadania i rozpoczecia normlanej eksploatacji rozwigzania, pod warunkiem usuniecia
zidentyfikowanych btedéw przez Wykonawce w terminie nie pdzniej niz 5 dni roboczych
od daty podpisania protokotu z testow.

10. Zamawiajgcy dopuszcza odbiér oraz warunkowe zakonczenie fazy testow
akceptacyjnych, w ktérym dla poszczegodlnych kategorii btedéw okreslono nastepujace
wartosci progowe dla poszczegdlnych kategorii btedéw:

10.1. B1 - liczba btedéw jest rowna zero;

10.2. B2 — liczba btedow nie jest wieksza niz 5% ogétu wszystkich przypadkéw
testowych;

10.3. B3 - liczba zidentyfikowanych usterek nie jest wieksza niz 10% ogétu

wszystkich przypadkow testowych.

3.1.4.4 Zadanie: Przeprowadzenie szkolen dla pracownikow Zamawiajgcego

1. W ramach tego zadania Wykonawca jest zobowigzany do przeszkolenia pracownikow
Zamawiajgcego z dostarczonych modtéw i komponentéow Systemu.

2. Szkolenia obejmowa¢ muszg zakres podstawowych funkcji i ustug Systemu, ktérych
wiasciwe poznanie jest niezbedne do prawidtowego uzytkowania Systemu.

3. Dla kazdego wydzielonego pakietu szkolen Wykonawca jest zobowigzany przedstawic¢
oraz uzgodni¢ z Zamawiajgcym szczegotowy program szkolen, ktéry powinien przediozyé
do akceptacji Zamawiajgcego nie pozniej niz na dwa tygodnie przed planowanym
terminem szkoleh.

4. Kazde szkolenie musi by¢ przeprowadzone wedtug ponizszych zasad:
4.1. Przed szkoleniem Wykonawca:
4.1.1. potwierdza plan i program szkolenia u Zamawiajacego

4.1.2. uzgadnia ostateczny termin szkolenia z Zamawiajacym, zgodnie z wstepnie
okreslonym planem szkolenia;

4.1.3. przygotowuje i aktualizuje dokumentacje uzytkownika i / lub Systemu
pomocy (instrukcje obstugi), zapewniajac tym samym uczestnikom
szkolenia dostep do uzupetniajacej lub podstawowej wiedzy nt. funkcji
oraz zasad dziatania danego oprogramowania;

4.1.4. przygotuje , infrastrukture szkoleniowa”, co w szczegdlnosci obejmuje:

4.1.4.1.przygotowanie bazy szkoleniowej zawierajacej zatadowane
rzeczywiste, produkcyjne dane z bazy danych Systemu ZSZG;
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4.1.4.2.instalacje i konfiguracje niezbednego Systemu;
Zakres szkolenia obejmowac bedzie tgcznie co najmniej 27 uzytkownikow.
Osoby do szkolenia wskaze Zamawiajacy.
Przewiduje sie przeprowadzenie dedykowanych szkoleh dla kadry kierownicze;.

Przed rozpoczeciem kazdego szkolenia Wykonawca dostarczy do kazdego modutu /
komponentu dokumentacje w jezyku polskim w postaci elektroniczne;j.

Szkolenia zostang przeprowadzone w pomieszczeniach i na sprzecie udostepnionym
przez Zamawiajgcego, w tym gtéwnie w formie szkolen przy stanowisku prac szkolonego
przez Wykonawce pracownika, przy czym nie dopuszcza si¢ mozliwo$ci przeprowadzania
szkolen typu e-learning w zastepstwie szkolen tradycyjnych. Szkolenia prowadzone bedg
w siedzibie Zamawiajgcego.

Z uwagi na uwarunkowania logistyczne (dostepnos¢é komputeréw) oraz koniecznos$é
zapewnianie ciggtosci w prowadzeniu normalnej dziatalno$ci Zamawiajgcego w terminie
zaplanowanego szkolenia, szkoleniem moze byé objetych nie wiecej niz 10 pracownikow
Zamawiajgcego.

Po kazdym szkoleniu Wykonawca przeprowadzi testy sprawdzajgce umiejetnosci
uczestnikdw szkolenia i na podstawie ustalonych kryteriow potwierdzi, wystawionym
certyfikatem uzyskanie przez uczestnika szkolenia niezbednych, zakres umiejetnosci w
postugiwaniu sie okreslonym oprogramowaniem.

Poza przeprowadzeniem szkoleh dla pracownikdw Zamawiajgcego Wykonawca jest
zobowigzany jest rowniez do przeprowadzenia minimum jednej (1) prezentacji Sytemu
ZSZG dla kadry zarzadzajgcej. Zakres prezentacji oraz jej termin Wykonawca musi
uzgodni¢ z Zamawiajgcym.

3.1.4.5 Zadanie: Przeprowadzenie szkolenia dla administratoréow

1.
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Wykonawca jest zobowigzany przeprowadzi¢c w uzgodnionym terminie zgodnie z
Harmonogramem Prac szkolenie dla administratoréw Systemu z zakresu administrowania
dostarczonym przez Wykonawce Oprogramowaniem.

1.1. Zakres szkolenia obejmowaé bedzie zagadnienia administracji i konfiguraciji
zaoferowanego systemu bazodanowego, w tym instalacje, konfiguracje bazy danych,
obstuge narzedzi administratora, architekture systemu, zagadnienia zwigzane z
zachowaniem bezpieczenhstwa, integralnosci i zabezpieczenia przed utratg danych,
przywracaniem danych po awarii, konfiguracji dostarczonego sprzetu.

Zakres szkolenia powinien by¢ tak dobrany, aby zapewni¢ Zamawiajgcemu samodzielne
zarzadzanie opracowanym przez Wykonawce rozwigzaniem.

Na potrzeby szkolenia Zamawiajgcy udostepni sale konferencyjng lub inne pomieszczenie
z dostepem do Infrastruktury Technicznej Zamawiajgcego, w tym do infrastruktury
Systemu.

Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia szkolenia dla 1 administratora IT.

Przed przeprowadzeniem szkolenia Wykonawca jest zobowigzany opracowac i
dostarczyé Zamawiajgcemu tzw. dokumentacje administratora, ktéra powinna zawieraé
opis instrukcji, procedur jakie sg niezbedne do zarzgdzania dostarczong infrastrukturg
Systemu oraz dostarczonym Oprogramowaniem.
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3.1.5 Etap 4: Przeprowadzenie procedury Odbioru Kornicowego

1. W ramach tego etapu Wykonawca razem z Zamawiajgcym przeprowadzi czynnosci
zwigzane z procedurg Odbioru Koncowego, podczas ktérych Zamawiajgcy dokona
weryfikacji oraz potwierdzenia wypetnienia przez Wykonawce wszystkich zobowigzan,
jakie byly przedmiotem realizacji niniejszego zamowienia.

2. W ftrakcie tych czynnosci, Wykonawca celem umozliwienia Zamawiajgcemu skutecznego
przeprowadzenia procedury Odbioru Koncowego jest zobowigzany do $cistego
wspéidziatania z Zamawiajgcym i udzielania jemu niezbednych wyjasnien,
przeprowadzenie czynnosci odbioru potencjalnie zalegtych zadan, podzadan lub nawet,
o ile to wynika z ustalen Stron, wypetnienia innych niezrealizowanych przez Wykonawce
zobowigzanh.

3. W trakcie Odbioru Koncowego, Wykonawca:

3.1. udzieli Zamawiajacemu na okres ... lat zgodnie z Ofertg Wykonawcy (z wylgczeniem
wymaganej 36 miesiecznej gwarancji na sprzet i oprogramowanie zwigzane z jego
dziataniem), gwarancji na poprawne funkcjonowanie dostarczonego rozwigzania, w
jego zakresie oraz zgodnie z:

3.1.1. niniejsza specyfikacja,

3.1.2. opracowang i dostarczong przez Wykonawce dokumentacja infrastruktury
technicznej oraz dokumentacja Oprogramowania (instrukcja uzytkownika,
instrukcja administratora, dokumentacja powykonawcza).

3.1.3. ,,Projektem Technicznym Ustug Integracji Systemu”;

3.2. Przekaze kody zrédiowe dla dostarczonego Oprogramowania Aplikacyjnego oraz
Standardowego Systemu. Czynnosci te zostang przeprowadzone zgodnie z
procedurg zawartg w projekcie Umowy.

4. Okres udzielonej przez Wykonawce gwarancji jakosci wykonanej ustugi liczony bedzie od
daty Odbioru Koncowego. Gwarancja obejmuje rowniez dostarczanie nowych wers;ji
Systemu w zakresie zwigzanym ze zmiana przepisOw prawa. Zakres i sposéb
Swiadczenia tak rozumianej rozszerzonej gwarancji zawarty zostat we projekcie Umowy.

5. Warunki $wiadczenia gwarancji, w tym czas reakcji oraz czas usuniecia okreslonej
kategorii btedéw, jak réwniez opis procedury zgtoszenia oraz naprawy biedu, zawiera
projekt Umowy bedacy integralng czescig SIWZ.

6. Rozwigzanie dostarczone przez Wykonawce musi byC niezalezne od wersji
oprogramowania, a w przypadku istotnych zmian wersji, koszt wdrozenie
zmodernizowanych ustug integracji i wymiany danych ponosi Wykonawca na swoj koszt w
ramach ustug gwarancji jako$ci wykonania zamowienia.

3.2 Wymagania wobec dostarczanej przez Wykonawce dokumentacji

1. W kazdym przypadku, kiedy nastepowac bedzie przekazanie dokumentacji opracowanej
przez Wykonawce, musi by¢ ona przekazana w formie papierowej, w liczbie jednego
egzemplarza z kazdego rodzaju opracowania oraz w formie elektronicznej przekazana
drogg elektroniczng, na adres Zamawiajgcego lub na nosniku CD-ROM przynajmniej w
dwadch réznych formatach: edytowalnym np. w formacie odf oraz zabezpieczonym przed
edycjag formacie PDF dla programu Adobe Reader.

1.1. Dla dokumentacji zwigzanej z przedmiotem dostawy oprogramowania, do ktérego
Wykonawca nie posiada autorskich praw majgtkowych, Wykonawca jest
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zobowigzany do dostarczenia dokumentacji zgodnie ze specyfikacjg tego produktu,
okreslong przez producenta produktu lub przez jego dystrybutora.

Zamawiajacy nie akceptuje uzycia do realizacji zaméwienia licencji oprogramowania,
dla ktoérego nie jest dostepna dokumentacja uzytkownika w formie papierowej lub
elektronicznej np. formacie PDF.

3.3 Wymagania wobec dostarczanego przez Wykonawce sprzetu
komputerowego

30

1. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu zgodnie z Ofertg 3 — letniej gwarancji na dostarczony
sprzet komputerowy oraz dostarczone oprogramowanie systemowe Ww opcji ze
standaryzowanej ustugi gwarancyjnej oraz serwisu “next business day”’. zapewniajgc
jednoczesnie co najmniej 24 godziny czas reakciji.

2. Warunki gwarancji muszg uwzgledniac, iz:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Okres gwarancji, rozpoczyna swdj bieg w dniu nastepnym po podpisaniu protokotu
odbioru dotyczgcego danego sprzetu lub oprogramowania.

Wykonawca zapewni i wykupi dla Zamawiajgcego gwarancje na dostarczony sprzet i
oprogramowanie, potwierdzajgc ten fakt odpowiednimi dokumentami gwarancyjnymi
producenta (numer umowy gwarancyjnej, serwisowej, inne).

Ustugi serwisowe muszg by¢ Swiadczone w jezyku polskim.

Wymagany czas reakcji oraz czas haprawy zgodnie z warunkami serwisu
gwarancyjnego producenta.

Czas reakciji liczony jest od momentu zgtoszenia do czasu podjecia dziatan przez
Wykonawce i powiadomienia o nich Zamawiajgcego.

Czas naprawy liczony jest od momentu dokonania zgtoszenia przez Zamawiajgcego
do czasu przywrocenia petnej sprawnosci urzadzenia Ilub oprogramowania
(zamkniecia zgtoszenia). Czas naprawy obejmuje niezbedne czynnosci w zakresie
diagnostyki btedu / wady.

Ustugi serwisowe w okresie gwarancji zawarte w cenie Oferty (zwane dalej ustugami
gwarancyjnymi) muszg obejmowac:

2.7.1.przeprowadzenie diagnozy usterki Ilub wady sprzetu Ilub
oprogramowania zdalnie (o ile taki dostep zostanie umozliwiony
Wykonawcy zgodnie z obowigzujgcg u Zamawiajgcego politykg
bezpieczenstwa oraz umowg) lub na miejscu we wskazanej siedzibie
Zamawiajgcego,

2.7.2.usuwanie wad materiatowych i konstrukcyjnych,

2.7.3.usuwanie wad polegajgcych na niespetnianiu deklarowanych przez
producenta parametrow lub funkcji uzytkowych, w tym wad
poszczegdblnych komponentéw danego sprzetu lub oprogramowania,

2.7.4.usuwanie wad i btedéw funkcjonalnych w dziataniu sprzetu lub
oprogramowania, w tym wynikajacych z btedow konfiguraciji
dostarczonego sprzetu lub oprogramowania,

2.7.5.w przypadku dostawy nowego sprzetu, urzadzenie to musi by¢
skonfigurowane do konfiguracji ,produkcyjnej” zapewniajgcej
Zamawiajgcemu cechy funkcjonalne i uzytkowe rozwigzania przed
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wystgpieniem wady — dziatania te Wykonawca przeprowadzi na koszt
wiasny.

2.7.6.jezeli wymiana czesci uszkodzonych na czesci nowe o parametrach
technicznych nie gorszych od parametréw czesci wymienianych,
kompatybilnych z serwisowanym sprzetem dotyczy nosnikéw danych
(w tym dyski mechaniczne, pamieci flash itp.) — woéwczas te
uszkodzone urzgdzenia, komponenty pozostajg wilasnoscig
Zamawiajgcego.

2.7.7.zapewnienie dostepu do dedykowanego systemu obstugi ewidenc;ji i
zarzgdzania cyklem zgtoszen czynnego przez 24 h / 7 dni tygodnia /
365(6) dni w roku, dostepnego przez interfejs WWW,
umozliwiajgcego catodobowe zgtaszanie btedéw oraz ich
monitorowanie w zakresie, co najmniej, krytycznych statusow:
zgtoszenie, reakcja, kwalifikacja, naprawa, zamkniecie,

udostepnienie telefonicznego Help Desk (numer telefoniczny oraz faksowy) w dni
robocze, w godzinach 8.00 - 16.00, umozliwiajgcego zgtaszanie btedow w dni
robocze w godzinach 8.00 — 16.00 oraz zapewnienie dedykowanego adresu
mailowego do kontaktu i opcjonalnie zgtoszenia serwisowego, przy czym:

2.8.1. w przypadku, w ktorym Zamawiajacy zgtosi dane zgtoszenie poprzez inny
niz WWW kanat (np. telefon, fax, mail), Wykonawca jest zobowiazany
wprowadzi¢ takie zgtoszenie do oprogramowania do ewidencji zgtoszen, z
czasem zgtoszenia rownym rzeczywistemu zgtoszeniu (czas odebrania faxu,
telefonu, maila itd.), niezaleznie od momentu wprowadzenia zgtoszenia do
oprogramowania.

2.8.2. udostepnienie infolinii / linii technicznej producenta serwerow, macierzy
dyskowej umozliwiajacej po podaniu danych identyfikacyjnych oraz
numeru seryjnego urzadzenia weryfikacje przynajmniej czasu oraz typu
obowiazywania udzielonej gwarancji oraz opcjonalnie: konfiguracji
sprzetowej i programowej,

dostep do bazy wiedzy - centrum wsparcia technicznego umozliwiajgcego
samodzielng ocene i prébe diagnozowania usterki sprzetu i oprogramowania
(dotyczy wytgcznie serweréw oraz macierzy dyskowe;j).

Ponadto, Wykonawca musi zapewnic, iz:

Podmiot Swiadczacy ustugi serwisowe musi posiada¢ autoryzacje na Swiadczenie
ustug gwarancji i serwisu ze strony producenta danego sprzetu komputerowego tj.
serwerOw oraz macierzy.

Wykonawca powinien by¢ certyfikowanym partnerem producenta dostarczanych
urzgdzeh i oprogramowania w kategorii:

3.2.1.serwery i macierze
3.2.2.przetgczniki sieciowe

Wykonawca powinien by¢ certyfikowanym partnerem producenta dostarczanych
serweréw, macierzy.

Wykonawca powinien by¢ certyfikowanym partnerem producenta narzedzi do
wirtualizaciji

Serwis oferowanych urzgdzeh powinien by¢ realizowany przez producenta lub
autoryzowanego partnera producenta zgodnie z normg ISO 9001:2008
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3.6. W stosunku do powyzszego w zakresie pkt. 3.2 — 3.5 wymagane jest dotgczenie do
oferty stosownych poswiadczen.

3.3.1 Serwer wraz z macierza dyskowa oraz z oprogramowaniem systemowym
serwera - 2 szt.

Wymagania - Serwer

Parametry Charakterystyka (wymagania minimalne)
Obudowa Rack o wysokosci max 2U z mozliwoscia instalacji do 8 dyskow 3.5" Hot-Plug wraz z
Obudowa kompletem wysuwanych szyn umozliwiajacych montaz w szafie rack i wysuwanie serwera do

celéow serwisowych oraz organizatorem do kabli. Posiadajaca dodatkowy przedni panel
zamykany na klucz, chroniacy dyski twarde przed nieuprawnionym wyjeciem z serwera.

Ptyta gtowna

Ptyta gtowna z mozliwoscia zainstalowania minimum dwdch procesoréw. Ptyta gtowna musi
by¢ zaprojektowana przez producenta serwera i oznaczona jego znakiem firmowym.

Chipset

Dedykowany przez producenta procesora do pracy w serwerach dwuprocesorowych

Procesor

Zainstalowany jeden procesor czternastordzeniowy klasy x86 dedykowany do pracy z
zaoferowanym serwerem umozliwiajacy osiagniecie wyniku min. 1250 punktéw w tescie
SPECint_rate_base2006 dostepnym na stronie www.spec.org dla dwoch procesorow.

Do oferty nalezy zataczy¢ wydruk ze strony potwierdzajacy osiagniety wynik dla
oferowanego modelu serwera.

RAM

64GB DDR4 RDIMM, na ptycie gtownej powinno znajdowac sie minimum 8 wolnych slotow
przeznaczonych do rozbudowy pamieci. Ptyta gtowna powinna obstugiwac¢ do 384GB pamieci
RAM.

Zabezpieczenia pamieci RAM

Memory Rank Sparing, Memory Mirror, Lockstep

Gniazda PCI

Min. dwa sloty x16 generacji 3, min. 1 slot x8 generacji 3, Min. 1 x1 generacji 2, Min. 1 x8
generacji 2

Interfejsy sieciowe/FC

Wbudowane minimum 4 porty typu Gigabit Ethernet Base-T.
Zainstalowana dwuportowa karta SAS 12Gb/s, z portami wyprowadzonymi na zewnatrz
obudowy.

Naped optyczny

Wewnetrzny naped DVD-ROM.

Dyski twarde

Mozliwosc instalacji dyskow SATA, SAS, SSD. Zainstalowany 1x120GB typu HotPlug SSD.
Mozliwosc¢ instalacji modutu dedykowanego dla hypervisora wirtualizacyjnego, mozliwosé
wyposazenia w 2 jednakowe nosniki typu flash o pojemnosci min. 16GB z mozliwoscia
konfiguracji zabezpieczenia synchronizacji pomiedzy nosnikami z poziomu BIOS serwera,
rozwiazanie nie moze powodowac zmiejszenia ilosci wnek na dyski twarde.

Kontroler RAID

Sprzetowy kontroler dyskowy, posiadajacy min., mozliwe konfiguracje poziomow RAID: 0, 1,
5, 10, 50.

Wbudowane porty

min. 3 porty USB 2.0 oraz 2 porty USB 3.0, 4 porty RJ45, 2 porty VGA (1 na przednim panelu
obudowy, drugi na tylnym), min. 1 port RS232

Video Zintegrowana karta graficzna umozliwiajaca wyswietlenie rozdzielczosci min. 1280x1024
Wentylatory Redundantne
Zasilacze Redundantne, Hot-Plug maksymalnie 495W kazdy.

Bezpieczenstwo

Zintegrowany z ptyta gtdbwna modut TPM.
Wbudowany czujnik otwarcia obudowy wspotpracujacy z BIOS i karta zarzadzajaca.

Diagnostyka

Panel LCD umieszczony na froncie obudowy, umozliwiajacy wyswietlenie informacji o stanie
procesora, pamieci, dyskow, BIOS’u, zasilaniu oraz temperaturze.

System Operacyjny

Brak systemu operacyjnego.

Karta Zarzadzania

Niezalezna od zainstalowanego systemu operacyjnego, zintegrowana z ptyta gtowna lub jako
dodatkowa karta rozszerzen (Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie karty instalowanej w
slocie PCl Express jednak nie moze ona powodowa¢ zmiejszenia minimalnej ilosci
wymaganych slotow w serwerze), posiadajaca minimalng funkcjonalnosc :

- komunikacja poprzez interfejs RJ45

- mozliwosc zarzadzania poprzez bezposrednie podtaczenie kablem do dedykowanego ztacza
usb

- podstawowe zarzadzanie serwerem poprzez protokol IPMI 2.0, DCMI 1.5, SNMP, VLAN
tagging

- wbudowana diagnostyka

- wbudowane narzedzia do instalacji systemow operacyjnych

- dostep poprzez interfejs graficzny Web karty oraz z linii polecen

- monitorowanie temperatury oraz zuzycia energii przez serwer w czasie rzeczywistym

- lokalna oraz zdalna konfiguracja serwera

- wsparcie dla IPv4 i IPv6

- mozliwos¢ rozbudowy funkcjonalnosci karty o automatyczne przywracanie ustawien
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serwera,kart sieciowych, BIOS, wersji firmware w przypadku awarii i wymiany ktoregos z

komponentow (w tym kontrolera RAID, kart sieciowych, ptyty gtownej) zapisanych na

dedykowanej pamieci flash wbudowanej na karcie zarzadzajacej.

Dodatkowe oprogramowanie umozliwiajace zarzadzanie poprzez sie¢, spetniajace minimalne

wymagania:
e Wsparcie dla serweréw, urzadzen sieciowych oraz pamieci masowych
e  Mozliwos¢ zarzadzania dostarczonymi serwerami bez udziatu dedykowanego

agenta

Wsparcie dla protokotow- WMI, SNMP, IPMI, , Linux SSH

Mozliwos¢ oskryptowywania procesu wykrywania urzadzen

Mozliwos¢ uruchamiania procesu wykrywania urzadzen w oparciu o harmonogram

Szczegdtowy opis wykrytych systemow oraz ich komponentow

Mozliwos¢ eksportu raportu do CSV, HTML, XLS

Grupowanie urzadzen w oparciu o kryteria uzytkownika

Mozliwos¢ uruchamiania narzedzi zarzadzajacych w poszczegolnych urzadzeniach

Automatyczne skrypty CLI umozliwiajace dodawanie i edycje grup urzadzen

Szybki podglad stanu Srodowiska

Podsumowanie stanu dla kazdego urzadzenia

Szczegotowy status urzadzenia/elementu/komponentu

Generowanie alertow przy zmianie stanu urzadzenia

Filtry raportow umozliwiajace podglad najwazniejszych zdarzen

Integracja z service desk producenta dostarczonej platformy sprzetowej

Mozliwos¢ przejecia zdalnego pulpitu

Mozliwos¢ podmontowania wirtualnego napedu

Automatyczne zaplanowanie akcji dla poszczegoélnych alertow w  tym

automatyczne tworzenie zgtoszen serwisowych w oparciu o standardy przyjete

przez producentdw oferowanego w tym postepowaniu sprzetu

Kreator umozliwiajacy dostosowanie akcji dla wybranych alertow

Mozliwos¢ importu plikow MIB

Przesytanie alertow ,,as-is” do innych konsol firm trzecich

Mozliwos¢ definiowania rol administratorow

Mozliwos¢ zdalnej aktualizacji sterownikdow i oprogramowania wewnetrznego

serwerow

e  Aktualizacja oparta o wybranie zrddta bibliotek (lokalna, on-line producenta
oferowanego rozwiazania)

e  Mozliwos¢ instalacji sterownikow i oprogramowania wewnetrznego bez potrzeby
instalacji agenta

e  Mozliwos¢ automatycznego generowania i zgtaszania incydentéow awarii
bezposrednio do centrum serwisowego producenta serwerow

. Modut raportujacy pozwalajacy na wygenerowanie nastepujacych informacji: nr
seryjne sprzetu, konfiguracja poszczegdlnych urzadzen, wersje oprogramowania
wewnetrznego, obsadzenie slotow PCI i gniazd pamieci, informacje o maszynach
wirtualnych, aktualne informacje o stanie gwarancji, adresy

L] IP kart sieciowych

= Mozliwos¢ automatycznego przywracania ustawien serwera ,kart sieciowych, BIOS,
wersji firmware w przypadku awarii i wymiany ktoregos z komponentéw (w tym
kontrolera RAID, kart sieciowych, ptyty gtownej)

Certyfikaty

Serwer musi by¢ wyprodukowany zgodnie z norma ISO-9001 oraz 1SO-14001.
Serwer musi posiadac deklaracja CE.
Oferowany serwer musi znajdowac sie na liscie Windows Server Catalog i posiadac status
,Certified for Windows” dla systemow Windows Server 2008 R2 x64, x86, Microsoft Windows
2012.

Warunki gwarancji

Trzy lata gwarancji realizowanej w miejscu instalacji sprzetu, z czasem reakcji do
nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgtoszenia, mozliwos¢ zgtaszania awarii poprzez
ogolnopolska linie telefoniczng producenta. Mozliwos¢ rozszerzenia gwarancji producenta do
7 lat.

Dokumentacja uzytkownika

Zamawiajacy wymaga dokumentacji w jezyku polskim lub angielskim.

Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej serwera oraz warunkow
gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub jego
przedstawiciela.
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Lp. Nazwa parametru Minimalna wartos¢ parametru
Obudowa System musi by¢ dostarczony ze wszystkimi komponentami do instalacji w szafie
1. rack 19".
Pojemnosc: System musi zostac¢ dostarczony w konfiguracji zawierajacej minimum:
2. 12 dyskow 900GB SAS 10k
2 dyski 800GB SSD
System musi ponadto wspiera¢ dyski:
- SAS: 900GB, 1200GB, 1800GB
- SATA/NL-SAS: 2TB, 3TB, 4TB, 6TB, 8TB
SSD: 800GB, 1,6TB, 3.2TB
System musi mie¢ mozliwos¢ rozbudowy do minimum 180 dyskow oraz musi
pozwalac na rozbudowe do wyzszych modeli bez potrzeby migracji danych.
Kontroler Dwa kontrolery wyposazone w przynajmniej 4GB cache kazdy.
3. W przypadku awarii zasilania dane nie zapisane na dyski, przechowywane w
pamieci musza by¢ zabezpieczone za pomoca podtrzymania bateryjnego przez 72
godziny lub jako zrzut na pamiec flash.
Interfejsy Oferowana macierz musi mie¢ minimum
4.
8 portow SAS 12GB/s,
4 porty SAS do podtaczania zewnetrznych potek dyskowych
Jesli porty w macierzy wymagaja instalacji odpowiednich wktadek do realizacji
ww potaczen, zamawiajacy wymaga ich dostarczenia.
5 RAID Wsparcie dla RAID: 0, 1, 5, 6, 10
Dodatkowo macierz musi posiada¢ mechanizm tworzenia wirtualnej przestrzeni
na minimum 50 dyskach macierzy wraz z wyliczaniem parzystosci oraz podwojnej
parzystosci w celu zabezpieczenia danych. Mechanizm ten musi byc¢
przygotowany do optymalizacji procesow odtwarzania dyskow pojemnosciowych
NL_SAS.
6 Obstugiwane protokoty Macierz musi udostepniac¢ dane po SAS.
Inne wymagania Macierz musi posiadac¢ wsparcie dla wielosciezkowosci dla systemow:
7. Microsoft® Windows Server®, Red Hat Enterprise Linux®, Novell SUSE Linux
Enterprise Server, VMware® ESX®, Oracle® Solaris, HP HP-UX, IBM AIX,
Macierz musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wykonywania snapshotéw minimum 128
per wolumen.
Macierz musi posiada¢ funkcjonalnos¢ klonowania danych
Macierz musi posiadac licencje na funkcjonalnos¢ replikacji danych po FC w
trybie synchronicznym i asynchronicznym, ktéra bedzie mozna uzy¢é w przypadku
zainstalowania portow FC, system musi pozwala¢ na wykonanie do 32
jednoczesnych replikacji
Macierz musi umozliwia¢ dynamiczng zmiane rozmiaru wolumenéw logicznych
bez przerywania pracy macierzy i bez przerywania dostepu do danych
znajdujacych sie na danym wolumenie
Macierz musi posiada¢ funkcjonalno$¢ partycjonowania macierzy na
odseparowane od siebie logicznie systemy na ktorych rezyduja osobne dyski
logiczne dla heterogenicznych systemoéw. Licencja na macierzy musi pozwalaé na
wykonanie do 128 partycji.
Macierz musi pozwalac¢ na dynamiczna migracje pomiedzy poziomami RAID
Macierz musi pozwala¢ na wykorzystanie dyskow SSD w celu akceleracji
odczytow.
Macierz musi posiada¢ oprogramowanie do monitoringu stanu dyskow, ktore
pozwala na identyfikowanie potencjalnie zagrozonych awarig dyskow
Wraz z system m musi zosta¢ dostarczone narzedzie do monitoringu macierzy w
kontekscie:
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- wydajnosci i opoznien na wolumenach
- wydajnosci |/Ops, MB/s
- trafnosci w cache

Macierz musi posiada¢ oprogramowanie do aplikacji pozwalajace na integracje
z:

- Vmware vCenter - provisioning i monitoring macierzy z widoku vCenter

- VMware VASA

- VMware Site Recovery Manager - wsparcie dla replikacji macierz z VMware

- Microsoft SCOM - integracja systemu macierzowego z monitoringiem i alarmami
w Microsoft SCOM

- Microsoft MS SQL Management Studio

- Microsoft Virtual Disk Service (VDS)

- Microsoft Virtual Shadow Service (VSS)

- Oracle Enterprise Manager - monitoring zasobow macierzowych

Wszystkie licencje na funkcjonalnosci musza by¢ dostarczone na maksymalng
pojemnos¢ macierzy.

Gwarancja i serwis

3 lata gwarancji producenta Dostawa czesci na nastepny dzien roboczy.
Dostarczony serwis musi umozliwia¢  zgtaszanie awarii w trybie 24x7.
Dostarczony system musi posiada¢ rowniez 3 lat subskrypcji dla dostarczonego
wraz z macierza oprogramowania, dostep do portalu serwisowego producenta,
dostep do wiedzy i informacji technicznych dotyczacych oferowanego
urzadzenia.

Zepsute nosniki pozostaja wtasnoscia klienta.

3.3.2 Pozostaty sprzet komputerowy

3.3.2.1 Stacje Robocze z monitorem - (12 szt.)

Wymagania - Stacje robocze

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne komputerow

Typ

Komputer stacjonarny. W ofercie wymagane jest podanie modelu, symbolu oraz
producenta

Zastosowanie

Komputer bedzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji
edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostepu do Internetu oraz poczty
elektronicznej, jako lokalna baza danych, stacja programistyczna.

Wydajnos¢ obliczeniowa

Komputer w oferowanej konfiguracji musi osiaga¢ w testach wydajnosciowych, co
najmniej wyniki:

SYSmark® 2014 PerformanceTest :

- SM 2014 Overall Rating - co najmniej wynik 1530 punktow,

- Office Productivity - co najmniej wynik 1280 punktow,

- Media Creation - co najmniej wynik 1640 punktow,

- Data/Financial Analysis - co najmniej wynik 1670 punktow,

Wymagane testy wydajnosciowe wykonawca musi przeprowadzi¢ na
automatycznych ustawieniach konfiguratora dotaczonego przez firme BAPCO i
przy natywnej rozdzielczosci wyswietlacza oraz wtaczonych wszystkich
urzadzaniach. Nie dopuszcza sie stosowanie overclokingu, oprogramowania
wspomagajacego pochodzacego z innego zrddta niz fabrycznie zainstalowane
oprogramowanie przez producenta, ingerowania w ustawieniach BIOS ( tzn.
wytaczanie urzadzen stanowiacych petna konfiguracje) jak rowniez w samym
Srodowisku systemu (tzn. zmniejszanie rozdzielczosci, jasnosci i kontrastu itp.).

Zamawiajacy zastrzega sobie, iz w celu sprawdzenia poprawnosci
przeprowadzonych wszystkich wymaganych testow Oferent musi dostarczyc
Zamawiajacemu oprogramowanie testujace, komputer do testu oraz doktadny
opis metodyki przeprowadzonego testu wraz z wynikami w celu ich sprawdzenia
w terminie nie dtuzszym niz 3 dni od otrzymania zawiadomienia od
Zamawiajacego

Procesor

Procesor wielordzeniowy ze zintegrowana grafika, osiagajacy w tescie PassMark
CPU Mark wynik min. 7085 punktow

Pamiec operacyjna RAM

4GB (1x4096MB) DDR3 1600MHz non-ECC mozliwos¢ rozbudowy do min 16GB, min.
1 slot wolny

Parametry pamieci masowej

Min. 240GB SSD
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Wydajnos¢ grafiki

Grafika zintegrowana z procesorem powinna umozliwia¢ prace dwumonitorowa z
wsparciem DirectX 11.1, OpenGL 4.0, OpenCL 1.2; pamie¢ wspotdzielona z
pamieciag RAM, dynamicznie przydzielana

Oferowana karta graficzna musi osigga¢ w tescie PassMark Performance Test co
najmniej wynik 975 punktow w G3D Rating, wynik dostepny na stronie :
http://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php

Wyposazenie multimedialne

Min 24-bitowa Karta dzwiekowa zintegrowana z ptyta gtéwna, zgodna z High
Definition.

Obudowa

Typu Mini Tower z obstuga kart PCI Express tylko o petnym profilu, wyposazona w
min. 1 kieszen wewnetrzna dedykowana dla dysku twardego,
Naped optyczny w dedykowanej wnece zewnetrznej slim.
Obudowa powinna fabrycznie umozliwia¢ montaz min 1 szt. dysku 2,5” lub dysku
3,5n
Obudowa fabrycznie przystosowana do pracy w orientacji pionowej i poziomej.
Wyposazona w dystanse gumowe zapobiegajace poslizgom obudowy i zarysowaniu
lakieru. Nie dopuszcza sie aby w bocznych sciankach obudowy byty usytuowane
otwory wentylacyjne, cyrkulacja powietrza tylko przez przedni i tylny panel z
zachowaniem ruchu powietrza przod -> tyt.
Suma wymiaréw obudowy nie moze przekracza¢ 80cm i objetosci 15 litrow, waga
max 10 kg,
Zasilacz o mocy max. 240W pracujacy w sieci 230V 50/60Hz pradu zmiennego i
efektywnosci min. 85% przy obciazeniu zasilacza na poziomie 50% oraz o
efektywnosci min. 82% przy obciazeniu zasilacza na poziomie 100%.
Zasilacz w oferowanym komputerze musi sie znajdowa¢ na stronie
http://www.plugloadsolutions.com/80pluspowersupplies.aspx, do oferty nalezy
dotaczy¢ wydruk potwierdzajacy spetnienie wymogu 80plus, w przypadku kiedy u
producenta wystepuje kilka zasilaczy ktore sa montowane na etapie produkcji w
fabryce zataczy¢ wydruki dla wszystkich zasilaczy.
Wydruki 80plus musza by¢ potwierdzone przez producenta lub dotaczone
oswiadczenie producenta komputera iz wskazane zasilacze przez wykonawce
spetniaja 80plus.
Modut konstrukcji obudowy w jednostce centralnej komputera powinien pozwalac
na demontaz kart rozszerzen, napedu optycznego i 3,5” dysku twardego bez
koniecznosci uzycia narzedzi (wyklucza sie uzycia wkretow, srub motylkowych,
srub radetkowych).
Obudowa w jednostce centralnej musi by¢ otwierana bez koniecznosci uzycia
narzedzi (wyklucza sie uzycie standardowych wkretow, srub motylkowych, srub
radetkowych) oraz powinna posiadac¢ czujnik otwarcia obudowy wspdtpracujacy z
oprogramowaniem zarzadzajaco - diagnostycznym.
Obudowa musi umozliwia¢ zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci
linki metalowej (ztacze blokady Kensingtona) oraz ktodki (oczko w obudowie do
zatozenia ktodki).
Obudowa musi by¢ wyposazona w zamek szybkiego dostepu i musi on byc
usytuowany na tylnym panelu.
Obudowa musi posiada¢ wbudowany wizualny system diagnostyczny, stuzacy do
sygnalizowania i diagnozowania problemoéw z komputerem i jego komponentami,
sygnalizacja oparta na zmianie statusow diody LED przycisku POWER [ tzn. barw i
miganie ]. W szczegolnosci musi sygnalizowac:

- uszkodzenie lub brak pamigeci RAM

- uszkodzenie ptyty gtownej [ w tym rowniez portow 1/0,

chipset ]

- uszkodzenie kontrolera Video

- awarie CMOS baterii

- awarie BIOS’u

- awarie procesora
Oferowany system diagnostyczny nie moze wykorzystywa¢ minimalnej ilosci
wolnych slotow na ptycie gtownej, wymaganych wnek zewnetrznych w
specyfikacji oraz nie moze by¢ uzyskany przez konwertowanie, przerabianie
innych ztaczy na ptycie gtownej nie wymienionych w specyfikacji, a ktore nie sa
dedykowane dla systemu diagnostycznego.
Kazdy komputer powinien by¢ oznaczony niepowtarzalnym numerem seryjnym
umieszonym na obudowie oraz musi by¢ wpisany na state w BIOS.

Zgodnos¢ z systemami operacyjnymi i
standardami

Potwierdzenie kompatybilnosci komputera na dang platforme systemowa (wydruk
ze strony)

Bezpieczenstwo

Wbudowany, czyli wlutowany (nie dopuszcza sie zintegrowanych z ptyta gtowna
tzn. uktad wykorzystujacy jakiekolwiek ztacza wyprowadzone na ptycie) w ptycie
gtownej dedykowany uktad sprzetowy stuzacy do tworzenia i zarzadzania
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wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi
posiada¢ mozliwos¢ szyfrowania poufnych dokumentow przechowywanych na
dysku twardym przy uzyciu klucza sprzetowego. Prdba usuniecia dedykowanego
uktadu doprowadzi do uszkodzenia catej ptyty gtownej.
Zaimplementowany w BIOS system diagnostyczny z graficznym interfejsem
uzytkownika dostepny z poziomu szybkiego menu boot’owania, umozliwiajacy
jednoczesne przetestowanie w celu wykrycia usterki zainstalowanych
komponentow w oferowanym komputerze bez koniecznosci uruchamiania systemu
operacyjnego. System opatrzony min. o funkcjonalnos¢ :
- sprawdzenie Master Boot Record na gotowos¢ do uruchomienia oferowanego
systemu operacyjnego,
- test procesora [ min. cache ]
- test pamieci,
test wentylatora dla procesora i dodatkowego wentylatora [ w przypadku

zamontowania ]

test podtaczonych kabli
- test magistrali PCle
- test podtaczonego wyswietlacza
- test napedu optycznego
- test portow USB
- test dysku twardego
- test podtaczonych kabli

test podtaczonego gtosnika
CZU]mk otwarcia obudowy musi zbiera¢ logi i zapisywac je w BIOS.

Wirtualizacja

Sprzetowe wsparcie technologii wirtualizacji realizowane tacznie w procesorze,
chipsecie ptyty gtownej oraz w BIOS systemu.

BIOS BIOS zgodny ze specyfikacja UEFI, wyprodukowany przez producenta komputera,
zawierajacy logo producenta komputera lub nazwe producenta komputera lub
nazwe modelu oferowanego komputera,

Petna obstuga BIOS za pomoca klawiatury i myszy.

Mozliwosé, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera
lub innych podtaczonych do niego urzadzen zewnetrznych odczytania z BIOS
informacji o:

= wersji BIOS,

=  nrseryjnym komputera,

= specjalny kod serwisowy,

= dacie wyprodukowania komputera,

= dacie wysytki komputera z fabryki,

= wtaczonej lub wytaczonej funkcji aktualizacji BIOS,

= ilosci zainstalowanej pamieci RAM,

. ilosci dostepnej pamieci RAM, [ dostepna pamie¢ RAM po
odjeciu obszaru pamieci RAM dla zintegrowanego uktadu
graficznego w BIOS ],

= predkosci zainstalowanych pamieci RAM,

= aktywnym kanale - dual channel,

= technologii wykonania pamiegci,

. sposobie obsadzeniu slotéw pamieci z rozbiciem na wielkosci
pamieci i banki:

DIIMM 1, DIMM 2, DIMM 3, DIMM 4

. typie zainstalowanego procesora,

. ilosci rdzeni zainstalowanego procesora,

* numerze ID procesora nadawanego przez producenta
procesora,

. typowej predkosci zainstalowanego procesora,

=  minimalnej osiaganej predkosci zainstalowanego procesora,

=  maksymalnej osiaganej predkosci zainstalowanego procesora,

. pamieci cache L2 zainstalowanego procesora,

. pamieci cache L3 zainstalowanego procesora,

= czy zainstalowany procesor wykorzystuje technologie HT
(wielowatkowosc),

. czy procesor jest wykonany w technologi 64-bit,

=  obsadzeniu slotéw dla kart rozszerzen na ptycie gtownej,

=  pojemnosci zainstalowanego lub zainstalowanych dyskow
twardych,

. o wszystkich urzadzeniach podpietych do dostepnych na
ptycie gtownej portow SATA oraz M SATA,

L] rodzajach napedow optycznych,

. MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej,

=  zintegrowanym uktadzie graficznym,
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. kontrolerze audio,
Funkcja blokowania wejscia do BIOS oraz blokowania startu systemu
operacyjnego, (gwarantujacy utrzymanie zapisanego hasta nawet w
przypadku odtaczenia wszystkich zrédet zasilania i podtrzymania BIOS),
Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z
zewnetrznych urzadzen,
Mozliwosé, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego
komputera lub innych, podtaczonych do niego urzadzen zewnetrznych,
ustawienia hasta na poziomie systemu, administratora oraz dysku
twardego,
Mozliwos¢ ustawienia hasta uzytkownika umozliwiajacego uruchomienie
komputera (zabezpieczenie przed nieautoryzowanym uruchomieniem)
oraz uprawniajacego do samodzielnej zmiany tego hasta przez
uzytkownika (bez mozliwosci zmiany innych parametréw konfiguracji
BIOS) przy jednoczesnym zdefiniowanym hasle administratora i/lub
zdefiniowanym hasle dla dysku twardego. Uzytkownik po wpisaniu
swojego hasta jest w stanie jedynie zmieni¢ hasto dla dysku twardego,
Mozliwos¢ wytaczenia/wtaczenia karty sieciowej, z funkcja PXE, z
funkcja cloud,
Mozliwos¢ wtaczenia/wytaczenia portu szeregowego oraz zmiane
przerwania IRQ z doktadnym adresem poprzez zmiane portu z COM1 na
COM2, COM3, COM4,
Mozliwos¢ wtaczenia/wytaczenia kontrolera SATA,
Mozliwos¢ ustawienia kontrolera SATA w trybie : ATA, AHCI, RAID,
Mozliwos¢ wtaczenia/wytaczenia technologii raportowania i zgtaszania
btedu zainstalowanego dysku twardego podczas uruchamiania systemu,
technologia ta jest analiza samokontrolna,
Mozliwos¢ wtaczenia/wytaczenia kontrolera audio,
Mozliwos¢ wtaczenia/wytaczenia slotu PCI,
Mozliwos¢ wtaczenia/wytaczenia funkcji wyswietlania obrazu w trybie
multi-display,
Mozliwos¢ wtaczenia/wytaczenia uktadu TPM,
Mozliwos¢ wtaczenia/wytaczenia czujnika otwarcia obudowy,
Mozliwos¢ ustawienia czujnika obudowy w tryb cichy - nie informuje
uzytkownika o otwarciu obudowy ( dzwiekiem i komunikatem ), ale
zapisuje log operacji,
Mozliwos¢ wtaczenia/wytaczenia funkcji ochrony dysku twardego
[funkcja niezalezna od TPM],
Mozliwos¢ recznego zdefiniowania zapotrzebowania na ilos¢ rdzeni
procesora dla aplikacji, a w szczegolnosci dla starszych, majacych
problemy z nowymi procesorami, wymagane min. dwa tryby :

- aktywny jeden rdzen
- aktywne dwa rdzenie,

Mozliwos¢ recznego wtaczenia/wytaczenia funkcji, ktoéra pozwala na
dynamiczna zmiane wartosci mnoznika i napiecia [funkcja zwiazana z
architektura ~ procesora, nie dopuszcza sie overclokingu,
zaimplementowana na state w BIOS, ale aktywna przy procesorze w
petni wspierajacym],

Mozliwos¢ recznego wtaczenia/wytaczenia funkcji uspienia procesora
dla systemu operacyjnego w trybie bezczynnosci w celu zwiekszenia
oszczednosci energii [funkcja zaimplementowana na state w BIOS, ale
aktywna przy procesorze w petni wspierajacym],

Mozliwos¢ recznego wtaczenia/wytaczenia funkcji procesora, ktora
automatycznie zwigksza taktowanie procesora, gdy komputerowi
potrzebna  jest  wyzsza  predkos¢  obliczeniowa [funkcja
zaimplementowana na state w BIOS, ale aktywna przy procesorze w
petni wspierajacym],

Mozliwos¢ recznego wtaczenia/wytaczenia funkcji procesora, ktora
automatycznie zwieksza wydajnos¢ obliczen prowadzonych réwnolegle
[funkcja zaimplementowana na state w BIOS, ale aktywna przy
procesorze w petni wspierajacym],

Mozliwos¢  przypisania w BIOS numeru nadawanego przez
Administratora/Uzytkownika oraz mozliwosc¢ weryfikacji tego numeru w
oprogramowaniu diagnostyczno-zarzadzajacym,

Mozliwos¢ wtaczenia/wytaczenia stanu opcji zasilania po uprzedniej
utracie, przywrocenie systemu do ostatniego stanu zasilania,

Mozliwos¢ zdefiniowania automatycznego uruchamiania komputera w
min. dwoch trybach: codziennie lub w wybrane dni tygodnia,
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e Mozliwos¢ recznego zdefiniowania stanu uspienia:
- tryb uspienia wytaczony,
- wiaczony tylko w S5,
- wtaczony S4i S5,

e Mozliwos¢ recznego wtaczenia trybu obrotu wentylatora na petnych
obrotach, automatycznie zostaje wytaczony sterownik wentylatora,
ktory pobiera dane srodowiskowe za pomoca czujnikow termicznych,

e  Mozliwos¢  wtaczenia/wytaczenia  wzbudzania  komputera  za
posrednictwem portéw USB,

e Mozliwos¢ wtaczania/wytaczania funkcji Wake on Lane,

e Mozliwos¢ ustawienia funkcji Wake on Lane w trybach :

- wzbudzanie tylko po sieci LAN,
- wzbudzanie tylko po sieci LAN z funkcja PXE boot,

e Mozliwos¢ wtaczenia/wytaczenia funkcji, ktora umozliwia podczas
uspienia przesyt danych po sieci LAN, np. synchronizacje e-mail,

o Mozliwos¢ wtaczenia/wytaczenia trybu Fastboot,

e Mozliwosc¢ ustawienia trybu Fastboot w opcji:

- minimalnej - nastepuje skrocony czas rozruchu komputera z pominieciem petnej
weryfikacji inicjalizacji konfiguracji sprzetowej,

- gruntownej - podczas rozruchu komputera nastepuje petna weryfikacja i
inicjalizacja konfiguracji sprzetowej,

e Mozliwos¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego
komputera lub innych podtaczonych do niego urzadzen zewnetrznych,
wtaczenia lub wytaczenia Virtual Machine Monitor (VMM),

e Mozliwos¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego
komputera lub innych podtaczonych do niego urzadzen zewnetrznych,
wtaczenia lub wytaczenia funkcji VT dla Direct 1/0,

e Mozliwos¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego
komputera lub innych podtaczonych do niego urzadzen zewnetrznych,
wtaczenia lub wytaczenia dodatkowych funkcji sprzetowych Virtual
Machine Mnitor (M\VMM),

e Mozliwos¢ ustawienia portow USB w trybie ,no BOOT”, czyli podczas
startu komputer nie wykrywa urzadzen bootujacych typu USB,
natomiast po uruchomieniu systemu operacyjnego porty USB sa
aktywne,

e Mozliwos¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego
komputera lub innych podtaczonych do niego urzadzen zewnetrznych,
wpisania na state ustawien dla: adresu IP serwera, portu serwera,
adresu IP klienta sieci, adresu klienta Subnet Mask, adresu klienta
Gateway oraz sposobu otrzymywania adresu IP: albo DHCP albo
statyczne IP,

e  Funkcja zbierania i zapisywania logow, mozliwos¢ przegladania i
kasowania zdarzen przebiegu procedury POST. Funkcja ta obejmuje
date i godzine zdarzen oraz kody wizualnego systemu diagnostycznego
LED,

e  Oferowany BIOS musi posiadac¢ poza swoja wewnetrzng strukturg menu
szybkiego boot’owania, ktore umozliwia min.:

- uruchamianie z systemu zainstalowanego na HDD,
- uruchamianie systemu z urzadzen zewnetrznych typu HDD-USB, USB Pendrive,
CDRW-USB,

uruchamianie systemu z serwera za posrednictwem zintegrowanej karty
sieciowej,

uruchamianie systemu z karty SD (funkcja aktywna automatycznie po
zainstalowaniu karty SD w czytniku [ w przypadku zainstalowania czytnika kart w
komputerze ],
- uruchomienie graficznego systemu diagnostycznego,
- wejscie do BIOS,
- upgrade BIOS bez koniecznosci uruchamiania systemu operacyjnego,
- zmiany sposobu boot’owania z Legacy na UEFI lub z UEFI na Legacy bez
koniecznosci wchodzenia do BIOS,

dostep do zaimplementowanej konsoli zarzadzania zdalnego ( funkcja
automatycznie aktywna w przypadku zaoferowania komputera z zdalnym
zarzadzaniem ),

e Mozliwos¢ wytaczania portow USB, w tym:

- wszystkich portow USB 2.0 3.0,

- tylko portow USB znajdujacych sie na przednim panelu obudowy,

- tylko portéw USB znajdujacych sie na tylnym panelu obudowy.

- tylko tylnych portow USB 2.0, porty USB 3.0 na panelu tylnym aktywne,
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- wszystkich portow USB,
- pojedynczo.

Certyfikaty i standardy

e  Certyfikat 1509001 dla producenta sprzetu (zataczy¢ dokument
potwierdzajacy spetnianie wymogu)

e  Deklaracja zgodnosci CE (zataczyc¢ do oferty)

. Potwierdzenie spetnienia kryteriow srodowiskowych, w tym zgodnosci z
dyrektywa RoHS Unii  Europejskiej o eliminacji  substancji
niebezpiecznych w postaci oswiadczenia producenta jednostki (wg
wytycznych Krajowej Agencji Poszanowania Energii S.A., zawartych w
dokumencie ,,Opracowanie propozycji kryteriow srodowiskowych dla
produktow zuzywajacych energie mozliwych do wykorzystania przy
formutowaniu specyfikacji na potrzeby zamoéwien publicznych”, pkt.
3.4.2.1; dokument z grudnia 2006), w szczegdlnosci zgodnosci z norma
ISO 1043-4 dla ptyty gtownej oraz elementéw wykonanych z tworzyw
sztucznych o masie powyzej 25 gram

e  Komputer musi spetnia¢ wymogi normy Energy Star 6.0 lub dotaczony
do oferty certyfikat potwierdzony przez producenta

e  Wymagany wpis dotyczacy oferowanego komputera w internetowym

katalogu http://www.eu-energystar.org lub
http://www.energystar.gov - dopuszcza sie wydruk ze strony
internetowej

Ergonomia

Gtosnos¢ jednostki centralnej mierzona zgodnie z norma I1SO 7779 oraz wykazana
zgodnie z norma I1SO 9296 w pozycji obserwatora w trybie pracy dysku twardego
(IDLE) wynoszaca maksymalnie 22 dB (zataczy¢ oswiadczenie producenta wraz z
raportem badawczym wystawionym przez niezalezna akredytowang jednostke)

Warunki gwarancji

Co najmniej 3-letnia gwarancja producenta, swiadczona na miejscu u klienta z
czasem reakcji serwisu - do konca nastepnego dnia roboczego. W przypadku
wymiany dysku twardego uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiajacego -
wykonawca przedstawi oswiadczenie producenta potwierdzajace spetnienie tego
warunku.
Ustugi serwisowe swiadczone w miejscu instalacji urzadzenia oraz mozliwosc¢
szybkiego zgtaszania usterek przez portal internetowy

Zamawiajacy wymaga dedykowanego portalu producenta sprzetu, ktory
umozliwi zamawianie czesci zamiennych i/lub wizyt technika serwisowego,
majacy na celu przyspieszenie i procesu diagnostyki i skrocenia czasu usnigcia
usterki. Zagwarantuje dostep do certyfikowanych szkolen IT w zakresie
diagnostyki i naprawy urzadzen zgodnie z technologia producenta
Portal ma zapewnic¢ dostep di bazy wiedzy i narzedzi wsparcia technicznego,
indywidualne raporty ilosci, czestotliwosci i statusu wykonanych napraw,
sledzenie zgtoszenia i procesu naprawy on-line.
Firma serwisujaca musi posiadac I1SO 9001:2000 na swiadczenie ustug serwisowych
oraz posiada¢ autoryzacje producenta komputera - dokumenty potwierdzajace
zataczyc do oferty.
Serwis urzadzen musi by¢ realizowany przez Producenta lub Autoryzowanego
Partnera Serwisowego Producenta - wymagane dotaczenie do oferty oswiadczenia
Producenta potwierdzonego, ze serwis bedzie realizowany przez Autoryzowanego
Partnera Serwisowego Producenta lub bezposrednio przez Producenta.

Wsparcie techniczne producenta

Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej komputera oraz
warunkow gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta
lub jego przedstawiciela.

Dostep do najnowszych sterownikow i uaktualnien na stronie producenta zestawu
realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta
numeru seryjnego lub modelu komputera - do oferty nalezy dotaczyc link strony.

Wymagania dodatkowe

Zainstalowany system operacyjny Windows 10 Professional lub + nosnik, klucz
licencyjny Windows 10 Professional musi by¢ zapisany trwale w BIOS i umozliwiac¢
instalacje systemu operacyjnego na podstawie dotagczonego nosnika bezposrednio
z wbudowanego napedu lub zdalnie bez potrzeby recznego wpisywania klucza
licencyjnego. Oferowany dostarczony system jak i rowniez przy reinstalacji nie
moze wymagac aktywacji klucza licencyjnego za posrednictwem telefonu i
internetu Microsoft Windows 10 Professional (64-bit) lub rownowazne

Wbudowane porty:

min. 1 x HDMI

min. 1 x DisplayPort v1.1a;

min. 8 portow USB wyprowadzonych na zewnatrz komputera w tym min 4
porty USB 3.0; min. 4 porty z przodu obudowy w tym 2 porty USB 3.0 i 4
portow na tylnim panelu w tym min 2 porty USB 3.0, wymagana ilos¢ i
rozmieszczenie (na zewnatrz obudowy komputera) portow USB nie moze by¢
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osiagnieta w wyniku stosowania konwerterow, przejsciowek itp.

e Na przednim panelu min 1 port audio tzw. combo ( stuchawka/mikrofon) na
tylnym panelu min. 1 port Line-out

e  Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z ptyta gtowna,
wspierajaca obstuge Wol (funkcja wtaczana przez uzytkownika),

. Ptyta gtowna zaprojektowana i wyprodukowana na zlecenie producenta
komputera, trwale oznaczona na etapie produkcji logiem producenta
oferowanej jednostki dedykowana dla danego urzadzenia; wyposazona w:

min 1 ztacza PCl Express x16 Gen.3,

min. 3 wolne ztacza PCl Epress x 1,

min. 2 ztacza DIMM z obstuga do 16GB DDR3 pamieci RAM,

min. 3 ztacza SATA w tym 1 szt SATA 3.0;

e  Klawiatura USB w uktadzie polski programisty

Czytnik kart multimedialnych czytajacy min. karty SD i MMC

Mysz optyczna USB

Nagrywarka DVD +/-RW o predkosci min. 8x

Opakowanie musi by¢ wykonane z materiatow podlegajacych powtornemu

przetworzeniu.

Dodatkowe oprogramowanie

Dotaczone do oferowanego komputera oprogramowanie producenta z
nieograniczong licencja czasowa na uzytkowanie umozliwiajace:

- upgrade i instalacje wszystkich sterownikow, aplikacji dostarczonych w obrazie
systemu operacyjnego producenta, BIOS’u z certyfikatem zgodnosci producenta
do najnowszej dostepnej wersji,

- mozliwos¢ przed instalacja sprawdzenia kazdego sterownika, kazdej aplikacji,
BIOS’u bezposrednio na stronie producenta przy uzyciu potaczenia internetowego
z automatycznym przekierowaniem, a w szczegolnosci informacji:

. 0 poprawkach i usprawnieniach dotyczacych aktualizacji,

. dacie wydania ostatniej aktualizacji,

. priorytecie aktualizacji,

. zgodnos¢ z systemami operacyjnymi,

. jakiego komponentu sprzetu dotyczy aktualizacja,

wszystkie poprzednie aktualizacje z informacjami jak powyzej od
punktu a do punktu e,

- wykaz najnowszych aktualizacji z podziatem na krytyczne (wymagajace
natychmiastowej instalacji), rekomendowane i opcjonalne,

- mozliwo$¢ wtaczenia/wytaczenia funkcji automatycznego restartu w przypadku
kiedy jest wymagany przy instalacji sterownika, aplikacji ktora tego wymaga,

- rozpoznanie modelu oferowanego komputera, numeru seryjnego komputera,
informacja kiedy dokonany zostat ostatnio upgrade, w szczegélnosci z
uwzglednieniem daty ( dd-mme-rrrr ),

- sprawdzenia historii upgrade’u z informacja jakie sterowniki byty instalowane z
doktadng data ( dd-mm-rrrr ) i wersja ( rewizja wydania ),

- doktadny wykaz wymaganych sterownikéw, aplikacji, BIOS’u z informacja o
zainstalowanej obecnie wersji dla oferowanego komputera z mozliwoscia exportu
do pliku o rozszerzeniu *.xml,

- raport uwzgledniajacy informacje o: sprawdzaniu aktualizacji, znalezionych
aktualizacjach, $ciagnietych aktualizacjach, zainstalowanych aktualizacjach z
doktadnym rozbiciem jakich komponentéow to dotyczyto, btedach podczas
sprawdzania, instalowania oraz mozliwos¢ exportu takiego raportu do pliku *.xml
od razu spakowanego z rozszerzeniem *.zip. Raport musi zawiera¢ doktadna date
( dd-mm-rrrr ) i godzinge z podjetych i wykonanych akcji/zadan w przedziale
czasowym do min. 1 roku.

Zainstalowane oprogramowanie z bezterminowa licencja tworzenia kopii
zapasowych i przywracania danych, umozliwiajace :

- tworzenie OS media,

- tworzenie kopii zapasowych na wskazanych przez uzytkownika lokalizacjach [
min. lokalnie, sie¢, chmura].

-~ aon oo
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Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne monitora

Typ ekranu Ekran ciektokrystaliczny z aktywna matryca min. 23,8” (16:9)
Rozmiar plamki 0,275 mm

Jasnos¢ 250 cd/m2

Kontrast

Typowy 1000:1

Katy widzenia (pion/poziom)

178/178 stopni

Czas reakcji matrycy

max. 8 ms (Gray to Gray)

Rozdzielczos¢ maksymalna

1920 x 1080 przy 60Hz

Czestotliwosc odswiezania poziomego 30 - 83 kHz
Czestotliwosc odswiezania pionowego 50 - 76 Hz
Color Gamut 87% (CIE 1976)

72% (CIE 1931)

Zyzycie energii

Normalne dziatanie 22W (typowe), 25W (maksymalne), tryb wytaczenia aktywnosci
mniej niz 0,3W

Powtoka powierzchni ekranu

Antyodblaskowa utwardzona

Podswietlenie

System podswietlenia LED

Bezpieczenstwo

Monitor musi by¢ wyposazony w tzw. Kensington Slot - gniazdo zabezpieczenia
przed kradzieza.

Wbudowane w monitor narzedzie diagnostyczne umozliwiajace zdiagnozowanie
problemu wyswietlania obrazu na ekranie (kwestia karty graficznej czy monitora)

Waga bez podstawy

Maksymalnie 3,30 kg

Waga z podstawa + kable

Maksymalnie 4,30 kg

Wymiary bez podstawy

Wysokos¢ : max. 334 mm
Szerokos¢ : max. 563 mm
Gtebokos¢ : max. 54 mm

Wymiary z podstawa

Wysokos¢ : max. 426 mm
Szerokos¢ : max. 563 mm
Gtebokos¢ : max. 180 mm

Zakres regulacji Tilt

Wymagany, od -5 do +21 lub min. regulacja 26 stopni

Kolor obudowy Czarny

Ztacze 1x D-Sub,
1x DisplayPort

Gwarancja 3 lata na miejscu u klienta
Czas reakcji serwisu - do konca nastepnego dnia roboczego
Firma serwisujaca musi posiada¢ 1ISO 9001:2000 na $wiadczenie ustug serwisowych
oraz posiada¢ autoryzacje producenta- dokumenty potwierdzajace zataczy¢ do
oferty.

Oswiadczenie producenta, ze w przypadku nie wywiazywania sie z obowiazkow
gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisujacej, przejmie na siebie wszelkie
zobowiazania zwiazane z serwisem.

Certyfikaty TCO 7.0, I1SO 13406-2 lub ISO 9241, EPEAT Gold, Energy Star 7.0 lub nowszy
Wymagane dokumenty dotaczy¢é do oferty dodatkowo potwierdzone przez
producenta sprzetu oswiadczeniem lub podpisane przez osobe
upowazniona/prokurenta do reprezentowania producenta sprzetu.

Inne Zdejmowana podstawa oraz otwory montazowe w obudowie VESA 100mm.
Mozliwos¢ podtaczenia do obudowy dedykowanych gtosnikow producenta monitora.
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3.3.2.2 Urzqgdzenie UTM - 1 szt.

Wymagania - UTM

Lp. | Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne
| Wymagania sprzetowe
Urzadzenie ma posiada¢ wsparcie dla protokotu IPv4 oraz IPvé co najmniej na poziomie
1 Obstuga sieci konfiguracji adresow dla interfejsow, routingu, firewalla, systemu IPS oraz ustug sieciowych
takich jak np. DHCP.

1. Urzadzenie ma by¢ wyposazone w Firewall klasy Stateful Inspection.

2. Urzadzenie ma obstugiwac translacje adresow NAT n:1, NAT 1:1 oraz PAT.

3. Urzadzenie ma dawa¢ mozliwos¢ ustawienia trybu pracy jako router warstwy
trzeciej, jako bridge warstwy drugiej oraz hybrydowo (cze$¢ jako router, a czes¢ jako
bridge).

4. Interface (GUI) do konfiguracji firewalla ma umozliwiac¢ tworzenie odpowiednich regut
przy uzyciu prekonfigurowanych obiektow. Przy zastosowaniu takiej technologii osoba
administrujaca ma mie¢ mozliwos¢ okreslania parametrow pojedynczej reguty (adres

2 Zapora korporacyjna zrodtowy, adres docelowy etc.) przy wykorzystaniu obiektow okreslajacych ich
(firewall) logiczne przeznaczenie.

5. Administrator ma mozliwos¢ zdefiniowania minimum 10 roznych, niezaleznie
konfigurowalnych, zestawow regut na firewall’u.

6. Edytor regut na firewallu ma posiada¢ wbudowany analizator regut, ktory eliminuje
sprzecznosci w konfiguracji regut lub wskazuje na uzycie nieistniejacych elementow
(obiektow).

7. Firewall ma umozliwiaé uwierzytelnienie i autoryzacje uzytkownikow w oparciu o
baze lokalna, zewnetrzny serwer RADIUS, LDAP (wewnetrzny i zewnetrzny) lub przy
wspdtpracy z uwierzytelnieniem Windows 2k (Kerberos).

1. System detekcji i prewencji wtaman (IPS) ma by¢ zaimplementowany w jadrze
systemu i ma wykrywa¢ wtamania oraz anomalia w ruchu sieciowym przy pomocy
analizy protokotow, analizy heurystycznej oraz analizy w oparciu o sygnatury
kontekstowe.

2. Modut IPS musi by¢ opracowany przez producenta urzadzenia. Nie dopuszcza sie aby
modut IPS pochodzit od zewnetrznego dostawcy.

. - 3. Modut IPS musi zabezpieczac przed co najmniej 10 000 atakow i zagrozen.
3 Isng':éﬂqoz 5) prevention 4, Modut IPS ma nie tylko wykrywac ale rowniez usuwac szkodliwg zawartos¢ w kodzie
Y P HTML oraz Javascript zadanej przez uzytkownika strony internetowej.

5. Urzadzenie ma mie¢ mozliwos¢ inspekcji ruchu tunelowanego wewnatrz protokotu
SSL, co najmniej w zakresie analizy HTTPS, FTPS, POP3S oraz SMTPS.

6. Administrator urzadzenia ma mie¢ mozliwos¢ konfiguracji jednego z trybow pracy
urzadzenia, to jest: IPS, IDS lub Firewall dla wybranych adresow IP (zrodtowych i
docelowych), uzytkownikow, portow (zrodtowych i docelowych) oraz na podstawie
pola DSCP.

1. Urzadzenie ma mie¢ mozliwos¢ ksztattowania pasma w oparciu o priorytetyzacje
ruchu oraz minimalng i maksymalng wartos¢ pasma.

2. Ograniczenie pasma lub priorytetyzacja ma byc¢ okreslana wzgledem reguty na

Ksztattowanie pasma firewallu w odniesieniu do pojedynczego potaczenia, adresu IP lub autoryzowanego
4 (traffic shapping) uzytkownika oraz pola DSCP.

3. Rozwigzanie ma umozliwia¢ tworzenie tzw. kolejki nie majacej wptywu na
ksztattowanie pasma a jedynie na $ledzenie konkretnego typu ruchu (monitoring).

4, Urzadzenie ma umozliwia¢ ksztattowanie pasma na podstawie aplikacji generujacej
ruch.

1. Rozwiazanie ma zezwalac¢ na zastosowanie jednego z co najmniej dwoch skanerow
antywirusowych dostarczonych przez firmy trzecie (innych niz producent
rozwiazania).

2. Co najmniej jeden z dwdch skanerow antywirusowych ma by¢ dostarczany w ramach
podstawowej licencji.

5 Ochrona antywirusowa 3. Administrator ma mie¢ mozliwos¢ okreslenia maksymalnej wielkosci pliku jaki bedzie
poddawaty analizie skanerem antywirusowym.

4.  Administrator ma mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania tresci komunikatu dla uzytkownika o
wykryciu infekcji, osobno dla infekcji wykrytych wewnatrz protokotu POP3;, SMTP i
FTP. W przypadku SMTP i FTP ponadto ma by¢ mozliwos¢ zdefiniowania 3-cyfrowego
kodu odrzucenia.

1. Producent ma udostepnia¢ mechanizm klasyfikacji poczty elektronicznej okreslajacy
czy jest poczta niechciang (SPAM).

6 0 2. Ochrona antyspam ma dziata¢ w oparciu o:
chrona antyspam . -
a. biate/czarne listy,
b.  DNS RBL,
c. heurystyczny skaner.
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3. W przypadku ochrony w oparciu o DNS RBL administrator moze modyfikowac liste
serweréow RBL lub skorzysta¢ z domyslnie wprowadzonych przez producenta
serwerow. Moze takze definiowaé dowolna ilos¢ wykorzystywanych serwerow RBL.

4, Wpis w nagtowku wiadomosci zaklasyfikowanej jako spam ma by¢ w formacie
zgodnym z formatem programu Spamassassin.

1. Urzadzenie ma posiada¢ wbudowany serwer VPN umozliwiajacy budowanie potaczen
VPN typu client-to-site (klient mobilny - lokalizacja) lub site-to-site (lokalizacja-
lokalizacja).

2. Odpowiednio kanaty VPN mozna budowac w oparciu o:

a. PPTP VPN,
7 Wirtualne sieci prywante b. IPSec VPN,
(vpn) c. SSL VPN

3. SSL VPN musi dziata¢ w trybach Tunel i Portal.

4. Urzadzenie ma posiadaé¢ funkcjonalnos¢ przetaczenia tunelu na tacze zapasowe na
wypadek awarii tacza dostawcy podstawowego (VPN Failover).

5. Urzadzenie ma posiadac¢ wsparcie dla technologii XAuth, Hub ‘n’ Spoke oraz modconf.

6. Urzadzenie ma umozliwiac tworzenie tuneli w oparciu o technologie Route Based.

1. Urzadzenie ma posiada¢ wbudowany filtr URL.

2. Filtr URL ma dziata¢ w oparciu o klasyfikacje URL zawierajaca co najmniej 50

kategorii tematycznych stron internetowych.

3. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ dodawania wtasnych kategorii URL.

4. Urzadzenie nie jest limitowane pod wzgledem kategorii URL dodawanych przez

administratora.

5. Modut filtra URL, wspierany przez HTTP PROXY, musi by¢ zgodny z protokotem

ICAP co najmniej w trybie REQUEST.
6. Administrator  posiada mozliwos¢  zdefiniowania akcji w  przypadku
zaklasyfikowania danej strony do konkretnej kategorii. Do wyboru jest jedna z
trzech akcji:
8 Filtr dostepu do stron www a. blokowanie dostepu do adresu URL,
b. zezwolenie na dostep do adresu URL,
c. blokowanie dostepu do adresu URL oraz wyswietlenie strony HTML
zdefiniowanej przez administratora.

7. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania co najmniej 4 réznych stron z

komunikatem o zablokowaniu strony.

8. Strona blokady powinna umozliwia¢ wykorzystanie zmiennych srodowiskowych.

9. Filtrowanie URL musi uwzglednia¢ takze komunikacje po protokole HTTPS.

10. Urzadzenie posiada mozliwosc identyfikacji oraz blokowanie przesytanych danych

z wykorzystaniem typu MIME.
11. Urzadzenie posiada mozliwos¢ stworzenia biatej listy stron dostepnych poprzez
HTTPS, ktore nie beda deszyfrowane.
1. Urzadzenie ma zezwalaé na uruchomienie systemu uwierzytelniania
uzytkownikoéw w oparciu o:
a. lokalng baze uzytkownikow (wewnetrzny LDAP),
b. zewnetrzng baze uzytkownikdw (zewnetrzny LDAP),
C. ustuge katalogowa Microsoft Active Directory.
2. Rozwiazanie ma zezwalac na uruchomienie specjalnego portalu, ktory umozliwia
1. autoryzacje w oparciu o protokoty:
9 Uwierzytelnianie a. SSL’.
b. Radius,
c. Kerberos.

3. Urzadzenie ma posiada¢ co najmniej dwa mechanizmy transparentnej

autoryzacji uzytkownikow w ustudze katalogowej Active Directory.

4. Co najmniej jedna z metod transparentnej autoryzacji nie wymaga instalacji

dedykowanego agenta.

5. Autoryzacja uzytkownikow z Microsoft Active Directory nie wymaga modyfikacji

schematu domeny.

1. Urzadzenie ma posiada¢ wsparcie dla mechanizméw réwnowazenia obciazenia

taczy do sieci Internet (tzw. Load Balancing).

2. Mechanizm réwnowazenia obciagzenia tacza internetowego ma dziata¢ w oparciu

o nastepujace dwa mechanizmy:
a. réwnowazenie wzgledem adresu zrodtowego,
Administracja taczami od b. rownowazenie wzgledem adresu zrodtowego i  docelowego
10 | dostawcow ustug (potaczenia).
internetowych (isp). 3. Mechanizm réwnowazenia tacza musi uwzglednia¢ wagi przypisywane osobno dla
kazdego z taczy do internetu.

4. Urzadzenie ma posiada¢ mechanizm przetaczenia na tacze zapasowe w przypadku

awarii tacza podstawowego.

5. Urzadzenie ma posiada¢ mechanizm statycznego trasowania pakietow.

6. Urzadzenie musi posiada¢ mozliwosc trasowania potaczen dla IPv6 co najmniej w
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zakresie trasowania statycznego oraz mechanizmu przetaczenia na tacze
zapasowe w przypadku awarii tacza podstawowego.

7. Urzadzenie musi posiada¢ mozliwos¢ trasowania potaczen wzgledem reguty na
firewallu w odniesieniu do pojedynczego potaczenia, adresu IP lub
autoryzowanego uzytkownika oraz pola DSCP.

1. Urzadzenie posiada wbudowany serwer DHCP z mozliwoscia przypisywania adresu
IP do adresu MAC karty sieciowej stacji roboczej w sieci.

2. Urzadzenie musi pozwala¢ na przesytanie zapytan DHCP do zewnetrznego

Pozostate ustugi i funkcje serwera DHCP - DHCP Relay. A .
11 rozwiazania 3. Konfiguracja serwera DHCP musi by¢ niezalezna dla protokotu IPv4 i IPv6.

4, Urzadzenie musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia réznych konfiguracji dla réznych
podsieci. Z mozliwoscia okreslenia roznych bram, a takze serweréw DNS

5. Urzadzenie musi by¢ wyposazone w klienta ustugi SNMP w wersji 1,21 3.

6. Urzadzenie musi posiadac ustuge DNS Proxy.

1. Producent musi dostarcza¢ w podstawowej licencji narzedzie administracyjne
pozwalajace na podglad pracy urzadzenia, monitoring w trybie rzeczywistym
stanu urzadzenia.

2. Konfiguracja urzadzenia ma by¢ mozliwa z wykorzystaniem polskiego interfejsu
graficznego.

3. Interfejs konfiguracyjny musi by¢ dostepny poprzez przegladarke internetowa a
komunikacja musi by¢ zabezpieczona za pomoca protokotu https.

4. Komunikacja moze odbywac sie na porcie innym niz https (443 TCP).

12 | Administracja urzadzeniem 5. Urzadzenie ma by¢ zarzadzane przez dowolng liczbe administratorow z réznymi
(takze naktadajacymi sie) uprawnieniami.

6. Urzadzenie ma mie¢ mozliwos¢ eksportowania logdw na zewnetrzny serwer
(syslog).

7. Urzadzenie musi pozwala¢ na automatyczne wykonywanie kopii zapasowej
ustawien (backup konfiguracji) do chmury producenta lub na dedykowany serwer
zarzadzany przez administratora.

8. Urzadzenie musi pozwala¢ na odtworzenie backupu konfiguracji bezposrednio z
serweroéw chmury producenta lub z dedykowanego serwera zarzadzanego przez
administratora.

1. Urzadzenie misi posiada¢ wbudowany w interfejs administracyjny system
raportowania i przegladania logdéw zebranych na urzadzeniu.

2. System raportowania i przegladania logdw wbudowany w system nie moze
wymagac dodatkowej licencji do swojego dziatania.

3. System raportowania musi posiada¢ predefiniowane raporty dla co najmniej
ruchu WEB, modutu IPS, skanera Antywirusowego i Antyspamowego.

4. System raportujacy musi umozliwia¢ wygenerowanie co najmniej 5 réznych

13 | Raportowanie raportow.

5. System raportujacy ma dawac¢ mozliwosc¢ edycji konfiguracji z poziomu raportu.

6. W ramach podstawowej licencji zamawiajacy powinien otrzymaé mozliwosc
korzystania z dedykowanego systemu zbierania logow i tworzenia raportow w
postaci wirtualnej maszyny.

7. Dodatkowy system umozliwia tworzenie interaktywnych raportow w zakresie
dziatania co najmniej nastepujacych modutéw: IPS, URL Filtering, skaner
antywirusowy, skaner antyspamowy

1. Urzadzenie musi by¢ pozbawione dysku twardego, a oprogramowanie
wewnetrzne musi dziata¢ z wbudowanej pamieci flash.

2. Liczba portow Ethernet 10/100/1000 - min. 5 w tym min. 3 routowalne

3. Urzadzenie musi posiada¢ funkcjonalnos¢ budowania potaczen z Internetem za
pomoca modemu 3G.

4, Przepustowos¢ Firewalla - min. 600 Mbps

5. Przepustowos¢ Firewalla wraz z wtaczonym systemem IPS - min. 600 Mbps.

14 | Parametry sprzetowe 6. Przepustowos¢ filtrowanje} Antywirusowego - min. 165 Mbps

7. Minimalna przepustowos¢ tunelu VPN przy szyfrowaniu AES wynosi min. 250
Mbps.

8. Maksymalna liczba tuneli VPN IPSec nie moze by¢ mniejsza niz 50.

9. Maksymalna liczba tuneli typu Full SSL VPN nie moze by¢ mniejsza niz 20

10. Obstuga min. 90 VLAN-6w.

1. Liczba réwnoczesnych sesji - min. 75 000 i nie mniej niz 15 000 nowych
sesji/sekunde.

12. Urzadzenie jest nielimitowane na uzytkownikow.
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3.3.2.3 Przetqcznik sieciowy (switch) - 2 szt.

Wymagania - Przetacznik sieciowy

L.P.

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Wymaga sie aby
urzadzenie

jak i zainstalowane
zasilacze oraz
wentylatory byty objete
wieczysta

gwarancja producenta
realizowana w systemie
door-to-door.

24 10/100/1000 Mbps GigabitEthernet

4 x SFP

Porty 1-8: IEEE 802.3at PoE+

Porty 9-24: IEEE 802.3af PoE

Magstrala: 56 Gbps

Maksymalna emisja hatasu: 31.8 dBA

Czas bezawaryjnej pracy min: 345901 godzin

Specyfikacja
wydajnosciowa

4 kolejki

Metoda kolejkowania Weighted Round Robin (WRR)
Ilos¢ MAC: 8k

Ilos¢ grup Multicast: 1k

32 Statyczne trasy routingu

15 routowalnych VLAN

1024 wpisow w tablicy ARP

8K przypisan DHCP snooping

1024 wpisow DHCP

480 regut ACL MAC, IP, IPv6

Protokoty sieciowe

@ o o o o o o o o 6 o © 6 0 6 0 0 0 0 0 0 o o T © o o o o o 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (0 0 0 0 0 0 o o o o

IEEE 802.3 Ethernet

IEEE 802.3i 10BASE-T

IEEE 802.3u 100BASE-T

IEEE 802.3ab 1000BASE-T

IEEE 802.1Q VLAN Tagging

IEEE 802.3x full-duplex flow control

IEEE 802.3z Gigabit Ethernet 1000BASE-SX/LX

IEEE 802.3ae 10-Gigabit Ethernet

IEEE 802.3ad Trunking (LACP)

IEEE 802.1AB LLDP with ANSI/TIA-1057 (LLDP-MED)
IEEE 802.1p Class of Service

IEEE 802.3 af (PoE)

IEEE 802.1x

Guest VLAN

RADIUS based VLAN assignment via .1x

MAC-based . 1x

IEEE 802.1Q VLAN Tagging

Video VLAN

Voice VLAN - bazujacy na porcji danych telefonu OUI (wewnetrzna baza danych, SIP,

323 and SCCP)

IEEE 802.3ad - LAGs

LACP

Broadcast Storm Control

IEEE 802.3x

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol
IEEE 802.1w Rapid Spanning Tree
IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree
IGMP Snooping (v1, v2 and v3)
MLD Snooping Support (v1 and v2)
IGMP Snooping queriers

Block unknown Multicast

DHCP Client

DHCP Snooping

Static Routing

VLAN Routing

802.1ab LLDP

SNMP V1, V2, V3

RMON 1,2,3,9

Access Control Lists (ACLs)

L2 /L3/L4

IP-based ACLs (IPv4 and IPv6)
MAC-based ACL

TCP/UDP-based ACL
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IEEE 802.1x
Port Security
DHCP Snooping
PoE Timer

Access Lists

L2 MAC, L3 IP and L4 Port ACLs
Limit pasma na wejsciu oraz wyjsciu
Wsparcie dla IPv6

Diff Serv QoS

IEEE 802.1p COS

Dst MAC and IP

IPv4 and v6 DSCP

IPv4 and v6 TOS

Auto Video

Port Mirroring

IPv6 management

Podwojny obraz

Podwajny plik konfiguracyjny
SNTP client over UDP port 123
SNMP v1/v2

SNMP v3

RMON 1,2,3,9

Port Mirroring

Many to One Port Mirroring
Test okablowania

SSL/HTTPS and TLS v1.0
Syslog (RFC 3164)

4 Temp pracy

°to50°C

Bezpieczenstwo oraz .
certyfikaty .

Znak CE

FCC Part 15 Class A, VCCI Class A

Class A EN 55022 (CISPR 22) Class A

Class A C-Tick

EN 50082-1

EN 55024

ccc

CE mark, commercial

CSA certifi ed (CSA 22.2 #950)

UL listed (UL 1950)/cUL IEC 950/EN 60950

3.3.2.4 UPS OnLine - 3 szt.

Wymagania UPS - specyfikacja 1 (1 szt.)

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

1. Minimalne wymagania
techniczne dla jednostki
UPS

Praca on-line

Moc znamionowa jednostki nie mniej niz 1000VA / 700W

Obudowa uniwersalna, przystosowana do montazu w szafie rack (szyny w zestawie)
Technologia Line Interactive

Temperatura eksploatacji 0 - 40 °C

Wilgotnosc¢ wzgledna podczas pracy 0 - 95 %

Wysokos¢ n.p.m. podczas pracy 0-3000metry

Hatas styszalny w odlegtosci 1 m od powierzchni urzadzenia 45,0dBA
Rozpraszanie ciepta w trybie online 56,0BTU/godz.

Sprawnosc:

> 98,2% przy petnym obciazeniu

Klasa ochrony IP 20

Klasa energetyczna sprzetu przeciwprzepieciowego 459J

Czas przetaczania 4ms

2. Parametry wejsciowe

Nominalne napiecie wejsciowe 230V ¢

Czestotliwos¢ wejsciowa 50/60 Hz +/-3 Hz (automatyczne wykrywanie)

Typ gniazda wejsciowego C14

Zmienny zakres napigcia wejsciowego w trybie podstawowym 160 - 286Vac (potowa
obciazenia),

Inne napiecia wejsciowe 220, 240 (nastawa z wyswietlacza)

3. Parametry wyjsciowe

Napiecie wyjsciowe 230VAC
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. Znieksztatcenia napiecia wyjsciowego <2%
e (Czestotliwos¢ na wyjsciu (zsynchronizowana z siecia zasilajaca) 50/60Hz +3 Hz
. Inne napiecia wyjsciowe 220, 240
e  Typ przebiegu sinusoida
e  Ztacza/gniazda wyjsciowe (4) IEC 320 C13 (Zasilanie gwarantowane)
4, Akumulatory i czas e Typ akumulatora bezobstugowy szczelny akumulator kwasowo-otowiowy z
podtrzymania elektrolitem w postaci zelu szczelny
e Czas autonomii: > 8,7 minuty dla petnego obciazenia
> 31 minut dla potowy obciagzenia
e  Typowy czas tadowania <3 godziny
e Oczekiwana zywotnos¢ akumulatora (lata) 3 - 5
. Baterie wymieniane na goraco
5. Komunikacja i zarzadzanie e  Gniazdo do montazu karty WEB/SNMP- Smart Slot x1
e  Porty komunikacyjne: RJ45 RS-232
e  Panel sterowania: Wielofunkcyjna konsola sterownicza i informacyjna LCD
e Alarm dzwiekowy Alarmy dzwiekowe i wizualne wedtug priorytetu waznosci zdarzenia
. Darmowe oprogramowanie do zamykania systemow operacyjnych
6. Certyfikaty, zgodnosci oraz e CSA, EAC, EN/IEC 62040-1, EN/IEC 62040-2, RCM, UL 1778, VDE

gwarancja

3 lata gwarancji naprawy lub wymiany (bez akumulatora) i 2 lata na akumulatory Z
mozliwoscia przedtuzenia o 3 lata.

Wymagania UPS - specyfikacja 2 (2 szt.)

L.P.

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Minimalne
techniczne
UPS

wymagania

dla jednostki

Praca on-line

Moc znamionowa jednostki nie mniej niz 3000VA / 2700W

Obudowa przystosowana do montazu w szafie rack (szyny w komplecie)
Wysokos¢ w szafie rack: 2U

Technologia Line Interactive

Temperatura eksploatacji 0 - 40 °C

Wilgotnos¢ wzgledna podczas pracy 0 - 95 %

Wysokos$¢ n.p.m. podczas pracy 0-3000metry

Hatas styszalny w odlegtosci 1 m od powierzchni urzadzenia 55,0dBA
Rozpraszanie ciepta w trybie online 348,0BTU/godz

Sprawnosc:

> 98,9% przy petnym obciagzeniu

Klasa ochrony IP 20

Klasa energetyczna sprzetu przeciwprzepieciowego 320J

Czas przetaczania 4ms

Parametry wejsciowe

Nominalne napigcie wejsciowe 230V,¢

Czestotliwos¢ wejsciowa 50/60 Hz +/-3 Hz (automatyczne wykrywanie)

Typ gniazda wejsciowego IEC-320 C20, Schuko CEE 7/EU1-16P

Zmienny zakres napiecia wejsciowego w trybie podstawowym 160 - 286 Vac (petne
obciazenie)

Inne napigcia wejsciowe 220, 240 (nastawa z wyswietlacza)

Parametry wyjsciowe

Napigcie wyjsciowe 230VAC

Znieksztatcenia napiecia wyjsciowego <2%

Czestotliwosc na wyjsciu (zsynchronizowana z siecia zasilajaca) 50/60Hz +3 Hz
Inne napigcia wyjsciowe 220, 240

Wspotczynnik szczytu 3: 1

Typ przebiegu sinusoida

Ztacza/gniazda wyjsciowe

(8) IEC 320 C13 (Zasilanie gwarantowane)
(1) IEC 320 C19 (Zasilanie gwarantowane)

Akumulatory i czas

podtrzymania

Typ akumulatora bezobstugowy akumulator
elektrolitem w postaci zelu szczelny
Czas autonomii:

> 3,2 minuty dla petnego obciazenia

szczelny kwasowo-otowiowy z
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> 11 minut dla potowy obciazenia

Typowy czas tadowania <3 godziny

Oczekiwana zywotno$¢ akumulatora (lata) 3 - 5
Baterie wymieniane na goraco

5. Komunikacja i zarzadzanie .

Smart Slot x1

Karta WEB/SNMP obstugiwane protokoty komunikacyjne:

IPv.4iv.6

SNMP v.3

HTTPS/SSL, SSH z kluczem do 2048 bit

TLS wersja 1.2

SMTP, NTP, FTP, Telnet

Modbus TCP

Port uniwersalny do podtaczenia np. czujnika temperatury (jeden czujnik
temperatury dostarczy¢ w komplecie z UPS)

Porty komunikacyjne: RJ45 RS-232

Panel sterowania: Wielofunkcyjna konsola sterownicza i informacyjna LCD

O O O OO0 O

Alarm dzwiekowy Alarmy dzwiekowe i wizualne wedtug priorytetu waznosci
zdarzenia

Awaryjny wytacznik zasilania (EPO) Tak

Darmowe oprogramowanie do zamykania systemow operacyjnych

6. Certyfikaty, zgodnosci oraz .
gwarancja

CE, EAC, EN 60950, EN/IEC 62040-1, EN/IEC 62040-2, ENERGY STAR (UE), GS Mark,
IRAM, RCM, VDE, WEEE

3 lata gwarancji naprawy lub wymiany (bez akumulatora) i 2 lata na akumulatory Z
mozliwoscia przedtuzenia o 3 lata.

3.3.2.5 Urzqgdzenie UPS - 12 szt.

Wymagania UPS - specyfikacja 3

L.P. | Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Minimalne wymagania techniczne dla
jednostki UPS

e Moc znamionowa jednostki nie mniej niz 700VA / 405W
Obudowa wolnostojaca, z mozliwoscia instalacji w poziomie, na
Scianie

e  Technologia Off line
e  Temperatura eksploatacji 0 - 40 °C
e  Wilgotnos¢ wzgledna podczas pracy 0 - 95 %
e Wysokos¢ n.p.m. podczas pracy 0-9000metry
e Hatas styszalny w odlegtosci 1 m od powierzchni urzadzenia
40,0dBA
e  Sprawnosc:
Praca on-line > 98,8% przy petnym obciazeniu

e  Klasa ochrony IP 20
e  Klasa energetyczna sprzetu przeciwprzepigeciowego 310J

2. | Parametry wejsciowe

e  Nominalne napiecie wejsciowe 230Vc

e  Czestotliwos¢ wejsciowa 50/60 Hz +/-5 Hz (automatyczne
wykrywanie)

e  Typ gniazda wejsciowego: Schuko

e  Zmienny zakres napiecia wejsciowego w trybie podstawowym 230V
+/-5%

3. Parametry wyjsciowe

e  Napiecie wyjsciowe 230VAC
e  (Czestotliwos¢ na wyjsciu (zsynchronizowana z siecig zasilajaca) 47-
63 Hz
e  Typ przebiegu Schodkowa aproksymacja sinusoidy
e  Ztacza/gniazda wyjsciowe
(4) Schuko (Zasilanie gwarantowane)
(4) Schuko (Ochrona przeciwprzepigciowa)

4. Akumulatory i czas podtrzymania

e  Typ akumulatora bezobstugowy szczelny akumulator kwasowo-
otowiowy z elektrolitem w postaci zelu szczelny
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. Czas autonomii:
> 3,7 minuty dla petnego obciazenia
> 12,5 minut dla potowy obciazenia

e  Typowy czas tadowania <16 godziny

e Oczekiwana zywotnos¢ akumulatora (lata) 3 - 5

. Baterie wymieniane na goraco

5. Komunikacja i zarzadzanie

e Ochrona linii danych Analogowa linia telefoniczna dla
telefonu/faksu/modemu/DSL (ztacze RJ-11), Linia sieciowa
10/100 Base-T Ethernet (ztacze RJ-45)

o Alarm dzwiekowy Alarmy dzwiekowe i wizualne

. Darmowe oprogramowanie do zamykania systemow operacyjnych

6. Certyfikaty, zgodnosci oraz gwarancja . CE, ENERGY STAR (UE)

. 3 lata gwarancji naprawy lub wymiany (bez akumulatora) i 2 lata
na akumulatory Z mozliwoscia przedtuzenia o 3 lata.

3.3.2.6 Szafa typu RACK wraz z osprzetem - 1 szt.

L.p. | Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne

1. Drzwi

drzwi przednie przeszklone wyposazone w metalowy uchwyt wychylny z przyciskiem
otwierania, kat otwarcia drzwi min. 180 stopni,

ostony boczne i ostona tylna - zdejmowane za pomoca zamkow z kluczem, otwory
perforacji w gornej czesci oston

przepusty kablowe w dachu i podtodze

otwory perforacji w dachu do montazu paneli wentylacyjnych

2. Wymiary

wysokosc¢ szafy: od wys. 42U
wymiary szafy: podstawy 600x800

3. Funkcje

szafa wyposazona w cokét o wys. 100 mm z przepustem szczotkowym do
wprowadzenia kabli w tylnej sciance cokotu

3.3.2.7 Dysk NAS (backup) - rozbudowa srodowiska / 2 lokalizacji - 1 szt.

Wymagania - Rozbudowa wykorzystywanego obecnego przez Zamawiajacego serwera NAS QNAP TVS-471 o

dodatkowa potke i dyski twarde.

L.p. Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne

1. Obstuga dyskow twardych 8 x 3.5” lub 2.5” SATA 6Gb/s, SATA 3Gb/s

2. Kieszen na dyski twarde 8x Hot Swap z zabezpieczeniem

3. Zarzadzanie RAID Tak, przez maszyne gtowna

4. USB 1x USB 3.0 (z tytu)

5. Diody LED Zasilanie, Link, Status

6. Wyswietlacz LCD Monochromatyczny z podswietleniem

7 Zabezpieczenie przed
kradzieza Kensington Lock

8 Chtodzenie 2x wentylator 12cm 12V

9 Zasilanie Zasilacz 350W, 100-240V AC, 50/60Hz

10 Wymiary nie wigkszy niz 185,2mm x 298,2mm x 235,4 mm (W/S/G)

11 Typ obudowy Tower

12 Waga nie wiecej niz 7,3kg netto

13 Poziom hatasu nie wiecej niz 25,9 dB(A)

14 Zuzycie pradu nie wiecej niz 25,47W (HDD Standby), 51,77W (typowe dziatanie)

15 Temperatura pracy 5°C~35°C

16 Dopuszczalna wilgotnosc¢ 5~95% RH

17 Kompatybilnosc¢ Kompatybilne z urzadzeniem QNAP TVS-471

18 Dyski twarde 8 sztuk dyskow 10TB zamontowane w dodatkowej potce

19 4 sztuki dyskow 10TB do wykorzystywanego obecnie przez Zamawiajacego serwera
Dyski twarde NAS QNAP TVS-471
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3.3.2.8 Urzqdzenie tqcza radiowego (2 lokalizacje) - 1 kpl. wg. ponizszego zestawu

Urzadzenie sieciowe chroniace przed przepigeciami

L.p. Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne
1 Napiecie wejsciowe 12-30V DC

2 Ochrona Min do 4 urzadzen

3 Porty Min. 4 porty 10/100/1000Mbps

4 Obudowa aluminiowa

5 Maksymalne napiecie PoE 30V

6 Zabezpieczenie napieciowe portow Tak

7 Typ gniazda RJ-45 ekranowane

8 Dtugos¢ przewodu uziemiajacego Min. 30cm

Zintegrowana antena panelowa

L.p. Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne
1 CPU Min. 720MHz CPU

2 Pamie¢ RAM Min. 128B DDR wbudowanej pamieci

3 Ethernet Min. 1x Gigabit port z Auto-MDI/X

4 Wireless Wbudowana antena 5GHz 802.11ac, 2x gniazdo MMCX
5 Zysk anteny Min. 24dBi

6 Inne Reset, sita sygnatu.

7 Opcje zasilania PoE: 8-30V DC

8 Pobor mocy Max 12W

9 Inne Uchwyt montazowy z mocowaniem

Zasilacz

L.p. Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne
1 Napiecie wejscia Zmienne, 240V @ 50/60Hz

2 Napiecie wyjscia State 24 0.75A

3 Moc 18W

4 Temperatura pracy 0 - 45 stopni Celsjusza

5 Wilgotnos¢ pracy 20% 90%

3.4 Wymagania wobec dostarczanego przez Wykonawce Oprogramowania

3.4.1 Oprogramowanie Systemowe, Narzedziowe i Bazodanowe

3.4.1.1 Oprogramowanie Systemowe oraz do wirtualizacji - Serwerowy system operacyjny
(licencja na 16 rdzeni procesora)

1. Licencje na serwerowy system operacyjny muszg by¢ przypisane do kazdego rdzenia
procesora fizycznego na serwerze. Licencja musi uprawnia¢ do uruchamiania
serwerowego systemu operacyjnego w $rodowisku fizycznym idwdch wirtualnych
srodowisk serwerowego systemu operacyjnego niezaleznie od liczby rdzeni w serwerze
fizycznym. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢é 30 licencji dostepowych dla
uzytkownikéw portalu e-ustugowego.

2. Serwerowy system operacyjny musi posiadaé¢ nastepujgce, wbudowane cechy:

2.1. Mozliwos¢ wykorzystania 320 logicznych procesorow oraz co najmniej 4 TB pamieci
RAM w $rodowisku fizycznym.

2.2. Mozliwos¢ wykorzystywania 64 procesorow wirtualnych oraz 1TB pamieci RAM i
dysku o pojemnosci do 64TB przez kazdy wirtualny serwerowy system operacyjny.

2.3. Mozliwos¢ budowania klastrow skfadajgcych sie z 64 wezldw, z mozliwoscig
uruchamiania 7000 maszyn wirtualnych.
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2.4. Mozliwo$¢ migracji maszyn wirtualnych bez zatrzymywania ich pracy miedzy
fizycznymi serwerami z uruchomionym mechanizmem wirtualizacji (hypervisor) przez
sie¢ Ethernet, bez koniecznosci stosowania dodatkowych mechanizméw
wspotdzielenia pamieci.

2.5. Wsparcie (na umozliwiajgcym to sprzecie) dodawania i wymiany pamieci RAM bez
przerywania pracy.

2.6. Wsparcie (na umozliwiajgcym to sprzecie) dodawania i wymiany procesorow bez
przerywania pracy.

2.7. Automatyczna weryfikacja cyfrowych sygnatur sterownikéw w celu sprawdzenia, czy
sterownik przeszedt testy jakosci przeprowadzone przez producenta systemu
operacyjnego.

2.8. Mozliwos¢ dynamicznego obnizania poboru energii przez rdzenie procesoréow
niewykorzystywane w biezacej pracy. Mechanizm ten musi uwzglednia¢ specyfike
procesorow wyposazonych w mechanizmy Hyper-Threading.

2.9. Wbudowane wsparcie instalacji i pracy na wolumenach, ktére:
2.9.1. pozwalaja na zmiane rozmiaru w czasie pracy systemu,

2.9.2. umozliwiaja tworzenie w czasie pracy systemu migawek, dajacych
uzytkownikom koncowym (lokalnym i sieciowym) prosty wglad w
poprzednie wersje plikow i folderow,

2.9.3. umozliwiaja kompresje "w locie" dla wybranych plikow i/lub folderow,
2.9.4. umozliwiaja zdefiniowanie list kontroli dostepu (ACL).

2.10. Wbudowany mechanizm klasyfikowania i indeksowania plikéw (dokumentow)
W oparciu o ich zawartos¢.

2.11. Wbudowane szyfrowanie dyskéw przy pomocy mechanizméw posiadajgcych
certyfikat FIPS 140-2 lub rownowazny wydany przez NIST lub inng agende rzagdowa
zajmujgcy sie bezpieczehstwem informac;ji.

2.12. Mozliwosé uruchamianie aplikacji internetowych wykorzystujgcych technologie
ASP.NET

2.13. Mozliwo$¢ dystrybuciji ruchu sieciowego HTTP pomiedzy kilka serwerdw.

2.14. Wbudowana zapora internetowa (firewall) z obstugg definiowanych regut dla

ochrony potfgczen internetowych i intranetowych.

2.15. Dostepne dwa rodzaje graficznego interfejsu uzytkownika:
2.15.1. Klasyczny, umozliwiajacy obstuge przy pomocy klawiatury i myszy,
2.15.2. Dotykowy umozliwiajacy sterowanie dotykiem na monitorach dotykowych.

2.15.3. Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujace elementy:
menu, przegladarka internetowa, pomoc, komunikaty systemowe,

2.15.4. Mozliwos¢ zmiany jezyka interfejsu po zainstalowaniu systemu, dla co
najmniej 10 jezykow poprzez wybor z listy dostepnych lokalizacji.

2.16. Mechanizmy logowania w oparciu o:

2.16.1. Login i hasto,
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2.16.2. Karty z certyfikatami (smartcard),

2.16.3. Wirtualne karty (logowanie w oparciu o certyfikat chroniony poprzez modut
TPM),

2.17. Mozliwo$¢é wymuszania wieloelementowej dynamicznej kontroli dostepu dla:
okreslonych grup uzytkownikéw, zastosowanej klasyfikacji danych, centralnych
polityk dostepu w sieci, centralnych polityk audytowych oraz narzuconych dla grup
uzytkownikéw praw do wykorzystywania szyfrowanych danych.

2.18. Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych
(drukarek, urzgdzen sieciowych, standardow USB, Plug&Play).

2.19. Mozliwos¢ zdalnej konfiguraciji, administrowania oraz aktualizowania systemu.

2.20. Dostepnos¢ bezptatnych narzedzi producenta systemu umozliwiajgcych

badanie i wdrazanie zdefiniowanego zestawu polityk bezpieczenstwa.

2.21. Pochodzacy od producenta systemu serwis zarzgdzania politykg dostepu do
informacji w dokumentach (Digital Rights Management).

2.22. Wsparcie dla s$rodowisk Java i .NET Framework 4.x — mozliwos¢
uruchomienia aplikacji dziatajgcych we wskazanych srodowiskach.

2.23. Mozliwo$¢ implementacji nastepujgcych funkcjonalnosci bez potrzeby
instalowania dodatkowych produktéw (oprogramowania) innych producentéw
wymagajgcych dodatkowych licenciji:

2.24, Podstawowe ustugi sieciowe: DHCP oraz DNS wspierajgcy DNSSEC,

2.25. Ustugi katalogowe oparte o LDAP i pozwalajgce na uwierzytelnianie
uzytkownikow stacji roboczych, bez koniecznosci instalowania dodatkowego
oprogramowania na tych stacjach, pozwalajgce na zarzadzanie zasobami w sieci
(uzytkownicy, komputery, drukarki, udziaty sieciowe), z mozliwoscig wykorzystania
nastepujacych funkgciji:

2.25.1. Podtaczenie do domeny w trybie offline - bez dostepnego potaczenia
sieciowego z domena,

2.25.2. Ustanawianie praw dostepu do zasobow domeny na bazie sposobu
logowania uzytkownika - na przyktad typu certyfikatu uzytego do
logowania,

2.25.3. Odzyskiwanie przypadkowo skasowanych obiektow ustugi katalogowej z
mechanizmu kosza.

2.25.4. Bezpieczny mechanizm dotaczania do domeny uprawnionych uzytkownikow
prywatnych urzadzen mobilnych opartych o i0S i Windows 8.1.

2.25.5. Zdalna dystrybucja oprogramowania na stacje robocze.

2.25.6. Praca zdalna na serwerze z wykorzystaniem terminala (cienkiego klienta)
lub odpowiednio skonfigurowanej stacji roboczej

2.25.7. Centrum Certyfikatow (CA), obstuga klucza publicznego i prywatnego)
umozliwiajace:

2.25.8. Dystrybucje certyfikatow poprzez http

2.25.9. Konsolidacje CA dla wielu lasow domeny,
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2.25.10. Automatyczne rejestrowania certyfikatdw pomiedzy roznymi lasami
domen,

2.25.11. Automatyczne wystepowanie i uzywanie (wystawianie) certyfikatow
PKI X.5009.

2.25.12. Szyfrowanie plikow i folderow.

2.25.13. Szyfrowanie potaczen sieciowych pomiedzy serwerami oraz
serwerami i stacjami roboczymi (IPSec).

2.25.14. Mozliwos¢ tworzenia systemow wysokiej dostepnosci (klastry typu
fail-over) oraz roztozenia obciazenia serwerow.

2.25.15. Serwis udostepniania stron WWW.

2.25.16. Wsparcie dla protokotu IP w wersji 6 (IPv6),

2.25.17. Wsparcie dla algorytmow Suite B (RFC 4869),

2.25.18. Wbudowane ustugi VPN pozwalajace na zestawienie nielimitowanej

liczby réwnoczesnych potaczen i niewymagajace instalacji dodatkowego
oprogramowania na komputerach z systemem Windows,

2.25.19. Wbudowane mechanizmy wirtualizacji (Hypervisor) pozwalajace na
uruchamianie do 1000 aktywnych srodowisk wirtualnych systemow
operacyjnych. Wirtualne maszyny w trakcie pracy ibez zauwazalnego
zmniejszenia ich dostepnosci moga by¢ przenoszone pomiedzy serwerami
klastra typu failover z jednoczesnym zachowaniem pozostatej
funkcjonalnosci. Mechanizmy wirtualizacji maja zapewnic wsparcie dla:

2.25.19.1. Dynamicznego podtaczania zasobow dyskowych typu hot-plug
do maszyn wirtualnych,

2.25.19.2. Obstugi ramek typu jumbo frames dla maszyn wirtualnych.
2.25.19.3.  Obstugi 4-KB sektorow dyskow

2.25.19.4. Nielimitowanej liczby jednoczesnie przenoszonych maszyn
wirtualnych pomiedzy weztami klastra

2.25.20. Mozliwosci wirtualizacji sieci z zastosowaniem przetacznika, ktorego
funkcjonalnos¢  moze  by¢  rozszerzana  jednoczesnie  poprzez
oprogramowanie kilku innych dostawcow poprzez otwarty interfejs API.

2.25.21. Mozliwosci kierowania ruchu sieciowego z wielu sieci VLAN
bezposrednio do pojedynczej karty sieciowej maszyny wirtualnej (tzw.
trunk mode)

2.26. Mozliwo$¢ automatycznej aktualizacji w oparciu o poprawki publikowane
przez producenta wraz z dostepnoscia bezptatnego rozwigzania producenta
serwerowego systemu operacyjnego umozliwiajgcego lokalng dystrybucje poprawek
zatwierdzonych przez administratora, bez potgczenia z siecig Internet.

2.27. Wsparcie dostepu do zasobu dyskowego poprzez wiele sciezek (Multipath).
2.28. Mozliwos¢ instalacji poprawek poprzez wgranie ich do obrazu instalacyjnego.
2.29. Mechanizmy zdalnej administracji oraz mechanizmy (réwniez dziatajgce

zdalnie) administracji przez skrypty.
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Mozliwo$¢ zarzadzania przez wbudowane mechanizmy zgodne ze
standardami WBEM oraz WS-Management organizacji DMTF.

Zorganizowany system szkolen i materiaty edukacyjne w jezyku polskim.

3.4.1.2 Oprogramowanie serwerowe - 2 szt.

1. Aplikacje serwerowe sg aplikacjami instalowanymi na serwerach $wiadczacych ustugi
backupu.

2. Oprogramowanie ma realizowaé¢ ustugi w architekturze klient-serwer. System moze byc¢
dowolnie skalowany spetniajgc ponizsze wymagania:

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.
2.8.
2.9.

2.10.

Musi by¢ mozliwa bezposrednia instalacja na serwerze z systemem Windows,
Zapewniona automatyczna replikacja danych,

Zapewniony system sprawdzania integralnosci i spéjnosci danych,
Zapewniona archiwizacja danych

Mozliwosé zarzgdzania storage’ami,

Zachowana skalowalnos¢ oraz niezawodnos¢ rozwigzania,

Platforma musi by¢ kompatybilna z OpenStack oraz Amazon (S3 i EC2),

Musi zostaé zapewnione zarzgdzanie szablonami backupu,

Musi by¢ mozliwe monitorowanie logéw oraz sesji wraz z generowaniem wykreséw
oraz statystyki.

W obszarze centralnego Zarzgdzanie oprogramowanie winno umozliwiac:
2.10.1. Zdalne zarzadzanie aplikacjami klienckimi,
2.10.2. Tworzenie i edycja uzytkownikow,

2.10.3. Mozliwos¢ tworzenia grup i przypisywania uzytkownikow od wybranej
grupy,

2.10.4. Zdalne tworzenie, na urzadzeniach kohncowych, projektow backupow
podstawowych oraz zaawansowanych,

2.10.5. Wyzwalanie backupow na aplikacjach klienckich,
2.10.6. Edycja projektow backupdow zapisanych na urzadzeniach koncowych,

2.10.7. Przywracanie danych, ktdre zostaty poddane backupowi, na dowolne
urzadzenie

2.10.8. Zdalna konfiguracja utylizacji zasobow komputera klienckiego przez
aplikacje podczas wykonywania backupu,

2.10.9. Przypisywanie urzadzen do kont uzytkownikow,

2.10.10. Usuwanie urzadzen przypisanych do uzytkownikow,
2.10.11. Wglad do logow poszczegolnych uzytkownikow platformy,
2.10.12. Zarzadzanie magazynami danych,
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Aplikacja kliencka moze by¢ zarzadzana za posrednictwem aplikacja

2.10.14. Grupowanie projektow w szablony,
2.10.15. Zarzadzanie szablonami backupow,
2.10.16. Przesytanie zdefiniowanych szablonow do aplikacji klienckich,
2.10.17. Zarzadzanie sesjami backupu,
2.10.18. Integracja z Active Directory
2.10.19. Zdalna i cicha instalacja
2.10.20. Pobieranie informacji na temat urzadzen uzytkownikéw aplikacji
klienckich,
2.10.21. Pobieranie aplikacji klienckich,
2.10.22. Wglad do logow serwera,
2.10.23. Mozliwos¢ raportowania btedow
2.10.24. Generowanie raportow oraz wykresow
2.11. W.obszarze architektury systemu oprogramowanie ma spetnia¢ nastepujgce
wymagania:

2.11.1. Architektura Klient-Serwer

2.11.2. Aplikacje klienckie wyposazone w mechanizm wydajnego cache,

2.11.3. Mozliwosc petnej redundancji elementéw systemu,

2.12. W ramach oprogramowania majg by¢é wspierane nastepujgce systemy

operacyjne:

2.12.1. Microsoft Windows od XP i nowsze,

2.12.2. Microsoft Windows Server od 2003 | nowsze (w tym MS Small Business

2.12.3.
2.12.4.
2.12.5.

3. Wykonawca w

Server, MS Server Essentials, MS Server Foundation, MS Standard Edition,
MS Advanced Edition, MS Enterprise Edition, MS Datacenter Edition, MS
Web Edition),

Unix/Linux,

Novell NetWare 6.5.

ramach wdrozenia winien przewidzie¢ realizacje ustugi wsparcia

technicznego w okresie ... miesiecy od daty protokotu odbioru uwzgledniajgcego (zgodnie
z ofertg Wykonawcy):

3.1. Wsparcie producenta oprogramowania w jezyku polskim,

3.2. Kontakt z producentem poprzez telefon, e-mail, ticket system,

3.3. Upgrade aplikacji,

3.4. Update aplikacji
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3.5. Mozliwos¢ rozszerzenia wsparcia technicznego (za dodatkowag opfatg) o szybszy
czas reakcji producenta oraz dostepnos¢ dla uzytkownika (24/7).

3.4.1.3 Oprogramowanie Bazodanowe - 1 szt.

1. Zamawiajgcy nie okresla szczegolnie istotnych wymagan dla systemu zarzgdzania
relacyjng bazg danych - dla tzw. Oprogramowania Bazodanowego, pozostawiajgc w tym
wzgledzie dobdr rozwigzania do decyzji Wykonawcy, ktéry poprzez ocene ztozonosci
oferowanego rozwigzania Systemu powinien dobra¢ wiasciwy do tego celu produkt oraz
rodzaj i liczbe licencji lub wykorzystaé udostepnione przez Zamawiajgcego
oprogramowanie.

2. Wykonawca moze wykorzysta¢ dostepne licencje ,open source” funkcjonujgcego u
Zamawiajgcego lub dostarczy¢ dodatkowe oprogramowanie spetniajgce ponizsze
wymagania minimalne.

3. Zamawiajgcy wymaga, aby System zapewnit prace na bazie danych obstugujgcej jezyk
zapytan SQL ANSI, bez ograniczen na:

3.1. liczbe uzytkownikéw,
3.2. wielkos$¢ zbioru bazy danych - nie mniejsza niz 5TB;

3.3. warunki rozbudowy serwera sprzetowego przeznaczonego do obstugi bazy danych
np. o dodatkowe dyski, pamieci czy procesory, wigczajgc w to rowniez mozliwosé
przeniesienia systemu na inny serwer.

4. Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie do tego celu licencji oprogramowania dostepnych
na ogolnych zasadach licencji ,open Source” pod warunkiem przejecia przez Wykonawce
zobowigzah zwigzanych z utrzymaniem dostepnosci i prawidtowej pracy dostarczonego
Oprogramowania w trybie serwisowym okreslonym warunkami udzielonej gwarancji oraz
rekojmi.

3.4.1.4 Oprogramowanie backup - stacje klienckie

1. Aplikacja kliencka instalowana na komputerze uzytkownika korncowego odpowiedzialna
ma by¢ za wykonywanie backupdw oraz synchronizacje danych.

2. Wymagania ogdlne obejmuja:
2.1. Zarzadzanie politykg backupu z poziomu aplikaciji klienckiej,
2.2. Aplikacja kliencka z interface’em graficznym,
2.3. Przywracanie plikéw z poziomu aplikacji klienckie;.

2.4. Wymagania dot. backup’u i przywracanie danych majg spetni¢ nastepujgce
wymagania:

2.5. Podstawowg funkcjg aplikacji klienckiej jest backup danych, na ktéry sktadajg sie:
2.5.1. Deduplikacja danych,
2.5.2. Realizacje backup’u przyrostowego Delta
2.5.3. Realizacje backup’u réznicowego Delta
2.5.4. Bare Metal Recovery

2.5.5. Wersjonowanie plikow - mozliwos¢ zdefiniowania dowolnej ilosci wersji
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2.5.6.
2.5.7.
2.5.8.
2.5.9.

2.5.10.
2.5.11.
2.5.12.
2.5.13.
2.5.14.
2.5.15.
2.5.16.
2.5.17.
2.5.18.
2.5.19.
2.5.20.
2.5.21.
2.5.22.
2.5.23.
2.5.24.
2.5.25.
2.5.26.
2.5.27.
2.5.28.
2.5.29.
2.5.30.
2.5.31.
2.5.32.
2.5.33.
2.5.34.
2.5.35.
2.5.36.
2.5.37.
2.5.38.
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Retencja danych - mozliwosc zdefiniowania dowolnego okresu retencji
Kreator projektow,

Projekty backupow,

Backup danych lokalnych,

Backup MS Outlook,

Backup MS SQL

Backup Firebird,

Backup dyskow sieciowych,

Backup MS Exchange 2007 , 2010, 2013 na poziomie skrzynki,
Backup MySQL,

Backup PostgreSQL,

Backup System State,

Backup Hyper-V

Backup VMware

Windows Operating System Backup - VHD

Backup z wykorzystaniem skryptow pre i post,
Harmonogramy backupow,

Backup otwartych plikow (VSS),

Filtr plikow oraz folderow,

Wytaczanie komputera po wykonaniu backupu,

Backup na prawach uzytkownika systemu Windows,

Backup podczas bezczynnosci komputera

Mozliwosc backupu danych na inny storage (np. NAS)
Mozliwos¢ archiwizacji danych na nosniki tasmowe (pojedyncze streamery)
Mozliwosc instalacji platformy na Windows Server (2008 r2 lub nowszym)
Mozliwosc backup-u z wykorzystaniem wielu rdzeni procesora
Ustawienia przepustowosci/zajetosci pasma

Przywracanie danych do wskazanego katalogu,

Przywracanie danych do pierwotnej lokalizacji,

Przywracanie wybranej wersji pliku,

Przywracanie plikow z okreslonego hosta,

Przywracanie plikow z okreslonego projektu,

Przywracanie catych systemow operacyjnych,
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2.5.39. Usuwanie plikow przestanych jako backup,

2.5.40. Natywne przywracanie maszyn wirtualnych Hyper-V,
2.5.41. Wyszukiwanie plikdw w repozytorium uzytkownika,
2.5.42. Nadpisywanie plikow podczas ich przywracania,

2.5.43. Wsparcie backupu petnego oraz przyrostowego baz danych MS SQL,
uwzgledniajg backup plikow transakcji,

2.5.44. Mozliwosc przywrocenia bazy danych MS SQL w innej lokalizacji.
3. W ramach realizacji funkcjonalnosci synchronizacji oprogramowanie musi zapewnic:

3.1. Funkcjonalnos¢ synchronizacji w aplikacji klienckiej umozliwia automatyczne
przesytanie plikbw z wybranego katalogu na serwer oraz pobieranie plikow
przestanych przez inne urzgdzenia w ramach konta uzytkownika. W jej sktad
wchodza:

3.1.1. Synchronizacja wybranego katalogu,

3.1.2. Wstrzymywanie oraz wznawianie synchronizacji,
3.1.3. Zmiana katalogu synchronizowanego,

3.1.4. Lista synchronizowanych plikow,

3.1.5. Wytaczanie synchronizacji,

3.1.6. Szyfrowanie synchronizowanych plikow.

4. W obszarze wprowadzania ustawien oprogramowanie musi umozliwi¢ uzytkownikowi
skonfigurowanie zainstalowanej aplikacji w nastepujgcym zakresie:

4.1. Zmiana jezyka aplikacji,
4.2. Automatyczne logowanie,
4.3. Automatyczne uruchamianie programu,
4.4. Eksport oraz import konfiguracji do pliku,
4.5. Eksport oraz import konfiguracji na serwer,
4.6. Ograniczenie predkosci wysytania oraz pobierania danych przez aplikacje,
4.7. Ograniczenie ilosci przechowywanych wersji,
4.8. Ograniczenie wykorzystania procesora.
4.9. Ograniczenie obcigzenia dysku twardego podczas backupu
5. W obszarze aktualizacji wymagane jest zapewnienie aplikaciji klienckiej w dwojaki sposéb:
5.1. Automatycznie,
5.2. Recznie.

6. W obszarze bezpieczehstwa danych aplikacja odpowiedzialne bedzie za bezpieczenstwo
plikdw przesytanych plikéw za posrednictwem aplikacji klienckiej z uwzglednieniem
nastepujgcych mozliwosci:

6.1. Podziat pliku na chunk'’i przed wysytka,
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6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.
6.8.

Szyfrowanie danych algorytmem AES 256,
Kompresja danych,

Transmisja po bezpiecznym protokole SSL,
Deklaracja domys$inego klucza szyfrujgcego,
Deklaracja klucza szyfrujgcego uzytkownika,
Zmiana klucza szyfrujgcego,

Logi aplikacji.

3.5 Wymagania szczegoétowe wobec Systemu tj. wymagania funkcjonalne
wobec Oprogramowania Aplikacyjnego i Standardowego

3.5.1 Wymagania niefunkcjonalne

60

1. Opracowany i dostarczony przez Wykonawce System ZSZG musi:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

1.7.
1.8.

posiada¢ architekture, co najmniej trojwarstwowa z wydzieleniem warstwy bazy
danych, warstwy aplikacji, warstwy prezentacji (kod generowany dla przegladarki
internetowej),

posiada¢ budowe modutowa umozliwiajaca konfiguracje funkcji dla kazdego
modutu, przy czym modutowos¢ nie musi oznaczaé roztacznosci technologicznej
poszczegolnych czesci Systemu, przy czym System musi jednoczesnie stanowic
kompleksowy zintegrowany system zarzadzania obejmujacy swoim zakresem
okreslong funkcjonalnos¢ tak, aby wykorzystywaé wzajemne wspoétdziatanie
poprzez powiazania logiczne i korzystanie ze wspolnych danych przechowywanych
w serwerze bazy danych;

posiada¢ jednorodny, spdjny interfejs uzytkownika (odrebnie dla rozwigzan w
formie portalu oraz dla aplikacji desktop) oparty o komponenty programistyczne
zapewniajace ten sam styl interfejsu graficznego, te same zasady komunikacji z
uzytkownikiem oraz reguty powiadamiania, wykorzystujace wspolne komponenty
dialogowe: formatki edycyjne, klawisze funkcyjne, spojna kolorystyka;

zapewnic¢ bezpieczenstwo gromadzenia i przetwarzania danych przez transakcyjne
przetwarzanie danych gwarantujace poprawnosc¢ i spojnosc¢ zapisow bazy danych w
przypadku normalnej pracy systemu jak i jego awarii, a tym samym musi by¢
zaimplementowany w oparciu o udostepnione przez Zamawiajacego lub
dostarczone przez Wykonawce Oprogramowanie Bazodanowe;

umozliwi¢ wielodostepng obstuge funkcji Systemu;

zapewnic dostep do funkcji Systemu oraz ich poprawna prace poprzez przegladarke
internetowa, co najmniej: MS Explorer, Firefox, Chrome, Opera lub innych
powszechnie stosowanych przegladarek internetowych wg rankingu umieszczonego
pod adresem www.ranking.pl/pl/rankings/web-browsers.html, bez koniecznosci
instalacji dodatkowego, jakiegokolwiek dodatkowego oprogramowania po stronie
stacji roboczej klienta.

by¢ skalowalny;

by¢ zrealizowany w technologii zorientowanej na ustugi w zakresie zwigzanym z
zapewnieniem integracji i wymiany danych z innymi systemami zgodnie z
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wymaganiami i rekomendacja okreslong przez Rozporzadzenie Rady Ministrow z
dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych;

1.9. zapewnic sygnalizacje pracy Systemu podczas przetwarzania danych;

1.10. spetnic wymagania wydajnosciowe okreslone i potwierdzone na etapie
opracowania dokumentacji technicznej, po weryfikacji parametrow technicznych
sieci LAN Zamawiajacego;

1.11. zapewni¢ prace w Srodowisku systemu operacyjnego MS Windows
XP/Vista/7/8/10 ze zmienna rozdzielczoscia pracy.

1.12. zapewnic polskojezyczny interfejs uzytkownika oraz obstuge polskich liter i
sortowania wg polskiego alfabetu.

1.13. umozliwi¢ jednoczesny dostep do funkcji i danych Systemu dla wielu
jednoczesnych uzytkownikdw oraz zapewnic¢ ochrone danych przed utrata spojnosci
lub zniszczeniem.

1.14. dostarczy¢ mechanizmy:

1.14.1. uwierzytelniania uzytkownikow z wykorzystaniem nazwy
uzytkownika i poufnego hasta oraz profilu zaufanego ePUAP,

1.14.2. odzyskiwania hasta lub tez nadawania nowego np.
wykorzystujac podany podczas rejestracji adres e-mail interesanta;

1.14.3. kontroli dostepu uzytkownikéw (takze administratorow) do
gromadzonych danych oraz realizowanych operacji.

1.14.4. definiowania rél uzytkownikow, umozliwiajace wykonywanie
typowych zestawow funkcji Systemu ZSZG, bazujace na
predefiniowanych juz gotowych rolach oraz funkcjach nadawania
nowych rol uzytkownikom.

1.14.5. zapewnic¢ dla ustug zewnetrznych przesytanie danych przy
pomocy bezpiecznego, szyfrowanego potaczenia np. za pomoca
protokotu HTTPS.

1.14.6. zapewni¢ prawidtowa technicznie i sprawa obstuge dla
minimum takiej liczby uzytkownikow, na jaka udzielono licencji;

1.14.7. zosta¢ w catosci spolonizowanym, a wiec posiadac polskie
znaki i instrukcje obstugi po polsku dla uzytkownika oraz

administratora;

1.14.8. posiada¢ graficzny interfejs uzytkownika gwarantujacy
wygodne wprowadzanie danych, biezaca kontrole poprawnosci
wprowadzanych danych, przejrzystos¢ prezentowania danych na
ekranie oraz wygodny sposob wyszukiwania danych po dowolnych
kryteriach;

1.14.9. pracowa¢ w  S$rodowisku  sieciowym i  zapewniad
wielodostepnos¢ pozwalajaca na réownoczesne korzystanie z bazy
danych przez wielu uzytkownikow;

1.14.10. zapewnia¢  mechanizmy  umozliwiajace identyfikacje
uzytkownika i ustalenie daty wprowadzenia i modyfikacji danych;
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1.14.11. posiada¢ mechanizmy ochrony danych przed niepowotanym
dostepem, nadawania uprawnien dla uzytkownikéw do korzystania z
modutow jak rowniez do korzystania z wybranych funkcji;

1.14.12. posiadac stowniki wewnetrzne;
1.15. dziata¢ w srodowisku zintegrowanych baz danych posiadajacym nastepujace
cechy:
1.15.1. relacyjnosc i transakcyjnosc;
1.15.2. komunikacja z aplikacjami w standardzie SQL.
1.16. Dla prawidtowej pracy Systemu nie jest dopuszczalne, aby jakakolwiek jego

funkcja lub ustuga uruchamiana na stacji roboczej uzytkownika wymagata dla jej
wykonania uprawnien poziomu administratora.

1.17. W zakresie implementacji systemu obejmujacych srodowisko do pracy dla
0sob niepetnosprawnych Wykonawca winien zapewni¢ odpowiednie mechanizmy
techniczne oraz organizacyjne w celu wypetnienia wymagan dla przedmiotowych
systemow przez Zamawiajacego. W szczegolnosci na stacji komputerowej
dedykowanej do wykorzystania przez osoby niepetnosprawne konieczne jest aby
zainstalowane wyposazenie sprzetowe jak i oprogramowanie odpowiadato
aktualnym wymaganiom prawnym.

3.5.2 Wymagania prawne

62

1.

Dostarczony i wdrozony przez Wykonawce System musi spetniaC wymagania
obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie rzeczowym i informacyjnym w obszarach
zadaniowych poszczegélnych modutdw dziedzinowych tego Systemu, w tym musi
zapewni¢ spetnienie wymagania, jakie nakladane sg na System z punkt widzenia
funkcjonowania tego systemu informatycznego, jako system teleinformatyczny zgodnie z
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa do ustawy o informatyzacji dziatalnosci
podmiotoéw realizujgcych zadania publiczne. W szczegdlnosci powyzsze dotyczy takich
przepiséw prawa jak:

1.1. Ustawa z dnia 25 czerwca 2015 r. o zmianie ustawy o samorzgdzie gminnym oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. 2015 poz. 1045 z p6zn. zm.)

1.2. Ustawa z dnia 17 Ilutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (tj. z dnia 26 czerwca 2014 r. Dz.U. z 2014 r. poz.
1114 ze zm.)

1.3. Ustawa z dnia 10 stycznia 2014 r. o zmianie ustawy o informatyzacji dziatalnosci
podmiotdéw realizujgcych zadania publiczne oraz niektérych innych ustaw (Dz.U.
2014 poz. 183 z p6zn. zm.)

1.4. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie
sporzagdzania pism w formie dokumentéw elektronicznych, doreczania dokumentéw
elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i Kkopii dokumentdw
elektronicznych (Dz.U. 2015,poz. 971);

1.5. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych | Administracji z dnia 30 pazdziernika
2006 r. w sprawie szczegolowego sposobu postepowania z dokumentami
elektronicznymi (Dz.U. 2006 nr 206, poz. 1518);

1.6. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych | Administracji z dnia 2 listopada
2006 r. w sprawie wymagan technicznych formatéw zapisu i informatycznych
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no$nikdw danych, na ktérych utrwalono materiaty archiwalne przekazywane do
archiwéw panstwowych (Dz.U. 2006 nr 206 poz. 1519);

1.7. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 19 pazdziernika 2005 r
w sprawie testéow akceptacyjnych oraz badania oprogramowania interfejsowego
i weryfikacji tego badania (Dz.U. 2005 nr 217 poz. 1836);

1.8. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 27 wrzesnia 2005 r. w sprawie sposobu,
zakresu i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz.U.
2005 nr 205 poz. 1692),

1.9. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika
2006 r. w sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentéw elektronicznych
(Dz.U. 2006 nr 206 poz. 1517),

1.10. Ustawa z dnia 12 lutego 2010 roku o zmianie ustawy o informatyzaciji
dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne, oraz niektérymi innymi
ustawami (Dz. U. 2010 Nr 40, poz. 230),

1.11. Ustawa z dnia 10 stycznia 2014 r. roku o zmianie ustawy o informatyzaciji
dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne, oraz niektérymi innymi
ustawami (Dz.U. z 2014 r. poz. 183)

1.12. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz.U. z 2016 r. poz. 23 ze zm.);

1.13. Rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministréow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazoéw akt oraz instrukcji w
sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz.U. 2011 nr 14 poz.
67),

1.14. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. z dnia 13
czerwca 2016 r. Dz.U. z 2016 r. poz. 922 z p6zn. zm.),

1.15. Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29
kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzgdzenia i
systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. 2004 nr
100 poz. 1024),

1.16. Rozporzgdzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie
szczegotowych warunkéw organizacyjnych i technicznych, ktére powinien spetniac
system teleinformatyczny stuzacy do uwierzytelniania uzytkownikéw (Dz.U. z 2016 r.

poz. 1627)

1.17. Ustawa o gospodarce nieruchomos$ciami z dnia 21 sierpnia 1997 (ij. z dnia 14
grudnia 2016 r. (Dz.U. z 2016 r. poz. 2147) z p6zn. zmianami).

1.18. Ustawa ordynacja podatkowa z dnia 29 sierpnia 1997 roku (tj. z dnia 8
kwietnia 2015 r. (Dz.U. z 2015 r. poz. 613) z p6zn. zm.);

1.19. Ustawa o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku (tj. Dz. U. z 2016 r.,
poz. 1047)

1.20. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz.U. z 2016 poz.

446 z pézn. zm.)

1.21. Rozporzagdzenie Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r. w sprawie
szczegotowej klasyfikacji dochodéw, wydatkoéw, przychodéw i rozchodéw oraz
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srodkéw pochodzacych ze zrédet zagranicznych (ij. Dz. U. z 2014 r. poz. 1053 z

pdzn. zm.)

1.22. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tj. z dnia 14
pazdziernika 2016 r. (Dz.U. z 2016 r. poz. 1870) z p6zn. zm.)

1.23. Ustawa z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (tj. Dz. U.
z 2016 r., poz. 716 ze zm.)

1.24. Ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. o podatku rolnym (tj. Dz.U. z 2016 r., poz.
617 ze zm.)

1.25. Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o podatku lesnym (ij. Dz. U. z 2016 r.,

poz. 374 ze zm.).
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3.5.3 Wymagania funkcjonalne dotyczace poszczegélnych  obszaréw

1.

65

zadaniowych Systemu
3.5.3.1  Obszar zadaniowy - PORTAL INTERESANTA

W ramach zadania, Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ portal internetowy o nastepujacej
funkcjonalnosci zapewniajacej osiggniecie 5 poziomu e-dojrzatosci dostepnych e-ustug poprzez
mechanizmy powiadamiania (poczta, sms). | tak dostarczone rozwiazanie musi zapewnic:

1.1. Udostepnianie informacji publicznych z danych strukturalnych w zakresie informacji budzetowych
takich jak dochody budzetu wg klasyfikacji plan i wykonanie oraz wydatki budzetu wg klasyfikacji
plan i wykonanie;

1.2. Udostepnianie informacji publicznych z danych strukturalnych w zakresie informacji dotyczacych

mienia gminy (wyszukiwarka)

Mozliwos¢ prostego dodawania zestawien danych z innych obszaréw;

Mozliwos¢ pobierania danych z réznych baz danych;

Mozliwos¢ prezentacji danych w postaci kontrolek (tabela, wykres kotowy itd.) na konfigurowalnych

pulpitach analiz;

Udostepnianie informacji po uwierzytelnieniu z danych strukturalnych w zakresie:

2.1. Podatek od nieruchomosci oséb prawnych: dane finansowe (globalne kwoty naleznosci i wptat,
harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i dane techniczne (wykaz
nieruchomosci wraz ze sktadnikami i ich danymi wptywajacymi na wymiar podatku),

2.2. Podatek od nieruchomosci osob fizycznych np.: dane finansowe (globalne kwoty naleznosci i wptat,
harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i dane techniczne (wykaz
nieruchomosci wraz ze sktadnikami i ich danymi wptywajacymi na wymiar podatku),

2.3. Podatek od srodkow transportu: dane finansowe (globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram
ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i dane techniczne (wykaz nieruchomosci wraz ze
sktadnikami i ich danymi wptywajacymi na wymiar podatku),

2.4. W zakresie optat z tytutu uzytkowania wieczystego: dane finansowe (globalne kwoty naleznosci i
wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i informacje o tytule
ptatnosci,

2.5. W zakresie optat z tytutu dzierzawy: dane finansowe (globalne kwoty naleznosci i wptat,
harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i informacje o tytule ptatnosci,

2.6. W zakresie optat z tytutu optaty za wydane zezwolenia na sprzedaz alkoholu: dane finansowe
(globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie)
i informacje o tytule ptatnosci,

2.7. W zakresie optat z tytutu optaty za zajecie pasa drogowego: dane finansowe (globalne kwoty
naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i informacje o
tytule ptatnosci,

2.8. W zakresie optat z tytutu optaty za posiadanie psa: dane finansowe (globalne kwoty naleznosci i
wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i informacje o tytule
ptatnosci.

2.9. W zakresie korespondencji: stan spraw osob fizycznych i prawnych np. znak sprawy, przewidywany
termin zakonczeni, osoba prowadzaca

2.10. W zakresie informacji o korespondencji np. data wptywu, znak sprawy, nr korespondencji

_
Ul N W

2.11.Mozliwos¢ realizacji ptatnosci naleznosci poprzez ustuge PayByNet lub inna rownowazna,

Sterowanie portalem w czesci publicznej:
3.1. Edycja i sterowanie widocznoscia poszczegdlnych pozycji menu
3.2. Funkcja publikacji menu pozwalajaca na przygotowanie zmian off-line
3.3. Obstuga réznych szablonéw stron podpinanych do pozycji menu
3.4. Obstuga kontrolek w szablonach: HTML, Odsytacz zewnetrzny, Odsytacz do pulpitu analiz
3.5. Mozliwos¢ obstugi kontrolek dedykowanych
3.6. Wersjonowanie zawartosci kontrolek HTML - mozliwos¢ cofania zmian
3.7. Funkcja publikacji strony pozwalajaca na przygotowanie zmian off-line
3.8. Funkcje administracyjne dostepne jedynie wewnatrz urzedu
3.9. Funkcje exportu i importu tresci serwisu
3.10. Zarzadzanie uzytkownikami:
3.10.1. Obstuga wtasnych kont uzytkownikow systemu,
3.10.2. Mozliwos¢ wykorzystania kont uzytkownikow z platformy ePUAP do logowania do systemu
(integracja z ePUAP w zakresie ,,Single Sign-on”),
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3.10.3. Obstuga mechanizmu upowaznien,
3.11. Aplikacja wewnetrzna do zarzadzania uzytkownikami serwisu oraz weryfikacji dostepnych dla nich
danych

3.12.W celu zapewnienia integralnosci i bezpieczenstwa danych portal musi bazowac na danych zawartych
w systemach dziedzinowych obstugujacych wybrane obszary, w zakresie ktorych beda prezentowane
informacje. W szczego6lnosci system powinien bazowac na nastepujacych ewidencjach Gminy:

.12.1. podatku od nieruchomosci, rolny i lesny oséb fizycznych i prawnych;

podatku od srodkow transportowych;

umow dzierzawnych i wieczystego uzytkowania;

zezwolen na sprzedaz alkoholu;

zajecia pasa drogowego.

WwWwww
NINIIN
NERENEN)
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3.5.3.2 Obszar zadaniowy - PODATKI LOKALNE

1. W ramach zadania, Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ systemy obstugi podatku od nieruchomosci,
rolny i lesny oséb fizycznych :

1.1. w zakresie podatku od nieruchomosci, rolny i le$ny oséb fizycznych - wymiar:

1.1.1. wprowadzanie danych o opodatkowanych nieruchomosciach z wykorzystaniem powigzania z
danymi z ewidencji gruntéw oraz podpowiedzia rodzaju podatku w zaleznosci od
wprowadzonych sktadnikow podatku

1.1.2. wprowadzanie danych o podatnikach - osobach fizycznych z wykorzystaniem stownikow
miejscowosci i ulic oraz informacji z Ewidencji ludnosci

1.1.3. podziat opodatkowanych nieruchomosci na gospodarstwa rolne i nieruchomosci o powierzchni do
1 ha

1.1.4. wprowadzenia ulg i zwolnien ustawowych oraz ulg z uchwaty, uwzglednienie ulg w sprawozdaniu
Rb-27S

1.1.5. obliczanie wymiaru podatku i jego podziat na podatek od nieruchomosci, rolny i lesny

1.1.6. drukowanie decyzji wymiarowych-nakazéw ptatniczych z mozliwoscia zawezenia drukowania do
przypadkow, gdzie wymiar podatku jest wiekszy od 0 oraz z mozliwoscia oddzielnego
drukowania decyzji dla podatnikow miejscowych i zamiejscowych

1.1.7.drukowanie blankietéw potwierdzenia odbioru decyzji oraz blankietow umozliwiajacych wptaty
podatku w kasie urzedu lub w banku, na poczcie, wprowadzanie potwierdzen odbioru decyzji

1.1.8. prowadzenie rejestru wymiarowego oraz rejestru przypisow i odpisow

1.1.9. wprowadzanie umorzen naleznosci gtownej i odsetek oraz roztozenia na raty i przesuniecia
terminow ptatnosci

1.1.10. drukowanie zapisdéw na kartach kontowych wg zadanych kryteriow

1.1.11. automatyczne dokonywanie zmian decyzji ustalajacych wymiar podatku na podstawie danych
technicznych, wydawanie i drukowanie decyzji o przypisach lub odpisach podatku za rok biezacy
i lata ubiegte

1.1.12. prowadzenie ewidencji wydanych decyzji, postanowien, upomnien i tytutow wykonawczych z
mozliwoscia drukowania ewidencji oraz poszczegdlnych decyzji

1.1.13. prognozowanie kwoty podatku na rok przyszty na podstawie ewidencji nieruchomosci i
wprowadzonych stawek podatku

1.1.14. rejestracja wydania danych osobowych

1.1.15. mozliwos¢ wieloptaszczyznowej analizy wprowadzonych danych za pomoca odpowiednich
zestawien

1.1.16. mozliwos¢ modyfikacji szablonow istniejacych decyzji i zestawien oraz tworzenie nowych
zestawien
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Strukturalne i Inwestycyjne o

podglad historii wtascicieli nieruchomosci

uzyskanie danych do sprawozdania RB-27s (skutki, ulgi)
drukowania zaswiadczen o powierzchni gospodarstwa
wspotpraca z czytnikami kodow kreskowych

obstuga ptatnosci masowych

mozliwos¢ wczytywania do systemu informacji i zatacznikdéw ztozonych przez podatnika za
pomoca platformy ePUAP

w zakresie podatku od nieruchomosci, rolny i lesny osdb fizycznych - ksiegowosc:

1.2.1.wprowadzanie sald BO z podziatem na podatek od nieruchomosci, rolny i lesny oraz

1
1
1

1

2.2,

.2.3.

.2.4.

.2.5.
.2.6.

2.7.
.2.8.
.2.9.

niezaptaconych rat podatku za lata ubiegte

ksiegowanie wptat z podziatem na podatek od nieruchomosci, rolny i lesny oraz z podpowiedzia
odsetek w przypadku wptat po terminie

mozliwos¢ zastosowania réznych rodzajow operacji ksiegowych umozliwiajacych analize wptat,
np. wptaty gotowkowe, wyciagi bankowe, przeksiegowania, zwroty wg podmiotéow u ktorych
dokonano wptaty

mozliwosc zablokowania zapisow ksiegowych do wybranej daty w przypadku uzgodnienia danego
okresu obliczeniowego

mozliwosc korekty ksiegowania dla zapisow ksiegowych nie objetych blokada zapisow

wydawanie decyzji o odroczeniu terminow ptatnosci podatku, roztozeniu zalegtosci na
dodatkowe raty z mozliwoscia zastosowania optaty prolongacyjnej

drukowanie postanowien o sposobie zarachowania wptaty
mozliwosc¢ wydzielenia zalegtosci dotyczacych przedsiebiorcow

prowadzenie dziennika obrotow z mozliwoscia drukowania wg zadanych kryteriow

.2.10. prowadzenie ewidencji zalegtosci z mozliwoscia wydawania oraz drukowania postanowien o

2.1

wszczeciu postepowania, decyzji okreslajacych zalegtos¢, upomnien oraz tytutow wykonawczych

. automatyczne wykonanie sprawozdan RB-27 na podstawie zapisow ksiegowych

.2.12. automatyczne wykonanie sprawozdan RBN na podstawie zapisow ksiegowych

.2.13

. podglad z mozliwoscia wydruku kartoteki konta podatnika z uwzglednieniem aktualnych
odsetek do wszystkich zalegtosci

.2.14. prowadzenie ewidencji upomnien, tytutdow wykonawczych i postanowien o zarachowaniu

wptat

.2.15. wspotpraca z czytnikami kodow kreskowych

.2.16. obstuga ptatnosci masowych

.2.17. mozliwos¢ przesytanie noty do systemu finansowo - ksiegowego

.2.18. mozliwos¢ wczytywania do systemu informacji i zatacznikdéw ztozonych przez podatnika za

pomoca platformy ePUAP

1.2.19. generowanie tytutow wykonawczych TW-1 (zgodnych z Rozporzadzeniem Ministra Finansow z

dnia 16 maja 2014 roku) oraz obstuga dalszych czynnosci zwiazanych z tytutami wykonawczymi

w zakresie podatku od nieruchomosci, rolny i lesny osob prawnych- wymiar:

1.3.1. wprowadzanie danych o opodatkowanych nieruchomosciach z wykorzystaniem powigzania z

danymi z ewidencji gruntow
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1.3.2.wprowadzanie danych o opodatkowanych nieruchomosciach na podstawie deklaracji
podatkowych

1.3.3. mozliwos¢ wprowadzenia ulg i zwolnien ustawowych oraz ulg z uchwaty, uwzglednienie ulg w
sprawozdaniu Rb-27S

1.3.4. obliczanie wymiaru podatku

1.3.5. mozliwos¢ wygenerowania indywidualnych kont bankowych i wystania odpowiednich
zawiadomien do podatnikow

1.3.6. wprowadzanie zmian na podstawie deklaracji korygujacych
1.3.7. prowadzenie rejestru wymiarowego oraz rejestru przypisow i odpisow

1.3.8. wprowadzania umorzen naleznosci gtownej i odsetek oraz roztozenia na raty i przesuniecia
terminow ptatnosci

1.3.9. drukowanie zapiséw na kartach kontowych wg zadanych kryteriow

1.3.10. prowadzenie ewidencji wydanych decyzji, postanowien z mozliwoscia drukowania ewidencji
oraz poszczegolnych decyzji

1.3.11. prognozowanie kwoty podatku na rok przyszty na podstawie ewidencji nieruchomosci i
wprowadzonych stawek podatku

1.3.12. mozliwos¢ wieloptaszczyznowej analizy wprowadzonych danych za pomoca odpowiednich
zestawien

1.3.13. mozliwos¢ modyfikacji szablonow istniejacych decyzji i zestawien oraz tworzenie nowych
zestawien

1.3.14. obstuga ptatnosci masowych

1.3.15. mozliwos¢ wczytywania do systemu deklaracji i zatacznikow ztozonych przez podatnika za
pomoca platformy ePUAP

1.4. w zakresie podatku od nieruchomosci, rolny i lesny oséb prawnych - ksiegowos¢:
1.4.1. wprowadzanie sald BO oraz niezaptaconych rat podatku za lata ubiegte
1.4.2. ksiegowanie wptat z podpowiedzia odsetek w przypadku wptat po terminie

1.4.3. mozliwos¢ zastosowania roznych rodzajow operacji ksiegowych umozliwiajacych analize wptat,
np. wptaty gotowkowe, wyciagi bankowe, przeksiegowania, zwroty

1.4.4. mozliwos¢ zablokowania zapisow ksiegowych do wybranej daty w przypadku uzgodnienia danego
okresu obliczeniowego

1.4.5. mozliwosc korekty ksiegowania dla zapisow ksiegowych nie objetych blokada zapisow

1.4.6. wydawanie decyzji o odroczeniu terminéw ptatnosci podatku, roztozeniu zalegtosci na
dodatkowe raty z mozliwoscia zastosowania optaty prolongacyjnej

1.4.7. drukowanie postanowien o sposobie zarachowania wptaty
1.4.8. prowadzenie dziennika obrotow z mozliwoscia drukowania wg zadanych kryteriow

1.4.9. prowadzenie ewidencji zalegtosci z mozliwoscia wydawania oraz drukowania postanowien o
wszczeciu postepowania, decyzji okreslajacych zalegtos¢, upomnien oraz tytutéw wykonawczych

1.4.10. automatyczne wykonanie sprawozdan RB-27 na podstawie zapiséw ksiegowych
1.4.11. automatyczne wykonanie sprawozdan RBN na podstawie zapisow ksiegowych

1.4.12. podglad z mozliwoscia wydruku kartoteki konta podatnika z uwzglednieniem aktualnych
odsetek do wszystkich zalegtosci
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1.4.13. prowadzenie ewidencji upomnien, tytutow wykonawczych i postanowien o zarachowaniu
wptat

1.4.14. obstuga ptatnosci masowych

1.4.15. mozliwos¢ wczytywania do systemu informacji i zatacznikoéw ztozonych przez podatnika za
pomoca platformy ePUAP

1.4.16. generowanie tytutdw wykonawczych TW-1 (zgodnych z Rozporzadzeniem Ministra Finansow z
dnia 16 maja 2014 roku) oraz obstuga dalszych czynnosci zwiazanych z tytutami wykonawczymi

1.5. w zakresie podatku od srodkéw transportowych wymiar i ksiegowos¢:

1.5.1. wprowadzanie danych o podatnikach - osobach fizycznych, prawnych i nieposiadajacych
osobowosci prawnej z wykorzystaniem stownikow miejscowosci i ulic, stownika kontrahentow
oraz informacji z Rejestru Mieszkancow

1.5.2. mozliwos¢ wprowadzenia oddzielnych rejestrow dla podatnikow i pojazdow objetych podatkiem
zniesionym

1.5.3. wprowadzenie aktualnych stawek podatku z uchwaty rady oraz stawek maksymalnych

1.5.4. wprowadzanie danych o pojazdach na podstawie deklaracji DT-1 i zatacznikow DT1/A z
mozliwosciag weryfikacji kwot podatku wpisanych przez podatnika z kwotami wynikajacymi z
uchwaty rady

1.5.5. mozliwos¢ wygenerowania indywidualnych kont bankowych i wystania odpowiednich
zawiadomien do podatnikéw

1.5.6. wprowadzanie danych o pojazdach nie opodatkowanych w roku biezacym, na ktorych figuruja
zalegtosci

1.5.7. wprowadzanie sald BO oraz rat podatku za lata ubiegte dla zalegtosci
1.5.8. zapis wymiaru podatku za rok biezacy na karty kontowe podatnikow

1.5.9. wprowadzanie zmian w ratach podatku w ciagu roku na podstawie ztozonych deklaracji, zapis
przypisow i odpisow podatku na kartach kontowych podatnikow

1.5.10. wprowadzanie przypisow i odpisow kwotowych za lata ubiegte

1.5.11. wprowadzanie umorzen i odroczen terminow ptatnosci podatku oraz roztozenia na raty i
przesuniecia termindw ptatnosci

1.5.12. ksiegowanie zalegtych i biezacych wptat z automatyczna podpowiedzia naleznosci gtownej,
odsetek, kosztéw upomnienia i optaty prolongacyjnej, z zachowaniem ksiegowania na
najdawniejsza zalegtos¢ lub na podstawie dyspozycji wptaty

1.5.13. mozliwos¢ analizy wptat za wybrany okres z podziatem na osoby fizyczne i prawne, z
wyszczegolnieniem naleznosci gtownej, odsetek, kosztow i optaty prolongacyjnej zbiorczo dla
podatnikow

1.5.14. mozliwos¢ analizy sald i zalegtosci z odsetkami na wybrany dzien zbiorczo dla podatnikéw
1.5.15. automatyczne wykonanie sprawozdan RB-27 na podstawie zapisow ksiegowych
1.5.16. automatyczne wykonanie sprawozdan RBN na podstawie zapisow ksiegowych

1.5.17. prowadzenie ewidencji korespondencji w tym wezwan, postanowien o wszczeciu
postepowania, decyzji okreslajacych zobowiazanie podatkowe, upomnien oraz tytutow
wykonawczych

1.5.18. mozliwos¢ wydrukowania wszystkich rodzajow pism, w tym postanowien o wszczeciu
postepowania, decyzji okreslajacych zobowigzanie podatkowe, upomnien, tytutow
wykonawczych, decyzji o umorzeniu, odroczeniu, postanowien o zarachowaniu wptaty
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1.5.19. mozliwos¢ modyfikacji szablonow istniejacych decyzji i zestawien oraz tworzenie nowych
zestawien

1.5.20. wspotpraca z systemem CEPiK w zakresie porownania ewidencji oraz jej uzupetnienia

1.5.21. mozliwos¢ potwierdzania decyzji na poziomie odbiorcy

1.5.22. procentowe zmiany stawek podatku

1.5.23. czasowe wytaczanie wyliczanie odsetek rat

1.5.24. mozliwos¢ wprowadzenia odwotania dla decyzji

1.5.25. uzyskanie zestawien podatnikow z mozliwoscia wyboru tylko tych, ktorzy nie ztozyli deklaracji
1.5.26. uzyskanie zestawien pojazdow z podziatem na poszczegodlne kategorie podatkowe

1.5.27. podglad z mozliwoscia wydruku kartoteki konta podatnika z uwzglednieniem aktualnych
odsetek do wszystkich zalegtosci

1.5.28. prowadzenie ewidencji upomnien, tytutow wykonawczych i postanowien o zarachowaniu
wptat

1.5.29. obstuga ptatnosci masowych
1.5.30. wspodtpraca z czytnikami kodow kreskowych

1.5.31. mozliwos¢ przesytanie noty do systemu finansowo - ksiegowego za pomoca oddzielnego
modutu

1.5.32. mozliwos¢ wczytywania do systemu informacji i zatacznikow ztozonych przez podatnika za
pomoca platformy ePUAP

1.5.33. generowanie tytutdw wykonawczych TW-1 (zgodnych z Rozporzadzeniem Ministra Finansow z
dnia 16 maja 2014 roku) oraz obstuga dalszych czynnosci zwigzanych z tytutami wykonawczymi.

w zakresie ptatnosci masowych:

1.6.1.System ma stuzy¢ do komunikacji z systemami bankowymi w zakresie obstugi ptatnosci
masowych oraz importem wyciagoéw wptat z terminali ptatniczych. System ma wspoétpracowac z
wyzej wymienionymi programami stuzacymi do obstugi podatkow lokalnych takze w zakresie
wstepnej propozycji rozksiegowania wptat. W systemie ma istnie¢ mozliwos¢ sporzadzania
zestawien na podstawie wptat przyjetych/zaksiegowanych w systemach dziedzinowych.

w zakresie wspétpracy z systemem finansowo - ksiegowym:

1.7.1. generowanie not ksiegowych w zakresie danych objetych sprawozdaniem Rb-27s z powyzszych
programow podatkowych

1.7.2. przesytania not odpowiednich rejestrow ksiegowych w systemie finansowo-ksiegowym,
1.7.3. mozliwos¢ ustawienia wspoétpracy z systemami dochodowymi

1.7.4.generowanie syntetycznie noty ksiegowej ze wszystkimi operacjami dziennika obrotow
(przypisy, odpisy, umorzenia, potracenia, przedawnienia, przeksiegowania, operacje kasowe
i bankowe) oraz okresowo z obliczonymi danymi do sprawozdania Rb27s (zalegtosci, nadptaty,
skutki),

1.7.5.nota powinna umozliwia¢ syntetyczne ksiegowanie operacji dziennika na konta z planu kont
(221, 130, 101, 720, 750) w systemie finansowo-ksiegowym,

1.7.6.nota powinna umozliwia¢ syntetyczne ksiegowanie danych do Sprawozdania RB27s na konta
pozabilansowe w odpowiednich podziatkach klasyfikacji budzetowej w systemie Finansowo-
ksiggowym,

1.7.7. generowanie not ksiegowych, przesytanie do systemu finansowo - ksiegowego oraz uzgadnianie
wptaty codziennie lub miesiecznie ale z podziatem dziennym,
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1.7.8. przesytanie w nocie syntetycznie wszystkich operacji dziennika obrotow, nie tylko wptat,

1.7.9.generowanie, przesytanie oraz uzgadnianie wptat oraz naleznosci na koniec kazdego miesiaca
oraz na koniec kazdego kwartatu,

1.7.10. konfiguracja not ksiegowych i podatkowych zapewniajaca ksiegowanie operacji na wtasciwych
kontach ksiegowych oraz odpowiednia klasyfikacje budzetowa,

1.7.11. mozliwos¢ sporzadzenia Sprawozdania Rb27s w systemie finansowo - ksiegowym po imporcie
not z systemow dochodowych,

1.7.12. odpowiednie przygotowanie planu kont i danych budzetowych w systemie finansowo -
ksiegowym na poczatku wdrozenia not ksiegowych.

1.8. w zakresie wydawania zaswiadczen:
1.8.1. Wystawianie oraz wydruk zaswiadczen np. ZAS-W, zaswiadczenie o stanie majatkowym,
1.8.2. Ewidencjonowanie wydanych zaswiadczen,
1.8.3. Wspdtpraca z systemami podatkowymi.

1.9. w zakresie wspotpracy z Rejestrem Mieszkancow:

1.9.1. Program ma umozliwiac aktualizacje danych o osobach fizycznych w bazie na podstawie plikow
w formatach TBD(protokot 1/B) lub LBD(protokot 0/B) otrzymanych z programu obstugujacego
Ewidencje ludnosci. Aktualizacja odbywa sie w oparciu o numer Pesel. Aktualizacji podlega
stownik osob fizycznych - miejscowych, ktory jest wykorzystywany w programach podatkowych.
Mozliwe jest uzyskanie zestawien rozbieznosci w danych osobowych pomiedzy poszczegdlnymi
programami a stownikiem osob fizycznych oraz zbiorcza lub indywidualna aktualizacja danych
danymi ze stownika.

1.10. w zakresie wspotpracy z ewidencja gruntow:

1.10.1. Program ma umozliwia¢ zasilanie bazy informacjami z ewidencji gruntéw i budynkow na
podstawie pliku w standardzie SWDE.

1.10.2. program ma wbudowang kontrole prawidtowosci aktualizacji, tworzy raporty z przebiegu
aktualizacji.

1.10.3. zaimportowane dane moga by¢ wykorzystywane przez programy podatkowe.

1.10.4. mozliwy import sekwencyjny.

1.10.5. program obstuguje bazy z wieloma jednostkami ewidencyjnymi (miasto i gmina, starostwa)
1.11.w zakresie wspotpracy z ewidencja pojazdow i kierowcow:

1.11.1. Umozliwia tabelaryczny podglad danych zawartych w pliku XML pochodzacego z bazy
Centralnej Ewidencji Pojazdéw i Kierowcéw, m. in. informacji o pojazdach nabytych,
zarejestrowanych, zbytych, wyrejestrowanych, wycofanych czasowo z ruchu lub do
dopuszczonych ponownie do ruchu a takze danych ich wtascicieli.

1.11.2. Zawiera modut konfiguracyjny pozwalajacy szybko dostosowac algorytm importu do zmian
struktury pliku xml.

1.11.3. Wspotpracuje z modutem podatku od srodkéw transportowych umozliwiajac podglad w
systemie podatkowym danych z pliku xml i wstawianie danych o pojazdach bezposrednio na
konta podatkowe. Dzieki tej funkcjonalnosci nie jest konieczne reczne przepisywanie danych
otrzymanych z wydziatu komunikacji (starostwa).

1.11.4. W systemie podatku od srodkow transportowych umozliwia automatyczne filtrowanie danych z
CEPiKu z podziatem na pojazdy nieistniejace dotychczas w bazie podatkowej, istniejace ale u
innego podatnika, istniejace i opodatkowane u wtasciwego podatnika automatyzujac proces
opodatkowania nowo  zarejestrowanych/wyrejestrowanych/wycofanych  czasowo lub
dopuszczonych do ruchu pojazdow
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1.12.w zakresie biura obstugi interesanta:
1.12.1. dostep za pomoca przegladarki internetowej

1.12.2. mozliwos¢ taczenia zestawien w wielopoziomowe uktady hierarchiczne z wywotywaniem
zestawien podrzednych z przekazywaniem parametréw poprzez odnosniki,

1.12.3. prezentacja danych w zakresie: podatek od nieruchomosci osoéb prawnych: dane finansowe
(globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i
przeterminowanie), dane techniczne (wykaz nieruchomosci wraz ze sktadnikami i ich danymi
wptywajacymi na wymiar podatku), informacje o tytule ptatnosci, rozrachunkach z urzedem
(dane dotyczace przypisow i zrealizowanych ptatnosci),

1.12.4. prezentacja danych w zakresie: podatek od nieruchomosci oséb fizycznych: dane finansowe
(globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i
przeterminowanie), dane techniczne (wykaz nieruchomosci wraz ze sktadnikami i ich danymi
wptywajacymi na wymiar podatku), informacje o tytule ptatnosci, rozrachunkach z urzedem
(dane dotyczace przypisow
i zrealizowanych ptatnosci),

1.12.5. prezentacja danych w zakresie: podatek od srodkow transportu: dane finansowe (globalne
kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i
dane techniczne (lista pojazddw z ich danymi wptywajacymi na wymiar podatku).

3.5.3.3 Obszar zadaniowy - OPLATY LOKALNE
W ramach zadania, Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ System optat lokalnych o funkcjonalnosci:
1.1. w zakresie umow z tytutu dzierzaw:

1.1.1. wprowadzenie informacji dotyczacych uméw dzierzawnych i dzierzawionych nieruchomosci z
mozliwoscig podgladu na dane z ewidencji gruntow,

1.1.2. mozliwos¢ prowadzenia rat dla ptatnosci typowych, nietypowych i nietypowych cyklicznych dla
réznych cykli (miesieczne, kwartalne, potroczne oraz roczne),

1.1.3. wprowadzenie informacji dotyczacych ptatnikow z mozliwoscia wykorzystania informacji z
Ewidencji ludnosci,

.raportowanie o konczacych sie w najblizszym czasie umowach,
. obstuga indywidualnych numerdw rachunkéw bankowych
. tworzenie réznorodnych zestawien na podstawie wprowadzonych danych

. drukowanie zawiadomien

-
-
o N o Ul A

.zbiorcze zmiany optat przeliczajace i wpisujace na umowy nowe wartosci wedtug wskaznika
procentowego lub kwotowo wedtug podanych cen,

1.1.9.funkcje kontrolne analizujace rozbieznosci pomiedzy umowami dzierzaw, systemem
fakturowania oraz ksiegowosci analitycznej dochodow niepodatkowych,

1.1.10. obstuga naleznosci dtugoterminowych,

1.1.11. mozliwos¢ przestania do ksiegowosci naleznosci za caty rok kalendarzowy.

1.2. w zakresie ewidencji umoéw z tytutu uzytkowania wieczystego:
1.2.1. obstuga umow uzytkowania wieczystego
1.2.2. mozliwos¢ prowadzenia umow w Scistym powigzaniu z danymi pochodzacymi z EGB

1.2.3. obstuga naliczania VAT w gore i w dot
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1.2.4. wprowadzenie informacji dotyczacych uzytkownikow z mozliwoscia wykorzystania informacji z
Ewidencji ludnosci

1.2.5. prowadzenie historii zmian uzytkownikow wieczystych w jednostce rejestrowej
1.2.6. prowadzenie historii zmian na dziatkach
1.2.7. obstuga podwyzki stopniowanej
1.2.8. drukowanie zawiadomien
1.2.9. tworzenie roznorodnych zestawien na podstawie wprowadzonych danych
1.2.10. mozliwos¢ generowania sprawozdan do Excela
1.2.11. obstuga naleznosci dtugoterminowych.
1.3. w zakresie ksiegowosci analitycznej dochoddw niepodatkowych:
1.3.1. mozliwos$¢ zaimportowania danych z wprowadzonych faktur i traktowania ich jako przypisow,
1.3.2. wprowadzanie sald BO za lata ubiegte

1.3.3. ksiegowanie wptat z podpowiedzig odsetek wedtug réznych tabel odsetkowych i mozliwoscia
przypisu odsetek w przypadku wptat po terminie oraz w réznych trybach rozksiegowania wptaty
- mozliwe jest ustawienie reguty, zgodnie z ktora wptata jest rozksiegowana kolejno na
poszczegoélne rodzaje kwot ,

1.3.4. mozliwos¢ zastosowania roznych rodzajow operacji ksiegowych umozliwiajacych analize wptat,
np. wptaty gotowkowe, wyciagi bankowe, przerachowania,

1.3.5. mozliwos¢ tworzenia przypisu odsetek na koniec miesigca badz kwartatu w postaci dokumentow
not odsetkowych lub w postaci odsetek obliczonych, uwzglednianych na wydrukach
sprawozdania rb27s,

1.3.6. mozliwos¢ zablokowania zapisow ksiegowych do wybranej daty oraz zamkniecia rejestrow
dokumentow w przypadku uzgodnienia danego okresu obliczeniowego,

1.3.7. mozliwos¢ korekty ksiegowania dla zapisow ksiegowych nie objetych blokada zapisow,

1.3.8.kontrola zamykania rejestréw - brak mozliwosci ksiegowania w przypadku nie zamknigecia
okreslonego okresu wstecz,

1.3.9. mozliwos¢ nadawania ograniczonych uprawnien operatorom w zakresie rodzajow operacji: tylko
do tworzenia przypisow, tylko do ksiegowania wptat lub tylko do wystawiania faktur ,

1.3.10. dostep do wybranych rejestréw nadawany jest uprawnieniami dla operatora,
1.3.11. mozliwos¢ wprowadzania odpiséw, umorzen, roztozen i przesunie¢ terminéw ptatnosci,
1.3.12. wprowadzanie umorzen i odroczen terminéw ptatnosci,

1.3.13. nanoszenie dowolnych statusow na raty (sprawa w sadzie, odwotanie w SKO) oraz drukowanie
zestawien w oparciu o takie statusy,

1.3.14. tworzenie potwierdzen sald,

1.3.15. generowanie i drukowanie wezwan do zaptaty oraz upomnien z wykazanymi zalegtosciami
(netto i VAT), odsetkami i kosztami oraz generowanie i drukowanie tytutow wykonawczych (na
podstawie upomnien lub w powotaniu bezposrednio na raty) oraz drukowanie ewidencji do
upomnien, tytutow,

1.3.16. mozliwos¢ generowania takze innego typu pism,

1.3.17. prowadzenie dziennika obrotow z mozliwoscia drukowania wedtug zadanych kryteriow,
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1.3.18. mozliwos¢ wieloptaszczyznowej analizy wprowadzonych danych za pomoca odpowiednich
zestawien,

1.3.19. mozliwos¢ generowania wydrukow do réznych formatow (m.in. pdf i excela)
1.3.20. mozliwos¢ wydrukowania rejestru VAT, deklaracji VAT-7 (rowniez w plikach excela),

1.3.21. automatyczny wydruk danych do sprawozdania Rb-27s w zakresie poszczegélnych rejestrow
lub klasyfikacji budzetowej,

1.3.22. mozliwos¢ ustawienia zmiennej w czasie klasyfikacji budzetowej na wybranych rejestrach
(wybranych rodzajach optat),

1.3.23. mozliwos¢ wygenerowania sprawozdania Rb-N oraz Rb-ZN,

1.3.24. mozliwos¢ wygenerowania sprawozdania PKD

1.3.25. przesytanie zbiorczych not ksiegowych do systemu finansowo - ksiegowego,
1.3.26. wspotpraca z systemem finansowo - ksiegowym,

1.3.27. wspotpraca z wyciagami bankowymi,

w zakresie fakturowania:

1.4.1. wystawianie faktur VAT (dokumentdéw korygujacych)

1.4.2. mozliwos¢ wystawiania paragonow

1.4.3. automatyczne naliczanie odpowiedniego % podatku VAT przy wystawianiu faktur i biezaca
kontrola naliczonego podatku VAT (od brutto, od netto)

1.4.4. kompletna informacja dotyczaca faktury (numer, data, petna informacja o kontrahencie sposéb
i termin zaptaty, % podatku, terminy ptatnosci, wartosc¢ faktury, wielkos¢ naliczonego podatku

itp.)
1.4.5. obstuga kartoteki kontrahentéw i kartoteki osob fizycznych
1.4.6. wydruk faktur z mozliwoscia podgladu przed wydrukiem

1.4.7. mozliwos¢ tworzenia przez Uzytkownika faktury o zadanej szacie graficznej i zawierajacej
wybrane dane zmienne

1.4.8. prowadzenie kartoteki zawierajacej kompletne dane dotyczace klientow m. in. numer
identyfikacji podatkowej NIP, podziat klientow wg dowolnych kryteriéw

1.4.9. tworzenie dowolnych zestawien dotyczacych wystawionych faktur, sprzedanych ustug, towarow i
wspotpracujacych kontrahentow

1.4.10. wspotpraca z drukarkami fiskalnymi

1.4.11. mozliwos¢ tworzenia przez Uzytkownika dowolnych tekstdw z mozliwoscia wykorzystania ich
przy wystawianiu faktury

1.4.12. mozliwos¢ wykorzystania stownikdow w trakcie wprowadzania danych

1.4.13. ograniczenie dostepu do niektorych funkcji systemu w zaleznosci od uprawnien
poszczegoblnych operatorow

1.4.14. mozliwos¢ generowania faktur od nadptat z tytutu umow dzierzaw
w zakresie optaty od posiadania psow:

1.5.1. wprowadzenie informacji niezbednych do wymierzenia kwoty optaty: optata za 1 psa, ulga na
podstawie przygotowanego stownika ulg oraz dane dotyczace podatnika. Podczas wprowadzania
danych program powinien podpowiada¢ wprowadzone wczesniej stawki optaty,

1.5.2. rozliczenie wptat dotyczacych zalegtosci w ramach podatku zniesionego,
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1.5.3. podziat na rejony, w ktorych obowiazuja jednakowe stawki,

1.5.4. ksiegowanie sald poczatkowych podatnikow (BO) oraz ich =zalegtych i biezacych wptat
Z automatycznym rozbiciem na naleznos¢ gtoéwna i odsetki,

1.5.5. tworzenie przez program przypisow i odpisow optaty w ciagu roku,

1.5.6. tworzenie roéznorodnych zestawien utatwiajacych uzgadnianie zaksiegowanych wptat,
obrazujacych stan kart kontowych podatnikéw itp.,

1.5.7.druk decyzji okreslajacych zalegtos¢, upomnien, zawiadomien o stanie zalegtosci i innych
z mozliwoscia projektowania wydrukow przez Uzytkownika,

1.5.8.generowanie tytutow wykonawczych TW-1 (zgodnych z Rozporzadzeniem Ministra Finansow z
dnia 16 maja 2014 roku) oraz obstuga dalszych czynnosci zwiazanych z tytutami wykonawczymi.

1.5.9. wspdtpraca z systemem ksiegowosci budzetowej.
1.6. w zakresie zajecia pasa drogowego:

1.6.1.gromadzenie wnioskow i wydawanie decyzji na zajecie pasa drogi zwiazane z handlem
obwoznym, kioskami, umieszczaniem reklam, awariami, remontami, umieszczaniem
infrastruktury w drodze,

1.6.2. mozliwos¢ wprowadzania stawek z uchwaty na okreslone przedziaty czasowe,

1.6.3. mozliwos¢ nanoszenia informacji o podziale prac na etapy oraz informacji o optacie dla dwoch
ptatnikow (rozdzielna optata w ramach jednej decyzji na zajecie pasa i umieszczenie
urzadzenia),

1.6.4. wprowadzanie danych dotyczacych optaty corocznej (tzw. decyzje wieloletnie) oraz doliczanie
kary ,

1.6.5.stowniki  stawek rozdzielone sa dla poszczegolnych typéw drog : gminne , powiatowe,
wojewodzkie, krajowe, jak rowniez podzielone sa w uktadzie czasowym w zakresie
obowiazywania uchwat,

1.6.6. ewidencjonowanie decyzji dla optat podlegajacych opodatkowaniu VAT,

1.6.7. obstuga decyzji zmieniajacych, ktore generuja odpis lub przypis powiazany z przypisem
podstawowym

1.6.8. drukowanie decyzji oraz drukowanie zestawien wedtug roznych kryteriow.
1.7. w zakresie obstugi zezwolen na sprzedaz alkoholu:

1.7.1. automatyczne obliczanie wysokosci rat w oparciu o rodzaj zezwolenia, okres na jaki zostato
wydane, oraz wysokosci sprzedazy za poprzedni rok

1.7.2. przechowywanie informacji o wysokosci sprzedazy w roku poprzednim

1.7.3. przechowywanie informacji o ratach za lata poprzednie oraz w roku biezacym
1.7.4. mozliwos¢ prowadzenia dowolnej liczby rejestrow

1.7.5. mozliwos¢ wprowadzenia wielu 0séb otrzymujacych zezwolenie,

1.7.6.wspdtpraca z kartoteka o0sob oraz kontrahentéw prowadzonych w innych systemach
dochodowych

1.7.7. mozliwos¢ zasilenia kartoteki osob z ewidencji ludnosci,
1.7.8.wydruk pism okreslonych w punkcie wydruki

1.7.9. mozliwos¢ definicji kolejnosci kolumn oraz ich ukrywania na zestawieniu
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1.7.10. mozliwos¢ tworzenia zestawien wielopoziomowych (np. | poziom zestawienie punktow-
poprzez klikniecie linku na punkcie wchodzimy do Il poziomu - informacji o zezwoleniach
wystawionych dla danego punktu i kolejno Il poziom to raty dla danego zezwolenia).

1.7.11. obstuga ptatnosci masowych

1.7.12. ewidencja wnioskdw o wydanie zezwolenia

1.7.13. ewidencja wydanych zezwolen

1.7.14. ewidencja wygastych zezwolen

1.7.15. ewidencja punktow ktorym cofnieto zezwolenia

1.7.16. ewidencja skarg na punkt

1.7.17. ewidencja kontroli przeprowadzonych w punkcie

1.7.18. zestawienie punktow sprzedajacych alkohol

1.7.19. zestawienie wydanych zezwolen

1.7.20. zestawienie wysokosci rat dla zezwolen

1.7.21. zestawienie nie zaptaconych w terminie rat za korzystanie z zezwolen

1.7.22. mozliwos¢ tworzenia wtasnych zestawien w oparciu o dowolne dane wprowadzone do systemu
1.7.23. zezwolenie na sprzedaz napojow alkoholowych (Zwykte, jednorazowe, catering wyprzedaz)
1.7.24. pismo do Gminnej komisji rozwiazywania problemoéw alkoholowych

1.7.25. decyzja wygasniecia zezwolen

1.7.26. decyzja cofniecia zezwolen

1.7.27. informacja o wysokosci rat do zaptaty za korzystanie z zezwolen w biezacym roku
potwierdzenie dokonania optaty za korzystanie z zezwolen

1.7.28. polecenie przelewu - druk dla przedsiebiorcy - sumarycznie dla wybranej raty za korzystanie z
zezwolen w danym punkcie sprzedazy.

1.7.29. informacja o wszczeciu postepowania o cofniecie zezwolenia,
1.7.30. zawiadomienie o wszczeciu postepowania
1.7.31. mozliwos¢ stworzenia dowolnego wydruku w oparciu o dane wprowadzone do systemu.

1.7.32. mozliwos¢ edycji wydrukédw w Ms Word lub Open Office przed wydrukowaniem (reczna
poprawa danych, sposobu formatowania i inne)

1.7.33. ksigegowanie wptat przelewem i wspotpraca z ptatnosciami masowymi

1.7.34. wspotpraca modutu do ksiegowania z systemem finansowo ksiegowym modut ksiegujacy
tworzy sprawozdania RB27

w zakresie ptatnosci masowych:

1.8.1.System ma stuzy¢ do komunikacji z systemami bankowymi w zakresie obstugi ptatnosci
masowych oraz importem wyciagow wptat z terminali ptatniczych. System ma wspotpracowad z
wyzej wymienionymi programami stuzacymi do obstugi optat lokalnych takze w zakresie
wstepnej propozycji rozksiegowania wptat. W systemie ma istnie¢ mozliwos¢ sporzadzania
zestawien na podstawie wptat przyjetych/zaksiegowanych w systemach dziedzinowych

w zakresie wspotpracy z systemem finansowo - ksiegowym:

1.9.1. generowanie not ksiegowych w zakresie danych objetych sprawozdaniem Rb-27s z powyzszych
programow dotyczacych optat lokalnych
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1.9.2. przesytania not odpowiednich rejestrow ksiegowych w systemie finansowo-ksiegowym,
1.9.3. mozliwos¢ ustawienia wspotpracy z systemami dochodowymi

1.9.4.generowanie syntetycznie noty ksiegowej ze wszystkimi operacjami dziennika obrotow
(przypisy, odpisy, umorzenia, potracenia, przedawnienia, przeksiegowania, operacje kasowe
i bankowe) oraz okresowo z obliczonymi danymi do sprawozdania Rb27s (zalegtosci, nadptaty,
skutki),

1.9.5.nota powinna umozliwia¢ syntetyczne ksiegowanie operacji dziennika na konta z planu kont
(221, 130, 101, 720, 750) w systemie finansowo-ksiegowym,

1.9.6.nota powinna umozliwia¢ syntetyczne ksiegowanie danych do Sprawozdania RB27s na konta
pozabilansowe w odpowiednich podziatkach klasyfikacji budzetowej w systemie Finansowo-
ksiggowym,

1.9.7. generowanie not ksiegowych, przesytanie do systemu finansowo - ksiegowego oraz uzgadnianie
wptaty codziennie lub miesiecznie ale z podziatem dziennym,

1.9.8. przesytanie w nocie syntetycznie wszystkich operacji dziennika obrotow, nie tylko wptat,

1.9.9. generowanie, przesytanie oraz uzgadnianie wptat oraz naleznosci na koniec kazdego miesiaca
oraz na koniec kazdego kwartatu,

1.9.10. konfiguracja not ksiegowych i podatkowych zapewniajaca ksiegowanie operacji na wtasciwych
kontach ksiegowych oraz odpowiednia klasyfikacje budzetowa,

1.9.11. mozliwos¢ sporzadzenia Sprawozdania Rb27s w systemie finansowo - ksiegowym po imporcie
not z systemow dochodowych,

1.9.12. odpowiednie przygotowanie planu kont i danych budzetowych w systemie finansowo -
ksiegowym na poczatku wdrozenia not ksiegowych.

1.10.w zakresie wspotpracy z ewidencja gruntow:

1.10.1. Program ma umozliwia¢ zasilanie bazy informacjami z ewidencji gruntéw i budynkéw na
podstawie pliku w standardzie SWDE.

1.10.2. program ma wbudowana kontrole prawidtowosci aktualizacji, tworzy raporty z przebiegu
aktualizacji.

1.10.3. zaimportowane dane moga by¢ wykorzystywane przez programy dotyczace optat lokalnych.
1.10.4. mozliwy import sekwencyjny.

1.10.5. program obstuguje bazy z wieloma jednostkami ewidencyjnymi (miasto i gmina, starostwa).

1.11.w zakresie biura obstugi interesanta:

1.11.1. dostep za pomoca przegladarki internetowej

1.11.2. mozliwos¢ taczenia zestawien w wielopoziomowe uktady hierarchiczne z wywotywaniem
zestawien podrzednych z przekazywaniem parametrow poprzez odnosniki,

1.11.3. Prezentacja danych w zakresie optat z tytutu uzytkowania wieczystego: dane finansowe
(globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i
przeterminowanie) i informacje o tytule ptatnosci,

1.11.4. Prezentacja danych w zakresie optat z tytutu dzierzawy: dane finansowe (globalne kwoty
naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i
informacje o tytule ptatnosci,

1.11.5. Prezentacja danych w zakresie optat z tytutu optaty za wydane zezwolenia na sprzedaz
alkoholu: dane finansowe (globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja
ptatnosci i przeterminowanie) i informacje o tytule ptatnosci,
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1.11.6. Prezentacja danych w zakresie optat z tytutu optaty za zajecie pasa drogowego: dane
finansowe (globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i
przeterminowanie) i informacje o tytule ptatnosci,

1.11.7. Prezentacja danych w zakresie optat z tytutu optaty za posiadanie psa: dane finansowe
(globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i
przeterminowanie) i informacje o tytule ptatnosci.

3.5.3.4 Obszar zadaniowy - SYSTEMY EWIDENCYJNE
1. W ramach zadania, Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ Systemy ewidencyjne o funkcjonalnosci:
1.1. Ewidencja Mienia Gminy:
1.1.1. wyszukiwarka wedtug roznych kryteriow
1.1.2. podglad i edycja jednostek rejestrowych, dziatek, budynkow, lokali, innych obiektow

1.1.3. prowadzenie ewidencji wycen dla jednostek rejestrowych, rejestrowanie sprzedazy, kupna
podziatu jednostki

1.1.4. prowadzenie ewidencji wycen dla dziatek, postepowan, roszczen, inwestycji i przeznaczenia

1.1.5. powiazanie on-line z umowami dzierzaw

1.1.6. funkcja zamkniecia okresu

1.1.7. podglad na zapisy w programie obstugujacym uzytkowanie wieczyste

1.1.8.ewidencja dokumentow zwiazanych z dziatka, zdje¢, map, i innych pism w postaci
elektronicznej

1.1.9. raport zmian - mozliwos$¢ wyszukania zmian po kolejnym imporcie danych z pliku SWDE

1.1.10. mozliwos¢ powiagzania systemu z ewidencja srodkow trwatych.
1.1.11. zestawienia:
1.1.12. podsumowanie wg przeznaczenia
1.1.13. podsumowanie wg uzytkow
1.1.14. podsumowanie wg rejestrow umow dzierzaw
1.1.15. sprawozdanie kwartalne
1.2. Ewidencja rozliczenia zwrotu podatku akcyzowego:
1.2.1. ewidencja wnioskow i wnioskodawcow,

1.2.2. powiazanie z programem podatku od nieruchomosci, rolny i lesny osob fizycznych w zakresie
gospodarstw rolnych,

1.2.3. mozliwos¢ wprowadzenia dodatkowych danych wnioskodawcy (wspotwtascicieli),
1.2.4. wprowadzenie stawki zwrotu podatku akcyzowego,

1.2.5. wprowadzanie danych o fakturach wnioskodawcy,

1.2.6. generowanie decyzji i sum do wyptaty,

1.2.7. wyszukiwanie wnioskodawcow wedtug réznych kryteriow,

1.2.8. wydruk decyzji, postanowien, wezwan i innych,

1.2.9. mozliwos¢ wystawiania korekt, przegladania decyzji archiwalnych, kontroli wnioskow,

1.2.10. tworzenie zestawien wnioskow i wyptat (bank, kasa),
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sprawozdania - okresowe/roczne rozliczenia dotacji i sprawozdanie rzeczowo-finansowe
whniosek wojta/burmistrza o przekazanie dotacji gminie

wspotpraca z systemem obiegu dokumentow

Obszar zadaniowy - FORMULARZE ELEKTRONICZNE | REPOZYTORIUM DOKUMENTOW

1. W ramach zadania, Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ System repozytorium dokumentéw o
funkcjonalnosci:

1.1.

Repozytorium powinno zapewni¢ przechowywanie i zarzadzanie dokumentami dziedzinowymi. Z
repozytorium maja korzysta¢ moduty podatkowe, optat lokalnych, oraz modut finansowo ksiegowy.
Dzieki repozytorium ma byc¢ takze zapewniona mozliwos¢ ztozenia przez interesanta i obstugi
dokumentu elektronicznego a takze podgladu dokumentow ztozonych elektronicznie (np. platforma
ePUAP) wprost z systemow dziedzinowych.

1.2. Szczegotowa funkcjonalnosé repozytorium:

1
1
1
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.2.1.wspolne repozytorium dla wszystkich systemoéw dziedzinowych objetych integracja,

.2.2.integracja ze elektronicznymi skrzynkami podawczymi systemu ePUAP,

.2.3. przechowywanie plikow dokumentow w bazie danych repozytorium,

.2.4. przegladarkowy system do zarzadzania dokumentami w repozytorium.

.2.5. zaktadanie i znakowanie spraw w oparciu o klasyfikacje RWA,

.2.6. obstuga spraw zgodnie z instrukcja kancelaryjna,

.2.7.obstuga metryczki sprawy,

.2.8. obstuga elektronicznych teczek aktowych i spisow spraw,

.2.9. wyszukiwarka korespondencji,

.2.10.
osoby odpowiedzialnej,

2,11,
.2.12.
.2.13.
.2.14.
.2.15.
.2.16.

dekretacja korespondencji na jednego lub wielu pracownikéw z jednoznacznym okresleniem

historia dekretacji,

przechowywanie dokumentéw wtasnych w folderach o strukturze hierarchicznej,

obstuga wersjonowania plikow zwiazanych z dokumentem,

obstuga operacji zatwierdzania dokumentu wtasnego przez jednego lub wielu pracownikow,
automatyczne wersjonowanie przy edycji pliku zatwierdzonego,

dekretacja dokumentu wtasnego na jednego lub wielu pracownikow z jednoznacznym

okresleniem osoby odpowiedzialnej,

.2.17.
.2.18.
.2.19.
.2.20.
.2.21.
.2.22.
.2.23.
.2.24.

automatyczne generowanie dokumentow na podstawie szablonow,

zaawansowany system uprawnien - do folderow dokumentow, dokumentow, rodzajow spraw,
zarzadzanie uprawnieniami i konfiguracja repozytorium,

obstuga wielu miejsc rejestracji korespondencji,

obstuga wielu rejestrow korespondencii,

obstuga listy podmiotéw powiazanych (osob fizycznych i/lub prawnych) z korespondencija,
mozliwos¢ tworzenia specjalnie oznaczonych kopii korespondencji,

mozliwosc¢ rejestracji korespondencji wychodzacej w oparciu o kody kreskowe,
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1.2.25. obstuga definiowalnych, dodatkowych atrybutéw korespondencji

1.2.26. obstuga wersjonowania plikow zwigzanych z dokumentem,

1.2.27. obstuga wersjonowania dokumentow,

1.2.28. mozliwos¢ tworzenia dokumentow powiazanych,

1.2.29. obstuga operacji potwierdzenia zapoznania sie z dokumentem wtasnym przez pracownika,
1.2.30. obstuga statusow dokumentow

1.2.31. obstuga wielu rejestrow dokumentow,

1.2.32. automatyczne generowanie dokumentéw na podstawie szablonow,

1.2.33. prosta edycja istniejacych szablonéw z poziomu programu

1.2.34. obstuga definiowalnych, dodatkowych atrybutow dokumentow wtasnych

1.2.35. obstuga listy podmiotow (osob fizycznych i/lub prawnych) powiazanych z danym
dokumentem,

1.2.36. mozliwos¢ tworzenia specjalnie oznaczonych kopii dokumentow.
1.2.37. mozliwos¢ przekazywania dokumentow wtasnych do wysytki do pracownika rejestrujacego
1.2.38. korespondencje wychodzaca,

1.3. funkcjonalnosc repozytorium dostepna w systemach dziedzinowych:

1.3.1.dostep do udostepnionej dla danego systemu dziedzinowego korespondencji przychodzacej w
ramach posiadanych uprawnien uzytkownika,

1.3.2. wyszukiwarka korespondencji przychodzacej,
1.3.3. podglad plikow korespondencji przychodzacej,

1.3.4. dostep do udostepnianej dla danego systemu dziedzinowego listy spraw w ramach posiadanych
uprawnien uzytkownika,

1.3.5. wyszukiwarka spraw,
1.3.6. mozliwos¢ zwigzania korespondencji /sprawy z obiektami w systemie dziedzinowym,

1.3.7.mozliwos¢ tworzenia dokumentow w repozytorium na podstawie danych z systemu
dziedzinowego,

1.3.8. mozliwos¢ akceptowania (zatwierdzania) dokumentow,
1.3.9. mozliwo$¢ zwiazania dokumentu z obiektami w systemie dziedzinowym,
1.3.10. automatyczne wersjonowanie przy edycji pliku zaakceptowanego,

1.4. Przygotowanie nastepujacych formularzy elektronicznych na platforme ePUAP (wzory formularzy
przekaze Zamawiajacy):

1.4.1.informacja w sprawie podatku lesnego IL-1
1.4.2.informacja w sprawie podatku od nieruchomosci IN-1
1.4.3.informacja w sprawie podatku rolnego IR-1

1.4.4. deklaracja na podatek od srodkéw transportowych DT-1
1.4.5. deklaracja na podatek lesny DL-1

1.4.6. deklaracja na podatek od nieruchomosci DN-1
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1.4.7.deklaracja na podatek rolny DR-1

1.4.8. Zezwolenie na stata sprzedaz alkoholu

1.4.9. Zezwolenie na jednokrotna sprzedaz alkoholu

1.5. Przygotowanie formularzy obejmuje:

1.5.1. opracowanie wzoru dokumentu elektronicznego publikowanego w CRWDE,

1.5.2. opracowanie formularza elektronicznego,

1.5.3. wsparcie Zamawiajacego w procesie: publikowania wzoru dokumentu elektronicznego w CRWDE

oraz instalacji i udostepnienia elektronicznej ustugi publicznej.

3.5.3.6 Obszar zadaniowy - FINANSE | BUDZET

W ramach zadania, Wykonawca zobowiagzany jest dostarczy¢ System finansowo - ksiegowy o
funkcjonalnosci:

1.1. w zakresie ksiegowosci:

1.1.

—_
—_

—_
—_

—_
—_

—_
—_

_ = .
_ A A

© N o wu

1. petna zgodnos¢ z obowiazujacymi przepisami prawnymi w zakresie zasad prowadzenia ksiag
rachunkowych, finansow publicznych, podatku od towaréw i ustug;

.2. mozliwos¢ prowadzenia wielu ksiag oraz dziennikow (rejestrow);

.3.rownolegta ewidencja syntetyczna (konta ksiegi gtéwnej) i analityczna (wg podziatki

budzetowej);

.4.ewidencja danych wg klasyfikacji budzetowej jak i rownolegle w tzw. uktadzie zadaniowym

budzetu z zachowaniem zasady jednokrotnego wprowadzania dokumentow;
. mozliwos¢ prowadzenia wykonania w uktadzie klasyfikacji wydatkow strukturalnych (Rb WS)
.ewidencja pozabilansowa;
.rejestr podatku VAT - naliczonego i naleznego z podziatem wg rodzaju i stawek VAT;

.automatyczne dekretowanie danych pochodzacych z systemow dziedzinowych; np. srodki
trwate, wyposazenie, ptace, rejestr umow (zaangazowanie);

.9. prowadzenie dziennikow czastkowych oraz jednego dziennika ciagtego;

.10. modut rozrachunkéw z kontrahentami w tym windykacja naleznosci wraz z zapewnieniem

odpowiedniej korespondencji: uzgodnienie sald, wezwanie do zaptaty, noty odsetkowe;

.11. analiza stanu rozrachunkow z kontrahentami, analiza ptatnosci naleznosci i zobowiazan,

analiza ptatnosci przeterminowanych w okresach, analiza nierozliczonych rozrachunkéw
mozliwych do kompensaty;

.12. wielopoziomowe narzedzia weryfikacji poprawnosci wprowadzanych obrotow celem

ujmowania w dziennikach tylko zapisow sprawdzonych (zatwierdzanie dokumentéw, blokowanie
rejestrow);

.13. peten dostep do danych archiwalnych, zaréwno w ramach biezacego roku obliczeniowego jak i

lat ubiegtych;

.14. obstuga rozliczen w walutach;
.15. mozliwosc¢ eksportu danych do zewnetrznych systemow

.16. definiowanie regut przeksiegowan, tworzenie na ich podstawie automatycznych

przeksiegowan miesiecznych i rocznych
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1.1.17. automatyczne tworzenie BO, przeksiegowanie BO na podstawie bilansu przeksztatcenia

1.1.18. import dokumentéow planu budzetowego z systemu ewidencji planu budzetu, mozliwos¢
automatycznej dekretacji na odpowiednie konto ksiegowe ;

1.1.19. ewidencji zmian planu budzetowego (decyzje kierownikow jednostek) i mozliwos¢ wystania
ich w formie elektronicznej do zarzadu JST.

1.1.20. kontrola wartosci kosztow, zaangazowania i wykonania budzetu w oparciu o plan budzetowy;
1.1.21. kartoteka budzetowa utatwiajaca uzgodnienie i weryfikowanie sprawozdan budzetowych
1.1.22. tworzenie sprawozdan budzetowych oraz finansowych

1.1.23. mozliwos¢ definiowania regut sporzadzania sprawozdan finansowych

1.1.24. nadawanie uprawnien do poszczegoélnych ksiag, dziennikow, wydziatow budzetowych oraz
rejestrow kontrahentow

—_
—_

.25. wspomaganie ksiegowania wzajemnych rozliczen pomiedzy jednostkami zaleznymi;

—_
—_

.26. mozliwos¢ automatycznego rozksiegowywania odsetek bankowych od wadiéw, zabezpieczen i
kaucji.

w zakresie jednolitego pliku kontrolnego:

1.2.1. wygenerowanie plikdw XML na podstawie informacji zawartych w systemie;
1.2.2. gromadzenie i zarzadzanie plikami JPK;

1.2.3. wysytka plikdw wg procedury okreslonej przez Ministerstwo Finansow.

w zakresie przygotowywania przelewdw bankowych:

1.3.1. kartoteka przelewow z zapisem historii operacji dokonywanych na przelewach (wprowadzanie,
zatwierdzanie, drukowanie, eksport, itp.),

1.3.2. drukowanie przelewow (mozliwosc¢ uzyskania wydrukow na oryginalnych formularzach w réznych
uktadach graficznych),

1.3.3. wspdtpraca z dowolnym programem bankowym typu Home Banking w zakresie elektronicznej
emisji danych,

1.3.4. wspdtpraca z systemem finansowo - ksiegowym - generowanie przelewow na podstawie analizy
terminéw ptatnosci faktur zaewidencjonowanych w ksiedze pomocniczej rozrachunkéw z
kontrahentami.

w zakresie wyciaggow bankowych:

1.4.1. Kartoteka wyciagow z zapisem historii operacji dokonywanych na wyciagach (wprowadzanie,
zatwierdzanie);

1.4.2. Wspotpraca z programami bankowymi w zakresie elektronicznej emisji i poboru danych;

1.4.3.Wspdtpraca z modutem Finanse - automatyczne dekretowanie dokumentow ksiegowych
(wyciagdw bankowych);

w zakresie ewidencji planu i analizy wykonania budzetu:

1.5.1. mozliwos¢ ewidencji danych wg klasyfikacji budzetowej jak i rownolegle w tzw. uktadzie
zadaniowym budzetu z zachowaniem zasady jednokrotnego wprowadzania dokumentow, z
mozliwoscia przypisywania wielu pozycji (paragrafow) klasyfikacji budzetowej do danego
zadania;

1.5.2. obstuga danych dla poszczegdlnych dysponentow budzetowych z mozliwoscia ograniczenia lub
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.5.3.
.5.4.

.5.5.
.5.6.
.5.7.
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.5.9.
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wytaczenia dostepu do danych budzetowych okreslonych dysponentéw dla poszczegolnych
uzytkownikow programu;

tworzenie planu dochodow i wydatkow dla poszczegolnych dysponentow

mozliwosc¢ ewidencji uchwat budzetowych w doktadnosci do grup paragrafow wg nowej ustawy
o finansach publicznych;

drukowanie uchwat jako zatacznikow;
ewidencja dokumentow planu budzetowego z doktadnoscia do paragrafow;

eksport uchwat i dokumentow planu budzetowego do programu Bestia z mozliwoscia
parametryzacji doktadnosci przesytanych danych w zaleznosci od konfiguracji programu Bestia;

wysytanie planu w formie elektronicznej do podlegtych jednostek budzetowych;

mozliwos¢ importu dokumentéw zmieniajacych plan (decyzji kierownikéow) z programu
finansowo - ksiegowego eksploatowanego w jednostkach budzetowych;

.5.10. kartoteka miesiecznych sprawozdan jednostkowych z podlegtych jednostek budzetowych

511,

.5.12.
.5.13.

(m.in. RB-27S, RB-28S, RB-27ZZ, RB-50, RB-30S, RB-34S, RB-N, RB-Z, RB-WSa, Bilans, Rachunek
Zyskow i Strat, Zestawienie Zmian Funduszu Jednostki);

wczytywanie sprawozdan jednostkowych w formie elektronicznej z portalu komunikacji
elektronicznej jednostek organizacyjnych, dodatkowo mozliwos¢ wspotpracy z systemem
BeSTi@

weryfikacja miesieczna i kwartalna wczytywanych sprawozdan;

weryfikacja identyfikatora sprawozdania (zgodnos¢ z wersja papierowa);

.5.14. kontrola zgodnosci planu jednostki z planem wg uchwat;

.5.15.

.5.16

agregowanie sprawozdan jednostkowych i sporzadzanie sprawozdan zbiorczych oraz
przesytanie ich w formie elektronicznej do RIO za posrednictwem programu Bestia (m.in. RB-
27S, RB-28S, RB-277ZZ, RB-50, RB-30S, RB-34S, RB-N, RB-Z, RB-WSa, Bilans, Rachunek Zyskéw i
Strat, Zestawienie Zmian Funduszu Jednostki);

. mozliwos¢ sprawdzenia z jakich kwot czastkowych wynikajacych ze sprawozdan
jednostkowych sktada sie kwota ujeta w sprawozdaniu zbiorczym.

.5.17. mozliwos¢ przegladania i grupowania danych na dowolnych poziomach struktury klasyfikacji

.5.18

.5.19

budzetowej (dziat - rozdziat - paragraf - pozycja) lub na dowolnych poziomach struktury uktadu
zadaniowego;

. przegladanie kartoteki budzetowej wedtug dowolnego, ustalanego przez Uzytkownika
tabelarycznego sposobu prezentacji danych;

. mozliwos¢ przedstawienia w kartotece budzetowej biezacych podsumowan na wielu
poziomach grupowania danych;

.5.20. filtry danych uwzgledniajace rodzaj finansowania, grupy dysponentow, klasyfikacje oraz

.5.21.
.5.22.
.5.23.

zadania budzetowe;
tworzenie zestawien o dowolnej doktadnosci
obstuga archiwum z lat poprzednich

prezentacja danych, wg stanu na dowolny dzien roku kalendarzowego;

.5.24. tworzenie réznorodnych zestawien;

.5.25.

eksport danych i zestawien do arkuszy kalkulacyjnych Excel oraz OpenOffice

1.6. w zakresie projektowania planu budzetowego:
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1.6.1. projektowanie budzetu w uktadzie klasyfikacji budzetowej i/lub uktadu zadaniowego
1.6.2. dwa etapy przygotowania planu na rok nastepny: prognoza i projekt planu
1.6.3. mozliwos¢ przygotowania kilku niezaleznych wariantow prognozy i projektu;

1.6.4. mozliwos¢ przygotowania prognozy na poziomie wydziatdbw merytorycznych i dalsze
opracowanie ich przez stuzby skarbnika;

1.6.5. mozliwos¢ generowania projektu na podstawie dowolnej wersji prognozy;

1.6.6. projekt - przygotowanie uchwaty budzetowej;

1.6.7. mozliwos¢ nadawania statusow dla prognozy i projektu (otwarte, zablokowane, zamkniete);
1.6.8. analiza danych i wydruki wg dowolnej struktury danych;

1.6.9. mozliwos¢ eksportu projektu budzetu do programu Bestia;

1.6.10. mozliwos¢ opracowania miesiecznych harmonogramoéw realizacji planu dochodow i wydatkow
budzetowych;

1.6.11. mozliwos¢ przygotowania harmonograméw na poziomie wydziatow merytorycznych i dalsze
opracowanie ich przez stuzby skarbnika;

1.6.12. mozliwos¢ nadawania statusow dla harmonogramow (otwarte, zablokowane, zamkniete);

1.6.13. mozliwos¢ wykorzystania informacji o wykonaniu budzetu podczas tworzenia harmonogramu
na nastepny miesiac;

1.6.14. mozliwos¢ kopiowania harmonogramowanych kwot z harmonograméw miesiecy poprzednich;
1.6.15. mozliwos¢ przygotowania i sktadania wnioskow o zmiany planu

1.6.16. wieloetapowy proces akceptacji wnioskow (statusy: wprowadzony, ztozony, zatwierdzony,
uchwalony, odrzucony, anulowany)

1.6.17. mozliwos¢ przestania uchwalonych wnioskow jako dokumentow planu budzetowego do
programu ewidencji planu i wykonania budzetu

w zakresie rejestru zamowien, umow, dokumentow:

1.7.1.wspdtpraca z programem do ewidencji planu i analizy wykonania budzetu w zakresie
automatycznego pobierania dokumentow planu budzetowego,

1.7.2. podglad aktualnej wartosci planu budzetowego oraz dokumentéw uchwat i zarzadzen z ktorych
wartos¢ ta wynika niezaleznie dla kazdego dysponenta budzetowego,

1.7.3. plan zamédwien publicznych wg poszczegoélnych kategorii i kodow CPV,
1.7.4.rejestr zamowien publicznych, czyli ewidencja wszczetych postepowan o zamdwienia publiczne

1.7.5.1 zwiazanej z tym faktem ,rezerwacji” srodkow budzetowych niezbednych do poézniejszej
realizacji tych zamowien,

1.7.6. rejestr umow - ewidencja umow zawieranych przez poszczegoélne wydziaty urzedu w kontekscie
zaangazowania srodkow budzetowych,

1.7.7.rejestr faktur - ewidencja faktur, wynikajacych z realizacji zawartych umoéw a takze faktur i
innych dokumentoéw rozliczeniowych niezwiazanych z umowami,

1.7.8. zatwierdzanie dokumentow potwierdzajace ich poprawnos¢ merytoryczng i finansowa,

1.7.9.wspdtpraca z programem finansowo-ksiegowym w zakresie automatycznego ksiegowania
zaangazowania budzetu - generowanie dekretow ksiegowych do modutu finansowo-ksiegowego
wynikajacych z zaewidencjonowanych umoéw oraz faktur niezwigzanych z umowami,
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1.7.10. automatyczne ksiegowanie zobowiazan - generowanie dekretow ksiegowych do modutu
finansowo-ksiegowego (konta zespotu 2) wynikajacych z zaewidencjonowanych faktur i innych
dokumentow rozliczeniowych,

1.7.11. podglad zrealizowanych ptatnosci (zaksiegowanych w module finansowo-ksiegowym wyciagow
bankowych) w powiazaniu z umowa i faktura,

1.7.12. wielowariantowa analiza rozliczenia umoéw (rozliczeni wg faktur, rozliczenie wg zaptat,
analiza uméw przeterminowanych, rozliczenie wg wybranych podziatek klasyfikacji budzetowej
i symboli zadan),

1.7.13. kontrola realizacji budzetu - analiza srodkow budzetowych pozostajacych do dyspozycji, na
réznych etapach realizacji zadan (faktycznego wykonania, zaangazZowania, wszczetych
zamowien publicznych),

1.7.14. ewidencja wydatkow strukturalnych,

1.7.15. generowanie szeregu zestawien w réznych przekrojach,

1.7.16. mozliwos¢ wspotpracy z systemem elektronicznego obiegu dokumentow

w zakresie portalu komunikacji elektronicznej jednostek organizacyjnych oraz urzedu:

1.8.1.Portal ma stuzy¢ jednostkom jako platforma komunikacyjna na linii urzad - jednostka
organizacyjna. Opcjonalnie do komunikacji powinna by¢ mozliwa do wykorzystania platforma
ePUAP. Dostep do danych powinien odbywaé sie w trybie on-line za pomoca przegladarki
internetowej.

Wymagania:

2.1.

2.2.

2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.

2.8.
2.9.
2.10
2.1
2.12
2.13

2.14.

2.15

wspolna baza danych budzetowych dostepna z dowolnego miejsca (zarowno w Urzedzie, jaki w
jednostkach),

praca na tych samych dokumentach (dokumenty zmieniaja statusy, w zaleznosci od podejmowanych
CzZynnosci),

mozliwe sktadanie dokumentéw on-line bezposrednio do zainteresowanego wydziatu
(z pominieciem kancelarii),

wymiana danych z systemami finansowo-ksiegowymi gminy oraz systemem Besti@,
mozliwa wspoétpraca z ePUAP w przypadku koniecznosci wygenerowania UPO.

Plan - zbiér dokumentéw planu dochoddw i wydatkéw, z wybrang doktadnoscia (rodzaj finansowania,
dysponent/jednostka, dziat, rozdziat, grupa paragraféw, paragraf, pozycja, zadanie budzetowe).
Mozliwos¢ dokonywania zmian w planie przez uzytkownikow wedtug okreslonych uprawnien (w
ramach grupy paragraféw) lub sktadania wnioskow o zmiane w planie.

edycja oraz analiza dokumentéw planu,

sktadanie wnioskow o zmiane planu,

.tworzenie zatacznikow/projektow uchwat na podstawie wnioskow,
.import/eksport dokumentow planu do systemu finansowo-ksiegowego Gminy,

.eksport danych do systemu Besti®.

.Sprawozdania - zbidr czastkowych sprawozdan budzetowych i finansowych, wprowadzanych
bezposrednio do systemu lub importowanych z systemu finansowo - ksiegowego.

udostepnienie formularzy sprawozdan budzetowych i finansowych dostepnych w module
budzetowym,

.mozliwos¢ importu sprawozdan z systemu finansowo-ksiegowego,
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2.16. eksport danych do systemu Besti@.

2.17.Analiza budzetu - analiza planu, wykonania, srodkéw do dyspozycji z wybrang doktadnoscia, wg
uprawnien Uzytkownika do jednostek.

2.18. Administracja - tworzenie/import stownikow, przypisywanie rol i uprawnien.
2.19. Centralna ewidencja i rozliczanie podatku VAT:
2.19.1. prowadzenie przez jednostki organizacyjne gminy rejestrow VAT

2.19.2. generowanie i zatwierdzanie (z wykorzystaniem podpisu elektronicznego) na ich podstawie
jednostkowych dokumentow sumarycznych

2.19.3. taczenie na poziomie budzetu gminy w deklaracje zbiorcza VAT-7
2.19.4. przegladarkowy interfejs uzytkownika oraz technologia tréjwarstwowa
2.19.5. Wymagany jest podziat na dwa typy rejestrow czastkowych VAT:
2.19.6. sprzedazy,

2.19.7. zakupow/naby¢.

2.20.Zgodnie z tym podziatem system ma umozliwia¢ sporzadzanie wydrukow rejestrow czastkowych dla
sprzedazy i nabyc. Rejestr sprzedazy ma umozliwiaé wprowadzanie nastepujacych informacji
tyczacych podatku naleznego:

2.20.1. symbol rejestru VAT - wybor z listy dostepnych zdefiniowanych w stowniku,
2.20.2. kod VAT - okreslajacy sposob naliczenia wartosci podatku naleznego,

2.20.3. date faktury, date wykonania ustugi/dostawy, date obowiazku podatkowego,
2.20.4. dane kontrahenta: NIP, nazwe, adres, kraj,

2.20.5. numer faktury,

2.20.6. typ i numer dokumentu ksiggowego - oznaczenia zgodne z zapisem w ksiegach rachunkowych
jednostki,

2.20.7. opis z faktury,

2.20.8. przedmiot dostawy/rodzaj ustugi - stuzacy do weryfikacji dokonanej transakcji pod katem
prawidtowego jej zakwalifikowania do rejestru VAT,

2.20.9. kwoty netto, kwoty VAT, kwoty brutto w rozbiciu na poszczegdlne stawki (zgodne ze
zdefiniowanymi w stowniku) z faktury,

2.20.10. sumaryczne wartosci netto, VAT i brutto z faktury - wyliczane na podstawie wczesniejszych
zapisow,

2.20.11. kwote podatku VAT naleznego.

2.21.Rejestr nabyc¢/zakupow ma umozliwia¢ wprowadzanie nastepujacych informacji tyczacych podatku
naliczonego:

2.21.1. symbol rejestru VAT - wybor z listy dostepnych zdefiniowanych w stowniku,

2.21.2. kod VAT - umozliwiajacy alokacje nabycia w zwiazku z rodzajem sprzedazy: dla dziatalnosci
catkowicie podlegajacej odliczeniu, dla dziatalnosci mieszanej (opodatkowanej i zwolnionej;
opodatkowanej i niepodlegajacej; opodatkowanej, zwolnionej i niepodlegajacej); dla
dziatalnosci w catosci niepodlegajacej VAT,

2.21.3. czy zakup dotyczy paliwa, czesci samochodowych - art. 86a ustawy o VAT - tzw. 50%
odliczenie,
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2.21.4. date faktury, date dostawy/dokonania ustugi (u dostawcy), date wptywu faktury, date
odliczenia - prawo do odliczenia,

2.21.5. dane kontrahenta: NIP, nazwe, adres, kraj,
2.21.6. numer faktury,

2.21.7. typ i numer dokumentu ksiegowego - oznaczenia zgodne z zapisem w ksiegach rachunkowych
jednostki,

2.21.8. opis z faktury,

2.21.9. przedmiot dostawy/rodzaj ustugi - stuzacy do weryfikacji dokonanej transakcji pod katem
prawidtowego jej zakwalifikowania do rejestru VAT i prawidtowego przypisania (alokacji) kodu
VAT,

2.21.10. kwoty netto, kwoty VAT, kwoty brutto w rozbiciu na poszczegélne stawki z faktury,

2.21.11. sumaryczne wartosci netto, VAT i brutto z faktury - wyliczane na podstawie wczesniejszych
Zapisow,

2.21.12. kwote podatku VAT do odliczenia po zastosowaniu art. 86a i 86c-h ustawy o VAT,
2.21.13. kwote podatku VAT do odliczenia po zastosowaniu par. 90 ustawy o VAT,
2.21.14. koncowa kwote podatku do odliczenia.

2.22.W zakresie rejestrow czastkowych VAT system ma mie¢ mozliwos¢ nadawania uprawnien, gdzie:

2.22.1. pracownik jednostki ma miec¢ dostep tylko do rejestrow czastkowych VAT tworzonych w
danej jednostce,

2.22.2. osoba z zarzadu gminy nie moze ingerowa¢ w zawarto$¢ jednostkowych czastkowych
rejestrow VAT.

2.23.Wymagany jest podziat na dwa typy dokumentow:
2.23.1. dotyczacych sprzedazy,
2.23.2. dotyczacych zakupow/naby¢.

2.24.Dokumenty maja prezentowac zawartosc rejestrow czastkowych w formie kwot zagregowanych, czyli
ich podsumowania i byé sporzadzane oraz zatwierdzane na szczeblu jednostki. System ma pozwalaé
na automatyczne generowanie dokumentow sumarycznych na podstawie zatwierdzonych wczesniej
rejestrow czastkowych w celu zapewnienia spdjnosci pomiedzy kwotami syntetycznymi (dokument
sumaryczny), a kwotami analitycznymi (rejestry czastkowe). Struktura zapisanych w nich danych ma
zapewni¢ mozliwos¢ automatycznego wygenerowania deklaracji VAT-7 na poziomie gminy. System
ma mie¢ mozliwos¢ bezposredniego wprowadzania (lub korygowania) rejestrow czastkowych do
portalu. W zakresie sumarycznych dokumentow sprawozdawczych system ma mie¢ mozliwosc
nadawania uprawnien, gdzie:

2.24.1. pracownik jednostki ma mie¢ dostep tylko do dokumentow sumarycznych tworzonych w
danej jednostce,

2.24.2. osoba z zarzadu gminy nie moze ingerowa¢ w zawartos¢ jednostkowych dokumentow
sumarycznych.

2.25.Wymagana jest mozliwos¢ automatycznego sporzadzania zbiorczej deklaracji VAT-7 (VAT-7/korekta)
na szczeblu gminy na podstawie jednostkowych dokumentéw sumarycznych sktadanych przez
poszczegélne jednostki za dany miesiac (okres) podatkowy. Operator ma mieé¢ mozliwosc¢
decydowania o sposobie rozliczenia nadwyzki podatku naliczonego do zwrotu. Deklaracja VAT-7 ma
uwzglednia¢ tylko dokumenty zatwierdzone i podpisane przez uprawniona osobe. W zakresie
deklaracji VAT-7 system ma mie¢ mozliwos¢ nadawania uprawnien osoba z zarzadu gminy to
sporzadzenia deklaracji.
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2.26.Wymagane jest aby system posiadat nastepujace elementy umozliwiajace jego parametryzacje:
2.26.1. wartos¢ wskaznika(ow) struktury sprzedazy (WSS) z mozliwoscia podania wartosci
wspotczynnika: prognozowanej - uwzglednianej w biezacych rozliczeniach i rzeczywistej
uwzglednianej podczas dokonywania korekty podatku do odliczenia po zakonczeniu roku,

2.26.2. stownik jednostek organizacyjnych wraz z okresleniem uzytkownikow majacych uprawnienia
o0 obstugi rejestrow czastkowych i dokumentow sumarycznych w ramach tych jednostek,

2.26.3. stownik prewspotczynnikdw obowiazujacych w konkretnych jednostkach z mozliwoscia
podania wartosci prewspotczynnika: prognozowanej - uwzglednianej w biezacych rozliczeniach i
rzeczywistej uwzglednianej podczas dokonywania korekty podatku do odliczenia po
zakonczeniu roku,

2.26.4. stownik aktualnie obowiazujacych stawek podatku VAT,
2.26.5. stownik rejestrow VAT - sprzedaz (podatek nalezny)
2.26.6. stownik rejestrow VAT - nabycia (podatek naliczony)

2.26.7. stownik kodow podatku VAT okreslajacy schematy wyliczania kwoty podatku do odliczenia, z
uwzglednieniem nabyc¢ dla dziatalnosci w catosci opodatkowanej, dziatalnosci mieszanej,
dziatalnosci zwolnionej lub niepodlegajacej podatkowi VAT.

2.27.Dodatkowo wymagane jest aby byta mozliwosé:

2.27.1. Wyliczania rocznej kwoty korekty podatku naliczonego po zakonczeniu roku podatkowego, w
tym:

2.27.2. wyliczenia rzeczywistych wartosci wskaznika WSS dla poszczegélnych jednostek,

2.27.3. wyliczenia kwoty podatku do odliczenia za miniony rok podatkowy wg skorygowanych
(rzeczywistych) wartosci WSS i prewspotczynnikow,

2.27.4. rozliczenia rdznicy pomiedzy kwota podatku rzeczywiscie odliczonego, a kwota
przystugujacego odliczenia wg wskaznikow rzeczywistych na deklaracji za pierwszy okres
rozliczeniowy roku nastepnego.

2.27.5. Sporzadzania rejestrow korekt rocznych dla wskazanych rodzajow nabyé¢, zwiazanych z
zakupem S$rodkéw trwatych (WNiP) o wartosci powyzej 15 tys. PLN netto, zakupem
nieruchomosci oraz zakupami dla potrzeb prowadzonych inwestycji,

2.28.w zakresie wieloletniej prognozy finansowej:

2.28.1. arkusz gtowny WPF wg rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 10 stycznia 2013
(Dz.U.2013.86)z poézniejszymi zmianami z mozliwoscia importowania danych z kartotek
pomocniczych lub wypetnienia wybranych wartosci recznie;

2.28.2. kartoteki pomocnicze wydatkéw, dochoddw,;

2.28.3. mozliwos¢ definiowania przez uzytkownika poszczegélnych elementéw i ich wzajemnej
struktury w kartotekach pomocniczych;

2.28.4. mozliwos¢ pobierania danych historycznych do kartotek wydatkow, dochodow, dla lat
poprzedzajacych rok opracowania WPF, ze sprawozdan zaewidencjonowanych w programie
ewidencji planu i analizy wykonania budzetu;

2.28.5. mozliwos¢ wspodtpracy z modutem projektowania budzetu;

2.28.6. mozliwosc pobierania danych o planie budzetowym w trakcie roku budzetowego z kartoteki
dokumentdéw planu programu ewidencji planu i analizy wykonania budzetu;

2.28.7. mozliwos¢ definiowania wspotczynnikow w celu zamodelowania przebiegu zmian wartosci
dochoddw i wydatkow w latach przysztych;
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2.28.8. kartoteka pomocnicza dtugu publicznego;

2.28.9. ewidencja kredytéw, pozyczek, obligacji, poreczen; harmonogramy transz, harmonogramy
sptat i kosztow obstugi dtugu, kalkulator harmonogramu sptat oraz kalkulator odsetkowy;

2.28.10. mozliwosc¢ symulacji ksztattowania sie WPF z uwzglednieniem kredytow planowanych;
2.28.11. kartoteka pomocnicza przedsiewziec¢ wieloletnich;

2.28.12. definiowanie nazwy przedsiewziecia, okresu realizacji , jednostki realizujaca, harmonogram
naktadow w poszczegodlnych latach, limity zobowiazan;

2.28.13. automatyczne wyznaczanie okresu na jaki sporzadzona ma zosta¢ WPF na podstawie
harmonogramoéw dtugu publicznego i okresu realizacji przedsiewziec;

2.28.14. automatyczne wyliczenie i sprawdzenie czy spetniona jest relacja o ktorej mowa w art. 243
Ustawy o Finansach Publicznych;

2.28.15. wydruk arkusza WPF;

2.28.16. mozliwos¢ wersjonowania WPF oraz zwiazanych kartotek pomocniczych wydatkow i
dochodow;

2.28.17. eksport danych do programu Bestia;
2.28.18. eksport danych do excel’a.

2.29.w zakresie srodkow trwatych:

2.29.1. automatyczne obliczanie nowych wartosci odpisow amortyzacyjnych w przypadku: sprzedazy,
likwidacji przekazania lub zmiany wartosci srodkow trwatych,

2.29.2. mozliwosc tatwego i szybkiego tworzenia sprawozdania SG-01, poprzez dostosowanie pola do
indywidualnych potrzeb danej jednostki gospodarczej,

2.29.3. dostosowanie unikalnosci nr inwentarzowego do potrzeb jednostki, mozliwosc ustalenia ich z
doktadnoscia do rodzaju, klasyfikacji, grupy lub kartoteki (mozliwos¢ nadawania kolejnych
numeréw podpowiadanych w zaleznosci od wybranej unikalnosci, lub bez podpowiadania,
wowczas mozna tworzy¢ nr inwentarzowe bardziej skomplikowane),

2.29.4. drukowanie etykiet dla srodkow zawierajacych numer ewidencyjny i kod kreskowy,

2.29.5. inwentaryzacja Srodkow trwatych, réwniez przy uzyciu czytnikow kodéw kreskowych i
terminali,

2.29.6. mozliwos¢ ustawienia programu w taki sposob, aby kto inny wprowadzat dokumenty, a inna
osoba je zatwierdzata,

2.29.7. mozliwos¢ wydrukow do pliku XLS i PDF,

2.29.8. catkowity opis cech srodka trwatego (poczawszy od rodzaju ewidencji, klasyfikacji, nr
inwentarzowego, nazwy, daty przyjecia do uzytkowania i wartosci poczatkowej, do zdjecia ze
stanu, daty umorzenia, wyréznika, danych dodatkowych, stawek amortyzacji, dziatu
gospodarczego, i wielu innych dodatkowych kolumn, mozliwych do wyswietlenia w kartotece
srodkow trwatych),

2.29.9. mozliwos¢ grupowania srodkéw trwatych, np.: ze wzgledu na pozycje w Klasyfikacji
Rodzajowej Srodkow Trwatych, miejsca ich uzytkowania. W zaleznosci od zdefiniowanych
wczesniej stownikdbw mozna narastajaco i malejaco grupowac wszystkie pozycje z kartoteki
srodkow trwatych,

2.29.10. ewidencja miejsc uzytkowania srodkow w ujeciu historycznym (Sledzenie zmian miejsc
uzytkowania poprzez historie zmian wprowadzanych w srodku trwatym za pomoca dowodow
ksiegowych. Kazda zmiana dotyczaca np. zwiekszenia wartosci srodka trwatego, zmniejszenia
wartosci, przekazania, likwidacji jest tatwo dostepna i widoczna na $rodku trwatym w zaktadce
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,»Obroty”),
2.29.11. mozliwos¢ okreslenia kont, na ktore maja by¢ ksiegowane kwoty umorzen.
2.30.w zakresie pozostatych srodkow trwatych:

2.30.1. prowadzenie jednolitej kartoteki wyposazenia zapewniajacej unikalnos¢ numerow
inwentarzowych,

2.30.2. mozliwos¢ transmisji danych z systemu gospodarki materiatowej,
2.30.3. definiowanie przez Uzytkownika dokumentow ksiegowych dotyczacych obrotu wyposazeniem,

2.30.4. prowadzenie kartoteki w podziale na dowolne rodzaje ewidencji np. ilosciowej, ilosciowo -
wartosciowej, wartosciowej,

2.30.5. mozliwosc przeszacowania wyposazenia,
2.30.6. drukowanie etykiet dla srodkow zawierajacych numer ewidencyjny i kod kreskowy,

2.30.7. sporzadzanie arkuszy inwentaryzacyjnych w oparciu o spis z natury. Mozliwosé
przeprowadzania inwentaryzacji,

2.30.8. mozliwos¢ dokumentacyjnej zmiany lokalizacji,
2.30.9. mozliwos¢ wydrukow do pliku XLS i PDF,

2.30.10. inwentaryzacja Srodkow trwatych, réwniez przy uzyciu czytnikow kodéw kreskowych i
terminali.

3.5.3.7 Obszar zadaniowy - UStUGI DLA MIESZKANCOW
1. W ramach zadania, Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ Systemy o nastepujacej funkcjonalnosci:
1.1. w zakresie budzetu obywatelskiego

1.1.1. Gtosujacy loguje sie do aplikacji podajac swoj numer PESEL, nazwisko i imie oraz nazwisko
rodowe matki. System bedzie sprawdzat istnienie podanych danych w bazie potencjalnych
uzytkownikow - do weryfikacji beda stuzy¢ pola Pesel i imie rodowe matki. W razie nieistnienia
odpowiedniego wpisu w bazie danych glosujacy otrzyma stosowna informacje i nie zostanie
wpuszczony do systemu. Jezeli gtosujacy oddat juz gtos, zostanie o tym poinformowany i nie
zostanie wpuszczony do systemu. Ekran logowania bedzie dodatkowo zawierat nastepujace
informacje: opis przeznaczenia systemu (zasady gtosowania), informacje o skutkach prawnych
podszywania sie pod innego uzytkownika, dane kontaktowe. Logowanie powinno by¢
zabezpieczone przed systemami ,spamujacymi”. Baza danych dotyczacych nr PESEL oraz
imienia i nazwiska rodowego matki (w zakresie potrzebnym do weryfikacji logowania) zostanie
udostepniona na etapie wdrozenia.

1.1.2.Gtosujacy po zalogowaniu moze odda¢ gtos na okreslone projekty budzetowe.
Gtosujacemu po zalogowaniu zostanie udostepniony formularz z lista dwudziestu projektow, z
ktorych trzy musi wybraé przypisujac im wagi punktowe od 1 do 3. Kazda sytuacja odmienna od
wybrania trzech projektow z réznymi wagami w zakresie od 1 do 3 traktowana jest jako
nieprawidtowa i nie pozwala ztozy¢ gtosu. Po wybraniu projektow i przypisaniu wartosci
punktowych (wag) gtosujacy klika w przycisk "Gtosuje”. Klikniecie powoduje powstanie zapisow
w bazie rejestrujacej gtosy z zaznaczeniem, ze jest to gtos ztozony przez internet i z zapisem
danych o czasie i adresie IP z ktorego dokonano gtosowania. Gtosy takie nie moga byc
korygowane.

1.1.3. Administrator moze analizowa¢ dane dotyczace glosowania w systemie raportowo
analitycznym

1.1.4. Operator w urzedzie moze rejestrowac dane z gtosow z kart gtosowania sktadanych w punktach
gtosowania.
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1.1.5. W systemie operator o okreslonej roli bedzie mogt zarejestrowac gtos ztozony za pomoca karty
do gtosowania. Po wpisaniu numeru Pesel system sprawdzi warunki uczestnictwa (wiek i
zameldowanie), a nastepnie udostepni formularz do gtosowania o logice analogiczne jak dla
gtosujacego. Zapis gtosu w bazie danych musi zawiera¢ informacje o czasie i osobie
rejestrujacej oraz wyroznik, ze jest to gtos sktadany metoda tradycyjna. Gtosy sktadane metoda
tradycyjna moga by¢ korygowane jedynie przez tego samego operatora.

w zakresie konsultacji spotecznych system powinien zapewni¢ funkcjonalnos¢:

1.2.1. panelu administracyjnego sktadajacego sie co najmniej z nastepujacych sekcji: ankiety, forum,
zarzadzanie uzytkownikami, cenzura;

1.2.2. zarzadzanie ankietami powinno umozliwia¢: dodanie nowej ankiety, mozliwos¢ zadawania pytan
i udzielania odpowiedzi, ustawiania opcji dodatkowych (np. ankieta otwarta, zamknieta,
spersonalizowana), mozliwos¢ publikacji i edycji wybranej ankiety;

1.2.3.analizy ankiet: tabelaryczna i graficzna prezentacja wynikow, mozliwos¢ tworzenia tabel
krzyzowych, mozliwos¢ eksportu danych do formatu XLS lub ODS;

1.2.4.forum uzytkownikow: zaktadanie nowych kategorii i tematow oraz ich edycja, mozliwosé
subskrypcji danego tematu, wyszukiwarka, prywatne wiadomosci, modut cenzury;

1.2.5.zarzadzania uzytkownikami zewnetrznymi systemu: dodawanie nowych uzytkownikow i
przypisywanie im uprawnien do wybranej zawartosci, dodawanie grupy osob i ustawianie ich
uprawnien do danej zawartosci, swobodne grupowanie osob do wielu grup.

3.5.3.8 Obszar zadaniowy - SYSTEMY RAPORTOWO ANALITYCZNE

W ramach zadania, Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ Systemy raportowo analityczne o

funkcjonalnosci:

1.1.
1.2.

dostep do danych poprzez przegladarke www

system powinien umozliwia¢ dostep do dowolnych informacji pochodzacych z nastepujacych
ewidencji Gminy (przy zapewnieniu petnej integralnosci i bezpieczenstwa danych):

1.2.1. podatku od nieruchomosci rolny i lesny osob fizycznych i prawnych;
1.2.2. podatku od $rodkéw transportowych;

1.2.3.umow dzierzawnych i wieczystego uzytkowania;

1.2.4.zezwolen na sprzedaz alkoholu;

1.2.5. dochodow i wydatkéw budzetowych;

1.2.6.zakresie prezentowanych raportow, a takze powinien dawa¢ mozliwos¢ pozyskania danych z
innych baz (IBM DB2, Oracle, Microsoft SQL, MySQL i inne)

1.2.7. wspdtpraca z bazami danych w trybie ,,on-line”
1.2.8. dane udostepniane w trybie ,,tylko do odczytu”
1.2.9. prezentacja danych w postaci pulpitéw ztozonych z kontrolek

1.2.10. obstugiwane kontrolki: tabela danych, wykres kotowy, wykres kolumnowy, wskaznik, kostka
OLAP i inne

1.2.11. mozliwos¢ maksymalizacji kontrolki do petnego ekranu
1.2.12. asynchroniczne odswiezanie kontrolek w pulpicie

1.2.13. taczenie tabel danych w wielopoziomowe uktady hierarchiczne poprzez mechanizm
odnosnikow z przekazywaniem parametrow - rézne tabele podrzedne wywotywane sa przez
klikniecia w odnosniki w tabelach nadrzednych (mechanizm drill down i drill through)
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1.2.14. mozliwos¢ wykorzystywania roznych szablonow odt/docx/xls do tworzenia raportow w
plikach

1.2.15. mozliwos¢ podgladu plikow, do ktorych sa odwotania w bazach

1.2.16. rozbudowane mozliwosci definiowania parametrow wejsciowych roéznych typow na poziomie
kontrolek

1.2.17. mechanizm kontekstu pozwalajacy na filtrowanie danych zaleznie od osoby wywotujacej i
zwiazanych z nig cech

1.2.18. proste tworzenie wyszukiwarek danych wg dowolnych kryteriow

1.2.19. organizacja pulpitow w grupy

1.2.20. oparty o role mechanizm przyznawania uprawnien do pulpitow

1.2.21. wspotpraca z wiekszoscig popularnych przegladarek - Internet Explorer, Firefox, Chrome

1.2.22. narzedzia do tworzenia, modyfikacji i testowania zrodet danych oraz zarzadzania catoscia
systemu

1.2.23. gotowe zestawienia i raporty z obszaru: Ksiegowos¢ Budzetowa, Finanse, Dochody -
dostarczana od razu z systemem wymagane raporty:

Ksiegowos¢ Budzetowa:

2.1. mozliwos¢ analizy danych budzetowych wg kryteriéw: dziat, rozdziat, paragraf, dysponent, grupa
dysponentow, sposob finansowania, 4-cyfra paragrafu, zadanie; analiza planu, zwiekszen/zmniejszen
planu, zaangazowania, wykonania i zobowiazan; prezentacja struktury planu

Dochody:

3.1. mozliwos¢ analizy danych budzetowych wg kryteridw: dziat, rozdziat, paragraf, dysponent, grupa
dysponentow, sposob finansowania, 4-cyfra paragrafu, zadanie; analiza planu, zwiekszen/zmniejszen
planu, zaangazowania, wykonania i zobowiazan; prezentacja struktury planu

Finanse:
4.1. analiza wydatkow wieloletnia - kostka OLAP
Finanse:

5.1. mozliwos¢ analizy danych budzetowych wg kryteriow: dziat, rozdziat, paragraf, dysponent, grupa
dysponentow, sposdb finansowania, 4-cyfra paragrafu, zadanie; analiza planu, zaangazZowania,
wykonania i zobowiazan; mozliwos¢ drazenia danych do poziomu pojedynczych dekretow ksiegowych;
wyszukiwarka dekretow ksiegowych; obstuga kontekstu dysponenta - kazdy dysponent widzi jedynie
dane jego dotyczace

5.2. Wymaga sie aby system umozliwiat tworzenie nowych zestawien, raportow i analiz. Na etapie
wdrozenia wymagane bedzie stworzenie dodatkowych zestawien i analiz w powyzszych obszarach
wprost z danych pochodzacych z wdrazanych systeméw. Na etapie wdrozenia zostanie
uszczegodtowiona lista i specyfika dodatkowych zestawien do wykonania. Szacuje sige, ze lista
dodatkowych zestawien nie przekroczy 10 szt.

5.3. Dodatkowa funkcjonalnos¢: narzedzie do automatycznego wysytania powiadomien o zmianach w bazie
danych.

3.5.3.9 Obszar zadaniowy - PREZENTACJA DANYCH NA MAPACH

W ramach zadania, Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ Modut integracji systemow dziedzinowych z
serwerem/systemem informacji przestrzennej pracujacego w Gminie na podstawie ustugi WMS zapewnia
obstuge nastepujacych obszarow:

1.1. Z poziomu optat - w czesci ustug zwiazanych z dochodami gminy, z ktérej dostarczane beda okreslone
(wybrane) informacje ksiegowe z systemow do ksiegowosci analitycznej wykorzystywanych w
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urzedzie. Modut na zadanie bedzie tworzyt nastepujace ewidencje zrodtowe w systemach
dziedzinowych, ktore beda publikowane przez ustuge WMS w postaci warstw na Geoportalu Gminy:

1.1.1. Nieruchomosci bedace w dzierzawie, bezumownym korzystaniu (minimalne atrybuty: punkt
adresowy, identyfikator dziatki, okres umowy);

1.1.2. Nieruchomosci bedace w wieczystym uzytkowaniu (minimalne atrybuty: punkt adresowy,
identyfikator dziatki, okres umowy);

1.2. Z poziomu podatkéw - w czesci ustug zwiazanych z dochodami gminy, z ktorej dostarczane beda
okreslone (wybrane) informacje wymiarowe oraz ksiegowe z systemow do poboru podatkow
wykorzystywanych w urzedzie. Modut na zadanie bedzie tworzyt nastepujace ewidencje zrodtowe w
systemach dziedzinowych, ktore beda publikowane przez ustuge WMS w postaci warstw na Geoportalu
Gminy:

1.2.1. Nieruchomosci objete podatkiem od osob fizycznych (minimalne atrybuty: punkt adresowy,
identyfikator dziatki, wtasciciel, opis, data potwierdzenia odbioru decyzji);

1.2.2. Nieruchomosci objete podatkiem od osob prawnych (minimalne atrybuty: punkt adresowy,
identyfikator dziatki, wtasciciel, opis);

Dodatkowo powyzsze ewidencje zrodtowe beda wykorzystywane do stworzenia nowych warstw analityczno-
informacyjnych publikowanych przez ustuge WMS w systemie informacji przestrzennej wewnatrz
organizacji. Warstwy te beda dostepne dla uprawnionych pracownikow urzedu tylko w czesci wewnetrznej
systemu informacji przestrzennej:

2.1.1. Nieruchomosci (w tym dziatki, budynki, lokale) stanowiace mienie Gminy
2.1.2. Nieruchomosci bedace w dzierzawie wraz z informacjami o dzierzawcach;

2.1.3. Nieruchomosci bedace w wieczystym uzytkowaniu wraz z informacjami o uzytkownikach
wieczystych;

2.1.4.Nieruchomosci objete podatkiem od nieruchomosci, rolny, lesny osob fizycznych wraz z
informacjami o wtascicielach, odebraniu decyzji;

2.1.5.Nieruchomosci objete podatkiem od nieruchomosci, rolny, lesny osob prawnych wraz z
informacjami o wtascicielach;

2.1.6.Modut ma mie¢ mozliwos¢ rozszerzenia integracji o dotaczenie nowych warstw analityczno
informacyjnych.

3.5.3.10 Obszar zadaniowy - SYSTEM INFORMOWANIA KLIENTA

W ramach zadania, Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢é Zintegrowany system informowania o
funkcjonalnosci:

1.1. obstuga katalogu kontrahentéw z mozliwoscia wykorzystania kartoteki kontrahentow,
1.2. obstuga grup tematycznych,

1.3. edytor wiadomosci HTML,

1.4. mozliwos¢ podpinania zatacznikow do wiadomosci,

1.5. system powinien mie¢ mozliwos¢ dostepu do dowolnych informacji pochodzacych z ewidencji Gminy
dotyczacej podatku od nieruchomosci rolny i lesny oséb fizycznych i prawnych, podatku od srodkéw
transportowych, umoéw dzierzawnych i wieczystego uzytkowania, zezwolen na sprzedaz alkoholu
(przy zapewnieniu petnej integralnosci i bezpieczenstwa danych).

1.6. obstuga akcji wysytkowych kontekstowych na grupe tematyczng (wiadomos¢ generowana na
podstawie danych z systemu informatycznego i wysytana selektywnie do osob, spetniajacych
okreslony warunek - np. powiadomienie o braku zaptaty za rate podatku),

1.7. mozliwos¢ powiadamiania za pomoca wiadomosci e-maili, wiadomosci sms i wiadomosci na platforme
ePUAP, aplikacje mobilng

,Rozwdj e-Ustug w Gminie Lubiszyn” nr sprawy: RIT.271.3.02.2017



1.

94

Fundusze -l | ubuskic Unia Europejska [ -+,
Euro pejskle \’, Warte zachodu Europejskie Fundusze 2
Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne ot

1.8. historia wysytek,

1.9. mozliwos¢ rejestracji i konfiguracji subskrypcji wiadomosci (wybdr grupy tematycznej wiadomosci,
ktore chce sie otrzymywac) przez kontrahentow za pomoca portalu internetowego,

1.10. Przyktadowe wiadomosci generowane automatycznie (na podstawie danych zawartych w systemie):

1.10.1. Podatek od nieruchomosci: przypomnienie o mijajacym terminie raty, przypomnienie o
nieuregulowaniu podatku;

1.10.2. Podatki i optaty lokalne: przypomnienie o koniecznosci ztozenia deklaracji w terminie do
XX XX XXXX;

1.10.3. przypomnienie o koniecznosci dokonania optaty za zezwolenie na sprzedaz alkoholu;

1.10.4. przypomnienie o koniecznosci ztozenia oswiadczenia o sprzedazy napojow alkoholowych za
rok poprzedni.

3.5.3.11 0golne cechy systemu:

W  zakresie dotyczacym administracji zintegrowanym pakietem oprogramowania - zarzadzanie
uzytkownikami systemu:

1.

—_

. zaktadanie nowych uzytkownikow systemu i modyfikacja istniejacych,
1.2. nadawanie identyfikatora systemowego,
1.3. rejestracja daty zatozenia,

wprowadzanie i modyfikacja opisu uzytkownika systemu,

ustawianie i zmiana hasta,

wymuszanie zmiany hasta przy pierwszym zalogowaniu do bazy danych,
blokowanie i odblokowywanie konta uzytkownika,

definiowanie i modyfikacja czasu waznosci hasta, definiowanie i modyfikacja liczby,

_\
S I B N S

przechowywanych haset historycznych, definiowanie i modyfikacja okresu przechowywania haset,

1.10. historycznych, definiowanie liczby nieudanych prob zalogowania, definiowanie ztozonosci hasta (m.
in. ilosci znakow, wykorzystania matych, duzych liter, cyfr i znakow specjalnych),

1.11. wykonywanie kopii zapasowych bazy danych, automatyzacja wykonywania kopii periodycznych,
1.12. mozliwos¢ definiowania harmonogramu wykonywania kopii periodycznych,
1.13. mozliwos¢ definiowania wielu harmonogramoéw wykonania kopii,

1.14. mozliwos¢ wykonywania kopii catej bazy danych, automatyczne wykonywanie kopii na dysk lokalny,
automatyczne utrzymywanie okreslonej liczby kopii bezpieczenstwa,

1.15. prowadzenie dziennika wykonanych kopii bezpieczenstwa,

1.16. powiadamianie o zaistniatych btedach i awariach wykonania kopii na podany adres e-mail.
1.17.w zakresie wymagan ogolnych dla dostarczanego systemu:

1.18. system umozliwia definiowanie dowolnej ilosci uzytkownikow,

1.19. posiada budowe modutowa, a jednoczesnie stanowi¢ kompleksowy zintegrowany system zarzadzania
obejmujacy swoim zakresem okreslona powyzej funkcjonalnos¢. Wymagane jest wzajemne
wspotdziatanie aplikacji programowych poprzez powiazania logiczne i korzystanie ze wspolnych
danych przechowywanych w serwerze bazy danych,
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1.20.zbudowany jest w technologii klient-serwer lub w  technologii  wielowarstwowej
w oparciu o baze danych SQL. Licencja bazy danych powinna obejmowac¢ mozliwos¢ przytaczenia
nieograniczonej liczby uzytkownikow, nie ograniczac wielkosci bazy,

a ponadto nie moze w zadne sposdb ogranicza¢ Gmin w przypadku rozbudowy serwera np.
o dodatkowe dyski, pamieci czy procesory, wtaczajac w to rowniez mozliwos¢ przeniesienia systemu
na inny serwer; licencja na baze danych nie moze w zZaden sposob wptywac
i obcigza¢ Zamawiajacego innymi dodatkowymi kosztami w przysztosci,

—_

.21.system jest w catosci spolonizowany, a wiec posiadac¢ polskie znaki i instrukcje obstugi po polsku dla
uzytkownika oraz administratora,

—_

.22.system posiada graficzny interfejs uzytkownika gwarantujacy wygodne wprowadzanie danych,
biezacq kontrole poprawnosci wprowadzanych danych, przejrzystos¢ prezentowania danych na
ekranie oraz wygodny sposob wyszukiwania danych po dowolnych kryteriach,

1.23.system posiada w S$rodowisku sieciowym i posiada¢ wielodostepnos¢ pozwalajaca na réwnoczesne
korzystanie z bazy danych przez wielu uzytkownikéw,

1.24.system posiada mechanizmy umozliwiajace identyfikacje uzytkownika i ustalenie daty wprowadzenia
i modyfikacji danych,

1.25.system posiada mechanizmy ochrony danych przed niepowotanym dostepem, nadawania uprawnien
dla uzytkownikéw do korzystania z modutéw jak rowniez do korzystania z wybranych funkcji,

1.26. system posiada stowniki wewnetrzne,

1.27.system dziata w Srodowisku zintegrowanych baz danych posiadajacym nastepujace cechy: relacyjnosc¢
i transakcyjnos¢, komunikacja z aplikacjami w standardzie SQL.

1.28. system funkcjonuje zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa,

1.29.oprogramowanie nie jest przeznaczone przez producenta do wycofania z produkcji, sprzedazy lub
wsparcia technicznego,

Prace wdrozeniowe obejmuja w odniesieniu do kazdego systemu:

2.1. Instalacje i konfiguracje oprogramowania na serwerze: dostawe nieograniczonej licencji na ilos¢
uzytkownikow i udzielenie licencji na czas nieokreslony, instalacje i konfiguracje, przygotowanie
serwera.

2.2. Szkolenia uzytkownikow:

2.2.1.Do kazdego modutu wspomagajacego obstuge obszarow dziatalnosci urzedu, Zamawiajacy
wskaze osoby, ktore zostang przeszkolone.

2.2.2.Szkolenia beda realizowane w pomieszczeniach i na sprzecie udostepnionym przez urzad.

2.2.3.Nie przewiduje sie przeprowadzania szkolen typu e-learning w zastepstwie szkolen
tradycyjnych.

2.2.4.Dopuszcza sie po uzgodnieniu z Zamawiajacym przeprowadzenie szkolen grupowych w
wybranych obszarach tematycznych.

2.3. Przeniesienie danych:

2.3.1.Przeniesienie danych z obecnie funkcjonujacych systeméw w zakresie danych wymiarowych
systemow podatkowych obejmie: wtascicieli nieruchomosci, przedmioty opodatkowania, adresy
nieruchomosci, nr ewidencyjne. W zakresie danych ksiegowych systeméw podatkowych saldo
BO na koniec roku. W zakresie systemow finansowo - budzetowych zakres obejmuje: bilans
otwarcia na przetomie roku, rozrachunki, kontrahentow.
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Inne wymagania ogélne, w tym liczba udzielonych licencji

W zakresie wymagan ogoélnych, dostarczone przez Wykonawce rozwiazanie musi zapewnic, iz:

96

System funkcjonowac musi zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa;

Oferowane Oprogramowanie w dniu sktadania ofert nie moze byc¢ przeznaczone do
wycofania z produkcji / sprzedazy lub nie moze nie mie¢ zapewnionego wsparcia
technicznego oraz musi by¢ w wersji aktualnej na dzien sktadania ofert;

Zakres udzielonych licencji przez Wykonawce, odpowiednio odnoszacy sie do jego
produktow (modutéw i komponentow oferowanego Systemu) - zgodnie z Ofertg i
formularzem ofertowym musi zapewni¢ Zamawiajagcemu uzytkowanie oferowanego
oprogramowania w zakresie:

poprawnej technicznie pracy zaoferowanego i wdrazanego rozwiazania;

spetnienia warunkéw prawnych okreslonych przez umowy licencyjne, jakie wynika¢ beda z
udzielanych przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego licencji, sublicencji i/ lub
dostarczanych przez niego licencji dla przedmiotowego Oprogramowania.

Dobdr typu, liczby oraz rodzaju licencji Oprogramowania zalezy od warunkow licencyjnych
oferowanego przez Wykonawce produktu, co oznacza, iz mozliwe jest np. dostarczenie
przez Wykonawcy wiekszej liczby licencji niz pierwotnie zostato to wskazane (i
udostepnione) przez Zamawiajacego w niniejszej specyfikacji.

Dostarczane przez Wykonawce Oprogramowania musi by¢ dostarczone zawsze w najwyzszej
wersji produktu (danego Oprogramowania) dostepnej na rynku IT na dzien ztozenia Oferty
przez Wykonawce.

Wykonawca jest zobowiazany do dostarczenia niezbednej liczby licencji oprogramowania,
odpowiadajacej wymaganej przez Zamawiajacego konfiguracji procesorowej serwera
sprzetowego przeznaczonego do obstugi bazy danych, zapewniajac zarazem mozliwosc
tworzenia w oparciu o przedmiotowe, dostarczone oprogramowanie srodowiska wirtualnego
na tym serwerze do minimum 4 maszyn wirtualnych (VM) na host,

Dostawa Oprogramowania moze nastapi¢ poprzez dostarczenie kluczy aktywacyjnych i
podanie adresow stron do pobrania wersji elektronicznej danego oprogramowania i / lub
poprzez dostarczenie kluczy oraz nosnikbw CD-ROM lub DVD-ROM z danym
oprogramowaniem w wersji instalacyjnej.

W ramach dostawy produktow wtasnych wchodzacych w sktad Systemu, Wykonawca jest
zobowiagzany dostarczy¢: licencje, nosniki instalacyjne oraz niezbedne instrukcje
uzytkownika i administratora w wersji elektronicznej, w tym na ptycie CD/DVD oraz
papierowej po 1 egzemplarzu z kazdego rodzaju.
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DODATEK nr 1: Zakres migracji danych

Obecnie eksploatowane przez Zamawiajacego rozwiazania aplikacyjne tworza w wiekszosci niezalezne od
siebie dziedzinowe systemy kilku réznych dostawcow. Systemy te nie sa ze soba zintegrowane, chociaz
mozliwa jest czesciowa asynchroniczna wymiana danych poprzez pliki eksportu / pliki wymiany danych.

Gtowne zreby tak funkcjonujacego niezintegrowanego systemu teleinformatycznego Wnioskodawcy tworza
Oprogramowanie firmy Radix.

Z uwagi na ograniczenia sprzetowo - sieciowe obecnie nie ma mozliwosci rozbudowy portalu ani wdrozenia
nowych ustug swiadczonych droga elektroniczna na terenie Gminy Lubiszyn.

Aktualnie w Urzedzie stosowany jest system RADIX. System nie posiada funkcjonalnosci pozwalajacych na
wdrozenie e-ustug. System nie integruje sie z e-PUAP oraz z ptatnosciami elektronicznymi. Obecnie Urzad
Gminy korzysta z jednego serwera fizycznego oraz z 21 wtasnych komputerow stacjonarnych oraz 3
komputerow uzyczonych z MSW.

Wymagania dot. przeniesienia danych:

5.1. Migracja danych, czyli przeniesienie danych z funkcjonujacych obecnie aplikacji do docelowego
systemu w zakresie niezbednych danych koniecznych do uruchomienia docelowego Systemu,
uwzgledniajacych nastepujace obszary:

5.1.1. Podatkowe oraz optat lokalnych

5.1.2.taczne zobowiazania pieniezne

5.1.3.Umowy dzierzawy gruntow i wieczyste uzytkowane
5.1.4. Obszar srodkow trwatych

5.1.5. Obszaru koncesji alkoholowych

5.2. W zakresie danych ksiegowych podatkéw i optat lokalnych saldo BO na koniec roku. W zakresie
systemow finansowo - budzetowych zakres obejmuje: bilans otwarcia, rozrachunki kontrahentéw oraz
pozostate dane potrzebne na uruchomienie systemu.

5.3. Po wykonaniu migracji przez Wykonawce Zamawiajacy zweryfikuje zgodnos¢ przeniesionych danych
do nowej aplikacji.

5.4. Zamawiajacy dopuszcza rozwiazanie, w ktorym wymiana danych / integracja pomiedzy systemami
informatycznymi w catosci lub w czesci, prowadzona bedzie poprzez mechanizmy relacyjnych baz
danych, poprzez implementacje metod bezposredniego odczytu i zapisu do wspolnych lub dzielonych
struktur danych.
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DODATEK nr 2: Potwierdzenie spetnienia wymagan SIWZ —
Opis prébki oprogramowania

Zgodnie z wymaganiami SIWZ tozsamymi z Rozdziatem XIIl SIWZ Zamawiajacy w celu potwierdzenia
spetniania przez oferowane dostawy i ustugi wymagan okreslonych SIWZ zada ztozenie wraz z oferta probke
oprogramowania aplikacyjnego - ,,Oprogramowanie - E-ustugi”.

Wykonawca wraz z oferta zobowiazany jest ztozy¢ probke oferowanego oprogramowania aplikacyjnego
,Oprogramowanie - E-ustugi” w postaci komputera przenosnego (laptopa) z zainstalowanymi wszystkimi
modutami / funkcjonalnosciami zgodnie z wymaganiami zawartymi w pkt. 8 zat. nr 8 do SIWZ wraz z
dziatajaca testowa baza danych zgodna z wymaganiami SIWZ oraz wszelkimi niezbednymi do prawidtowego
dziatania systemu elementami umozliwiajacymi wtasciwe dziatanie systemu takimi jak zmienne
srodowiskowe, biblioteki systemowe, komponenty systemu operacyjnego w tym zainstalowane przegladarki
internetowe (co najmniej MS Internet Explorer, Mozilla Firefox, Chrome).

Probka musi by¢ dostarczona w formie fizycznych urzadzen, nie jest dopuszczalne stosowanie emulatoréw.
Na dostarczonej probce w postaci komputera przenosnego (laptopa) Zamawiajacy wymaga zatozenia konta
uzytkownika posiadajacego prawa administracyjne do oprogramowania, tak aby mozliwe byto zatozenie
nowego uzytkownika systemu, wprowadzenie danych testowych, wykonywanie wykazow oraz wszelkich
innych czynnosci umozliwiajacych przeprowadzenie weryfikacji oferowanego systemu celem
potwierdzenia, iz oferta odpowiada tresci SIWZ. Login uzytkownika posiadajacego prawa administracyjne
do oprogramowania: ADMIN. Hasto uzytkownika posiadajacego prawa administracyjne do oprogramowania:
ADMIN. Ponadto wymagane jest dotaczenie kompletnej instrukcje uruchomienia i uzytkowania probki
,Oprogramowanie - e-ustugi”.

Sprawdzenie Wiarygodnosci Ofert.

4.1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zaproszenia Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, do
prezentacji oferowanego oprogramowania - Probka oprogramowania aplikacyjnego
,Oprogramowanie - E-ustugi”. Prawo zastrzezone w zdaniu poprzedzajacym wykonywane jest w
szczegolnosci wobec Wykonawcy, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona (oceniona jako
najkorzystniejsza).

4.2. Przedmiotem zamowienia jest dostawa i wdrozenie gotowego oprogramowania - ,,Oprogramowanie -
E-ustugi”, ktory w momencie ztozenia oferty musi posiada¢ co najmniej funkcjonalnosci opisane w
niniejszym Dodatku nr 2 stanowiacym integralna czes¢ zat. nr 8 do SIWZ.

4.3. Celem prezentacji oferowanego oprogramowania ,,Oprogramowanie - E-ustugi”, jest zweryfikowanie
czy odpowiada ono okreslonym przez Zamawiajacego wymaganiom w zakresie wybranych
funkcjonalnosci.

4.4. W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z prawa wezwania Wykonawcow do prezentacji
oferowanego oprogramowania, o ktérej mowa powyzej w pkt 1-3 wraz z wezwaniem Zamawiajacy
przekaze scenariusze prezentacji zawierajace zamknieta liste funkcjonalnosci podlegajacych
prezentacji oraz wyznaczy czas przeznaczony na prezentacje.

4.5. Prezentacja odbywac sie bedzie w siedzibie Zamawiajacego.

4.6. Prezentacja jest elementem oceny oferowanego oprogramowania ,,Oprogramowanie - E-ustugi”, ktora
dokonywana jest przez komisje przetargowa.

4.7. Przebieg prezentacji jest dokumentowany przez komisje przetargowa w formie protokotu. Komisja
przetargowa, dla potrzeb sporzadzenia protokotu moze utrwalaé przebieg prezentacji za pomoca
urzadzen rejestrujacych dzwiek lub obraz i dzwiek.
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4.8. Zamawiajacy powiadomi Wykonawcow o skorzystaniu z prawa, o ktérym mowa w pkt 1-3 powyzej nie
pozniej niz 5 dni roboczych (za dni robocze uznaje sie dni od poniedziatku do piatku za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy) przed wyznaczonym dniem prezentacji.

4.9. W trakcie prezentacji niedopuszczalne jest prowadzenie przez strony negocjacji tresci oferty,
zadawanie pytan przez Wykonawce oraz wyjasnianie watpliwosci.

4.10. Stwierdzenie pierwszej niezgodnosci z deklaracja w ofercie w zakresie wymagan i parametrow
oferowanego Systemu skutkowac bedzie odrzuceniem oferty.

4.11.Prezentacja musi by¢ przeprowadzona na probce - komputer przenosny (laptop), oferowanego
oprogramowania - ,,Oprogramowanie - E-ustugi” dostarczonego wraz z oferta.

4.12.Prezentacja musi by¢ przeprowadzona na testowym srodowisku z przyktadowa baza danych,
wypetniona danymi w takim zakresie, aby mozliwe byto pokazanie wszystkich funkcji ujetych w
szczegbtowym opisie przedmiotu zaméwienia.

4.13.Wykonawca zapewni wszelkie niezbedne do przeprowadzenia prezentacji zasoby konieczne do
wykonania prezentacji wybranych funkcjonalnosci wskazanych w kolumnie ,,Wymagane na prdébce”
tj.:

4.13.1. zasoby sprzetowe:

= sprzet wymagany w ramach probki - komputer przenosny (laptop);
=  projektor,

4.14. zasoby programowe - oferowane programy, systemy operacyjne, bazy danych itp.
4.15. zapewnienie na czas prezentacji dostepu do Internetu np. poprzez modem/router GSM”.

5. Wymagane obszary funkcjonalnosci w ramach przedmiotowej Prébki oprogramowania obejmuja w
szczegolnosci  funkcjonalnosci uwzglednione w ponizszej tabeli wraz z przedstawieniem obszaru
scenariuszy testowych.

Obszary funkcjonalno$ci wymagane w ramach weryfikacji probki oprogramowania

Obszar systemu komunikacji finansowo — budzetowej z jednostkami organizacyjnymi wraz z centralnym rozliczaniem
VAT. Do zaprezentowania nastepujace funkcjonalnosci:

Interfejs uzytkownika z wykorzystaniem przegladarki internetowe;.

Mozliwo$¢ podgladu aktualnej wartosci planu budzetowego.

Mozliwos¢ sktadania wnioskow o zmiang planu.

Przekazanie zatwierdzonego wniosku o zmiane planu do kartoteki planu budzetowego

Udostepnienie formularzy sprawozdan budzetowych i finansowych.

Praca na tych samych dokumentach (dokumenty zmieniaja statusy, w zaleznosci od podejmowanych czynnosci).

Mozliwos$¢ importu sprawozdan z systemu finansowo-ksiegowego.

Mozliwos¢ eksportu danych do systemu Besti@ (ze wzgledu na mozliwosci techniczne prezentacja funkcjonalnos$ci moze sig
odby¢ poza dostarczonym srodowiskiem prezentacyjnym albo jedynie w zakresie prezentacji mozliwosci)

Mozliwos$¢ prowadzenia przez jednostki organizacyjne gminy rejestrow VAT oraz generowanie i zatwierdzanie (z
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wykorzystaniem podpisu elektronicznego) na ich podstawie deklaracji jednostkowych.

Sporzadzanie wydrukow (na ekranie komputera) rejestrow czastkowych dla sprzedazy i naby¢.

Mozliwo$¢ nadawania uprawnien w zakresie rejestrow czastkowych VAT tak aby pracownik jednostki miat dostep tylko do
rejestrow czastkowych VAT tworzonych w danej jednostce oraz Osoby zarzadzajace osob nie mogta ingerowa¢ w zawartosc¢
jednostkowych czastkowych rejestroéw VAT.

Automatyczne generowanie deklaracji czastkowych na podstawie uzgodnionych wczesniej rejestrow czastkowych w
celu zapewnienia spdjnosci pomiedzy kwotami syntetycznymi (dokument sumaryczny), a kwotami analitycznymi
(rejestry czastkowe).

Mozliwo$¢ automatycznego sporzadzania zbiorczej deklaracji VAT-7 (VAT-7/korekta) na szczeblu gminy na
podstawie deklaracji czastkowych sktadanych przez poszczegélne jednostki za dany miesiac (okres) podatkowy. Przy
czym Deklaracja VAT-7 ma uwzglednia¢ tylko dokumenty zatwierdzone i podpisane przez uprawniong osobg.

Mozliwo$¢ generowania zbiorczego pliku JPK VAT oraz wystania go na platform¢ Ministerstwa Finanséw

Obszar systemu zarzadzania dokumentami.
Do zaprezentowania nastepujace funkcjonalnosci:

Mozliwo$¢ integracja z elektronicznymi skrzynkami podawczymi systemu ePUAP (ze wzgledu na mozliwosci techniczne
prezentacja funkcjonalnosci moze si¢ odby¢ poza dostarczonym $rodowiskiem prezentacyjnym albo jedynie w zakresie
prezentacji mozliwosci)

Rejestracja korespondencji przychodzacej i wychodzacej z automatyczng numeracjg.

Prezentacja obstugi spraw zgodnie z instrukcja kancelaryjna.

Zaktadanie i znakowanie spraw w oparciu o klasyfikacje RWA.

Prezentacja obshugi elektronicznych teczek aktowych i spisow spraw.

Prezentacja mechanizmu dekretacji spraw na wydzialy i osoby.

Prezentacja wspdlnego repozytorium dokumentéw dla systemu zarzadzania dokumentami i systemoéw dziedzinowych
(systemy podatkoéw i gospodarki odpadami).

Obszar systemu do obstugi odpadéw komunalnych — obszar repozytorium dokumentow.
Do zaprezentowania nastepujace funkcjonalno§ci:

Prezentacja z poziomu systemu dziedzinowego dostgpu do udostgpnionej dla danego systemu dziedzinowego korespondencji
przychodzacej w ramach posiadanych uprawnien uzytkownika.

Prezentacja z poziomu systemu dziedzinowego wyszukiwarki korespondencji oraz wyszukiwarki spraw.

Prezentacja z poziomu systemu dziedzinowego podgladu plikow korespondencji.

Prezentacja z poziomu systemu dziedzinowego mozliwosci dostepu do informacji o dekretacji i przypisanej sprawie.

Prezentacja z poziomu systemu dziedzinowego mozliwosci dostepu do udostepnianej dla danego systemu
dziedzinowego listy spraw w ramach posiadanych uprawnien uzytkownika.

Prezentacja z poziomu systemu dziedzinowego mozliwosci dostgpu do korespondencji i dokumentow w sprawie w
ramach posiadanych uprawnien.

Prezentacja z poziomu systemu dziedzinowego mozliwosci zwiazania sprawy z obiektami w systemie dziedzinowym.

Obszar systemu do obstugi odpadéw komunalnych — obszar ksiegowosci.
Do zaprezentowania nastepujace funkcjonalno$ci:

Ksiggowanie wptat wraz z podpowiedzia odsetek w przypadku wptat po terminie.

Automatyczne wykonanie sprawozdan RB-27 na podstawie zapisow ksiegowych.

Automatyczne wykonanie sprawozdan RBN na podstawie zapisow ksiegowych.
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Obszar podatku od nieruchomosci, rolny i le$ny osob fizycznych — obszar naliczania podatku.
Do zaprezentowania nastepujace funkcjonalnosci:

Prezentacja wprowadzania danych o nieruchomos$ciach objetych opodatkowaniem z wykorzystaniem powigzania z danymi z
ewidencji gruntéw oraz podpowiedzig rodzaju podatku w zaleznosci od wprowadzonych sktadnikow podatku.

Naliczenie wymiaru podatku i jego podziat na podatek od nieruchomosci, rolny i lesny.

Drukowanie (na ekranie komputera) decyzji wymiarowych, nakazoéw ptatniczych.

Drukowanie (na ekranie komputera) nastgpujacych dokumentow: blankietow potwierdzenia odbioru decyz;ji, blankietow
umozliwiajacych wptlaty podatku: w kasie urzedu, w kasie banku, na poczcie.

Prezentacja wprowadzania potwierdzen odbioru decyzji.

Prowadzenie rejestru wymiarowego oraz rejestru przypisow i odpisow.

Prezentacja automatycznego dokonywania zmian decyzji ustalajagcych wymiar podatku na podstawie danych technicznych.

Wydawanie i drukowanie decyzji o przypisach lub odpisach podatku za rok biezacy i lata ubiegte.

Prowadzenie ewidencji: wydanych decyzji, postanowien, upomnien, tytuldéw wykonawczych z mozliwoscia drukowania (na
ekranie komputera) ewidencji oraz poszczegolnych decyzji.

Mozliwo$¢ modyfikacji szablondw istniejacych decyzji i zestawien oraz tworzenie nowych zestawien (tzn. mozliwos¢
modyfikacji wygladu szablonu dowolnego wydruku zar6wno od strony graficznej jak i drukowanych tekstow, czyli
mozliwo$¢ modyfikacji m.in. wielkosci i rodzaju czcionek, zmiany formatu)

Obszar podatku od nieruchomosci, rolny i leSny oséb fizycznych — obszar repozytorium dokumentéw.
Do zaprezentowania nastepujace funkcjonalnosci:

Prezentacja z poziomu systemu dziedzinowego mozliwos$ci przekazywania dokumentéw do wysytki do pracownika
rejestrujacego korespondencje wychodzaca.

Prezentacja jednolitego dostepu do korespondencji, spraw i dokumentow dla systemu zarzadzania dokumentami i systemow
dziedzinowych (podatek od nieruchomosci) poprzez dedykowang ustuge sieciowg (web service) z jednolitym systemem
uprawnien do dokumentow.

Przechowywanie plikoéw dokumentéw w bazie danych lub w oddzielnym dedykowanym repozytorium plikow.

Rejestracja korespondencji wychodzace;j

Obszar podatku od nieruchomos$ci, rolny i le$ny osob fizycznych — obszar powiadamiania klienta.
Do zaprezentowania nastepujace funkcjonalno$ci:

Obstuga akeji wysytkowych kontekstowych na grupe tematyczng (wiadomo$¢ generowana na podstawie danych z systemu
informatycznego i wysylana selektywnie do os6b, spelniajacych okreslony warunek — np. powiadomienie o braku zaplaty za
rate podatku),

Wysyltka powiadamiania za pomocg wiadomosci e-maili, wiadomosci sms i wiadomosci na platform¢ ePUAP (ze wzgledu na
mozliwosci techniczne prezentacja funkcjonalnosci moze si¢ odby¢ poza dostarczonym Srodowiskiem prezentacyjnym albo
jedynie w zakresie fizycznej mozliwoséci dokonania wysytki)
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