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Gmina Grodziczno Grodziczno, 01 lipca 2020 r.

Grodziczno 174, 13-324 Grodziczno
woj. warmirisko-mazurskie
NIP 877-142-02-53 ) )
REGON: 871118900 Do wszystkich Wykonawcow

uczestniczacych w postepowaniu

dotyczy postepowania Cyfrowe ustugi w zakresie udostepniania informacji publicznej Gminy
Grodziczno, znak sprawy: 1P.271.1.2.1.2020

W zwiazku z faktem, iz w przedmiotowym postepowaniu wplynety pytania od Wykonawcéw
w odniesieniu do treéci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia, zwanej dalej ,SIWZ”,
Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843) zwanej dalej ,ustawg Pzp”, przytacza tresc pytan i udziela
odpowiedzi.

Pytanienr1

Czy majac na uwadze projektowang zmiang ustawy Pzp. (Dz.U.2019.2019 z dnia 2019.10.24 )
wprowadzajaca limitacje kar umownych w przepisie art. 463 pkt 3) Pzp (,Umowa zawiera (...) faczng
maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ strony”) Zamawiajacy wprowadzi do
WZOru umowy W niniejszym postepowaniu takie postanowienie do umowy — okreslajac taczng
wysokoé¢ kar na poziomie nie wigkszym niz 50% wartosci kontraktu? Wnosimy o dokonanie takiej
modyfikacji SIWZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zaproponowana modyfikacje. W zwigzku z tym, w § 16 dodaje sig
ust. 6 o treéci: ,Maksymalng taczng wysoko$¢ kar umownych Strony ustalajg w wysokosci 50%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 2.”

Pytanie 2. Dotyczy Zatgcznik 3B do SIWZ, punkt i) Zamawiajacy wymaga 24-miesigcznego okresu asysty
technicznej.

Prosze o doprecyzowanie czym bedzie sig rézni¢ zakres ustugi gwarancji (punktowany okres w ofercie
24 lub 36 miesiecy ) od 24 miesigcznej asysty technicznej dla zintegrowanego systemy FK?
Odpowiedi:

Wymaganie zawarte w punkcie Il. Asysta techniczna lit. i, nalezy traktowac¢ jako minimalny okres
zaréwno dla gwarancji i asysty technicznej. Wykonawca zgodnie z SIWZ moze zaoferowac wydtuzenie
tego okresu do 36 miesiecy co oznacza wydtuzenie tego okresu zaréwno dla asysty jak i gwarancji.

Pytanie 3. Prosze o wskazanie producentéw i nazwy oprogramowania dziedzinowego aktualnie
wykorzystywanego w Urzedzie, z ktérym oczekuje sig integracji z portalem e-Urzad oraz systemem
EZD.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy posiada w swoich zasobach nastgpujgce oprogramowanie:

Puma producent Zeto Software Sp.z 0.0. (ewidencja ludnosci, administracja, wyborcy)

Groszek producent INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz Groszek sp.j (Budzet — Ksiggowos¢ budzetowa
7 planowamem Mater — Prowadzenie ewidencji materialow, Srodki trwate — Prowadzenie ewidencji
wyposazenia, Rejestr VAT — System ewidencji zakupu, sprzedazy fakturowania i VAT,)

Radix producent RADIX Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Sp.k. (fkb+, kadry+, placet,
pogrun+, post+, wip+, kasa+)
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Pytanie 4. Prosze o wskazanie, czy w ramach zakresu obszaru zintegrowanego systemu FK oczekuje sig
integracji, czy dostarczenie nowego systemu.

Odpowiedi:

Decyzje w tym zakresie pozostawia sie Wykonawcy. Zamawiajacy nie narzuca w tym wzgledzie
wymagan, jednakze zwraca uwage, iz ZSD winien w catosci spetnia¢ wszystkie wymagania opisane w
OPZ, ma zapewnia¢ petng wymiane informacji pomiedzy poszczegélnymi modutami systemu,
pozwalajgc na kompletne i kompleksowe prowadzenie spraw z obszaru ZSD.

Pytanie 5. Czy zamawiajacy posiada prawa do rozbudowy oraz interfejséw integracyjnych API dla
obecnie wykorzystywanych modutéw systemow dziedzinowych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie posiada prawa do rozbudowy obecnie wykorzystywanych systemdéw wchodzgcych w
sktad ZSD oraz nie posiada prawa do wykorzystywania interfejsow integracyjnych dla obecnie
wykorzystywanych modutdéw systemow dziedzinowych.

Pytania dotyczace zatgcznika 3a do SIWZ - L WDROZENIE PORTALU e-URZAD WRAZ Z
OPRACOWANIEM | WDROZENIEM NOWYCH FORMULARZY E-UStUG

Pytanie 6. Dotyczy Zatacznika nr 3a do SIWZ, punkt 1 1) Portal musi umozliwia¢ bezpieczne
zalogowanie sie przez przegladarke z wykorzystaniem SSO (Single Sign-On) platformy ePUAP (protokot
SAML).

Czy w zwigzku z ustawg z dnia 5 lipca 2018 o zmianie ustawy o ustugach zaufania oraz identyfikacji
elektronicznej, nalezy przewidzie¢ réwniez mozliwosc¢ logowania poprzez login.gov (tzw. wezet krajowy
identyfikacji elektronicznej)?

Odpowiedzi:

Tak.

Pytanie 7. Dotyczy Zatacznika nr 3a do SIWZ, punkt 1. 6) Administrator musi mie¢ mozliwosc
powigzania uzytkownika z kontem kontrahenta w SD. Co zamawiajacy rozumie, poprzez takie
wymaganie? Tak sformutowane wymaganie i realizacja w systemie moze prowadzi¢ do btedow ludzkich
oraz nadmiernie obcigzy czas obstugi po stronie pracownika Urzedu. Powigzanie powinno odbywac sig
w sposdb automatyczny. Prosimy o zmiane tego wymagania tak, zeby zapewni¢ rozwiazanie zgodnie z
obowigzujacymi standardami na rynku.

Odpowiedi:

Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie.

Pytanie 8. Dotyczy Zatgcznika nr 3a do SIWZ, punkt 1 8. Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ powigzania
konta z kontem ePUAP. Prosze o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie i czego oczekuje poprzez
sformutowanie takiego wymaganie. Podkresli¢ nalezy, ze réwniez powigzanie konta uzytkownika z
kontem ePUAP powinno odbywa¢ sie automatycznie co wynika réwniez z wymagania okreslonego w
punkcie 1 1) zatagcznika. Prosze zwrdci¢ uwage, ze jesli powigzanie konta uzytkownika z kontem ePUAP
bedzie sie odbywaé w sposéb manualny poprzez pracownika Urzedu to, oprocz tego, ze taka czynnosc
w przypadku petnej grupy mieszkaicow nie tylko generuje niepotrzebny czas, ale powoduje ryzyko
btednego powigzania konta co w efekcie moze doprowadzi¢ do nieprawidfowego uwierzytelniania co
jest niezgodne z przepisami prawa. Tak sformutowane wymaganie, jest obarczone duzym ryzykiem
generowania btedéw w systemie, prosimy o zmiang wymagania, na koniecznos¢ automatycznego
powigzania konta uzytkownika z kontem ePUAP.

Odpowiedi:

Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie.

Pytanie 9. Dotyczy Zatgcznika nr 3a SIWZ punkt 1 9) Uzytkownik musi mie¢ mozliwosc przegladu swoich
danych kontrahenta z SD, o ile jego konto zostato powigzane z kontem kontrahenta SD.
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Prosimy o doprecyzowanie co Zamawiajgcy rozumie przez takie wymaganie, czy to oznacza, ze jesli
pracownik Urzedu nie powigze kont w sposdb reczny dla wszystkich mieszkancéw ktérzy korzystajg z
systemu, to Zamawiajacy dopuszcza system, ktory nie spetni jednych ze swoich kluczowych
funkcjonalnosci, czyli udostepnienia informacji nt. zobowigzan mieszkarnca? Wskazujemy na wadliwosc
takiego wymagania i rozwigzan realizowanych w systemach, rozwigzania powinny zapewniac petng
funkcjonalnos¢ w sposob automatyczny bez ingerencji pracownika Urzedu. Prosimy o
modyfikacje wymagania. Ponadto to wymaganie jest sprzeczne z wymaganiem nr 11 punkt 1 tego
zatgcznika

Odpowiedi:

Wymaganie nalezy rozumie¢ dostownie, tzn. uzytkownik w portalu, po powigzaniu go z odpowiednimi
danymi z systemu dziedzinowego musi mie¢ mozliwos¢ podejrzenia danych dotyczacych podatnika.
Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie.

Pytania dotyczace zatacznika 3a do SIWZ - Il. WDROZENIE PORTALU e-URZAD WRAZ Z
OPRACOWANIEM | WDROZENIEM NOWYCH FORMULARZY E-UStUG, punkt4 Nowe e-Ustugi
zaimplementowane w systemie e-Urzgd

Pytanie 10. Dotyczy Zatacznika nr 3a do SWIZ, punkt 4. 3). System e-Urzad ma mie¢ wbudowane
formularze 22 nowych e-ustug, ktérych wykaz znajduje sie w punkcie 6). Prosimy o potwierdzenie, ie
chodzi o opracowanie i przygotowanie formularzy e-ustug osadzonych/whbudowanych bezposrednio
na portalu e-Urzad, z mozliwoscig konfiguracji parametrow typu: grupowanie po kategorii ( np.
formularze podatkowe), przypisanie im stopnia poziomu dojrzatoéci, przypisanie opfat np. optata
skarbowa. Wykonawca rozumie, ze Zamawiajacy nie miat na mysli linkdw do formularzy opracowanych
na platformie ePUAP.

Odpowiedi:

Zamawiajacy wymaga udostepnienia w petni funkcjonalnych formularzy elektronicznych zgodnych ze
standardem ePUAP, generujgcych dokumenty elektroniczne na podstawie wzoréw z CRD, a takze
mozliwosci ich petnej obstugi bez udziatu systemu ePUAP, w tym generowania UPP w ramach portalu
przez whudowang w system Elektroniczng Skrzynke Podawczg zgodng z wymaganiami opisanymi w
punkcie I1.10 Wymagania w zakresie obstugi Elektronicznej Skrzynki Podawczej Portalu e-Urzad.

Pytania dotyczace zatgcznika 3a do SIWZ - 1ll. WDROZENIE SYSTEMU ELEKTRONICZNEGO OBIEGU
DOKUMENTOW (SEOD)
Pytania dotyczace zatacznika 3a do SIWZ - Ill. Mechanizm workflow i edytor procesow.

Pytanie 11. Prosimy o wskazanie jakie procesy majg by¢ realizowane poprzez mechanizm workflow,
prosimy rowniez o definicje takich procesdw oraz udostepnienie ich opisu. Zaktadamy, ze Zamawiajgcy
definiujgc wymaganie dotyczace posiadania mechanizmu workflow ma zdefiniowane procesy i moze
je udostepnic. Jest to kluczowy element uzasadniajgcy konieczno$¢ posiadania modutu workflow w
systemie jak rowniez analizy mozliwosci spetnienia tych wymagan przez Wykonawce.

Odpowiedi:

Zamawiajacy w rozdziale 1l opisat szczegdtowe wymagania dla mechanizmu workflow oraz edytora
proceséw whudowanego w system SEOD. W rozdziale Zakres wdrozenia SEOD Zamawiajgcy wymienit
procesy jakie nalezy stworzy¢ wraz z wdrozeniem systemu.

Pytania dotyczgce zatgcznika 3a do SIWZ - 11l. Mechanizm workflow i edytor procesow.

Pytanie 12. Edytor procesdw musi umozliwia¢ tworzenie kolejnych wersji procesu na podstawie juz
istniejgcych wersji oraz aktywowania i dezaktywowania danej wersji procesu do uzytkowania. Prosimy
o wyjasnienie jaki jest cel takiego wymagania i uzasadnienie faktyczne posiada w systemie ezd
funkcjonujgcego w Urzedzie, kto bedzie definiowat i implementowat procesy w systemie? czy te
zadanie bedzie po stronie Urzedu? Edytory procesow i moduty wokflow majg uzasadnienie rzeczywiste
do implementacji w duzych jednostkach gdzie sg dziesigtki roznych proceséw biznesowych i setki
uzytkownikéw. W jednostkach typu Urzad, gdzie jest do 40 pracownikéw, takie rozwigzania nie
majg uzasadnienia. A ich funkcjonalno$¢ mozina zastapi¢ np. poprzez automatyczng dekretacje, lub
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poprzez odpowiednio skonfigurowane parametry dekretacji. Prosimy o rozwazanie wymagan i
ewentualng zmiane poprzez usuniecie tych wymagan w przypadku braku uzasadnienia faktycznego.
Odpowiedz:

Procesy w SEOD definiowac bedzie administrator urzedu. Zamawiajgcy wymaga mozliwosci stworzenia
nowszej wersji procesu na podstawie istniejagcej definicji we wbudowanym w SEOD edytorze
proceséw, celem umozliwienia pracy ze zmodyfikowanym/zmodernizowanym procesem w
okreslonym przez administratora momencie, gdy zachodzi takowa potrzeba. Zamawiajacy
podtrzymuje wymaganie w dotychczasowym brzmieniu.

Pytanie 13 — dot. zatgcznik nr 3b Zintegrowany System Informatyczny FK do obstugi urzedu

1.6. Obszar budzetowo — sprawozdawczy

4. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzenia przez uzytkownikéw merytorycznych kwot planu
budzetu oraz zmian budzetowych tylko w ramach otwartych zmian.

Co oznacza pojecie ,,otwartych zmian”?

Odpowiedz:

Pojecie otwartych zmian oznacza wprowadzenie zmiany w budzecie tylko i wylacznie w momencie jej
otwarcia - Zamawiajgcy oczekuje, iz aby mdc zmiane wprowadzic¢ nalezy jg otworzy¢ a po wprowadzeniu
zamkna¢. Do zamknietej zmiany nie moze by¢ mozliwosci wprowadzania czegokolwiek.

Pytanie 14 — dot. zatacznik nr 3b Zintegrowany System Informatyczny FK do obstugi urzedu

1.6. Obszar budzetowo — sprawozdawczy

23.i. generowanie sprawozdan Rb-28NW, Rb-NZ.

Czy chodzito o sprawozdanie RB-28NWS oraz RB-ZN ?

Odpowiedi:

Zamawiajgcy nie potwierdza wskazanych w pytaniu sprawozdan. Zamawiajgcy podtrzymuje zapis.

Pytanie 15 — dot. zatacznik nr 3b Zintegrowany System Informatyczny FK do obstugi urzedu

3.3. Obszar finansowo- ksiggowy

2. System musi umozliwia¢ ukonczenie faktury, anulowanie faktury, dekretacje faktury wedtug
automatéw dekretujgcych zdefiniowanych przez uzytkownika.

Co oznacza pojecia ,,ukoriczenie faktury” oraz ,,anulowanie faktury”?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia iz pojecia nalezy interpretowac dostownie - ukonczenie faktury to ukonczenie faktury
(zatwierdzenie faktury i jej zaksiegowanie), a anulowanie faktury to anulowanie faktury - czyli wycofanie
faktury po jej anulacji, ma jednak pozostac $lad w systemie ze zostata wystawiona i anulowana.

Pytanie 16 — dot. zatacznik nr 3b Zintegrowany System Informatyczny FK do obstugi urzedu

3.3. Obszar finansowo- ksiegowy

33. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ generowania sprawozdarn budzetowych Rb- 27, Rb-28, Rb-23,
Rb-31, Rb-32, Rb-33, Rb-34, Rb-WS,

Wymienione w/w sprawozdania nie dotyczq jednostek samorzqdu terytorialnego.

Czy Zamawiajgcy mimo to wymaga generowania takich sprawozdan w systemie?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zamierza korzysta¢ z mozliwosci generowania sprawozdan dotyczgcego jednostki
podlegtej, w zwigzku z czym podtrzymuje zapis.

Pytanie 17 — dot. pkt. V Warunki udziatu w postepowaniu — pkt. V.1.1 ppkt. 2 w zakresie potencjatu
osobowego; oraz zatacznik nr 6 Wykaz oséb

W zwigzku z tym, ze zatgczony wzdr formularza ,,wykaz 0s6b” — zatgcznik nr 6 do SIWZ, zawiera zapisy
rozbiezne z wymaganiami SIWZ prosimy o udostepnienie wykazu zawierajgcego prawidtowe
wymagania.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy dostosowat wzor wykazu oséb stanowigcy zatgcznik nr 6 do SIWZ do wymagan
okreslonych w rozdziale V.1.1 ppkt. 2 SIWZ.

Pytanie 18 — dot. pkt. XIV SIWZ - Kryteria oceny ofert, ich znaczenie oraz sposéb oceny ofert
Zamawiajacy w ww. punkcie odwotuje sie do Zatgcznika nr 2 do SIWZ Formularz ofertowy, jednoczesnie
w wykazie zatgcznikéw zawarty jest Zatgcznik nr 1 do SIWZ Formularz ofertowy, prosimy o
ujednolicenie zapisow.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy poprawia oczywistg omytke pisarska w rozdziale XIV.3 pkt 2 i 3. Powinno by¢:

2. Kryterium Okres gwarancji na systemy informatyczne ,GS” — waga 30%

Punkty w kryterium Okres gwarancji na system ,,GS” zostang przyznane w skali punktowej do
30 punktéw. Przedmiotowe kryterium bedzie rozpatrywane na podstawie informacji podanej
przez Wykonawce w Formularzu ofertowym stanowigcym Zatacznik nr 1 do SIWZ. W tym
kryterium Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 30 punktéw. Minimalny okres gwarancji
na systemy informatyczne to 24 miesigce. Zamawiajgcy przyzna punkty za wydtuzenie przez
Wykonawce okresu gwarancji na system maksymalnie do 36 miesiecy w ramach oferty w
nastepujacy sposob:

¢ Gwarancja na okres 24 miesiecy na systemy informatyczne - O pkt.
e Gwarancja na okres 36 miesiecy na systemy informatyczne -30 pkt.

Oferowana przez Wykonawce gwarancja na systemy informatyczne nie moze by¢ krétsza niz
24 miesigce. System musi by¢ objety gwarancja na warunkach okreslonych w Szczegétowym
Opisie Przedmiotu Zamowienia przez caly okres gwarancji, jaki Wykonawca wskazal w
Formularzu ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SIWZ.

W przypadku niepodania w ofercie informacji na temat dtugoéci gwarancji na system
Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca zaoferowat minimalny dopuszczalny okres gwarancji
wynoszacy 24 miesigce i zastosuje art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy niezwtocznie zawiadamiajgc o
tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona, a nastepnie odpowiednio obliczy
punktacje w tym kryterium. W przypadku braku zgody Wykonawcy na poprawe, Zamawiajgcy
odrzuci oferte. W przypadku zaoferowania przez Wykonawce w Formularzu ofertowym
stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SIWZ gwarancji ponizej 24 miesiecy, Zamawiajacy odrzuci
oferte na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy. Maksymalny okres za jaki Zamawiajacy bedzie
przyznawat punkty w kryterium ,Okres gwarancji na system" wynosi 36 miesigcy. W
przypadku zaoferowania przez Wykonawce dtuzszego okresu gwarancji na system niz 36
miesiecy, Zamawiajacy przyzna takiej ofercie liczbe punktow jak za okres 36 miesiecy.

3. Kryterium Skrocenie terminu usuniecia awarii, btedu lub wady w okresie gwarancji ,T7” - waga
10%

Punkty w kryterium Skrécenie terminu usuniecia awarii, btedu lub wady w okresie gwarancji
,T” zostang przyznane w skali punktowej do 10 punktéw. Przedmiotowe kryterium bedzie
rozpatrywane na podstawie informacji podanej przez Wykonawce w Formularzu ofertowym
stanowigcym Zatacznik nr 1 do SIWZ. W tym kryterium Wykonawca moze uzyskac
maksymalnie 10 punktow.

Maksymalny czas usuniecia awarii, btedu lub wady w okresie gwarancji na warunkach
okreslonych w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zamowienia oraz w Umowie przez caty okres
gwarancji to:
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e Awaria w terminie 4 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.
e Btedy w terminie 6 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.
e Wady w terminie 10 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.

Zamawiajacy przyzna punkty za skrécenie o potowe czasu usunigcia awarii, biedu lub wady
w okresie gwarancji w nastepujacy sposob:

1) Czas usuniecia awarii, btedu lub wady-awaria w terminie 4 dni roboczych od przyjecia
zgtoszenia przez Wykonawce, Btedy w terminie 6 dni roboczych od przyjecia
zgtoszenia przez Wykonawce, Wady w terminie 10 dni roboczych od przyjecia
zgtoszenia przez Wykonawece - O pkt.

2) Czasusuniecia awarii, btedu lub wady-awaria w terminie 2 dni roboczych od przyjecia
zgtoszenia przez Wykonawce, Btedy w terminie 3 dni roboczych od przyjecia
zgtoszenia przez Wykonawce, Wady w terminie 5 dni roboczych od przyjecia
zgtoszenia przez Wykonawce -10 pkt.

Oferowany przez Wykonawce czas usuniecia awarii, btedu lub wady w okresie gwarancji nie
moze by¢ dtuzszy niz: awaria w terminie 4 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez
Wykonawce, Btedy w terminie 6 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce,
Wady w terminie 10 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.

W przypadku niepodania w ofercie informacji na temat czasu usuniecia awarii, btedu lub
wady w okresie gwarancji Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca zaoferowal maksymalny
dopuszczalny czasu usuniecia awarii (4 dni robocze), btedu (6 dni roboczych) lub wady (10 dni
roboczych) i zastosuje art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy niezwlocznie zawiadamiajgc o tym
Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona, a nastepnie odpowiednio obliczy punktacje
w tym kryterium. W przypadku braku zgody Wykonawcy na poprawe, Zamawiajgcy odrzuci
oferte.

W przypadku zaoferowania przez Wykonawce w Formularzu ofertowym stanowigcym
Zatgcznik nr 1 do SIWZ czasu usuniecia awarii, btedu lub wady w okresie gwarancji powyze]
okreslonego w Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamdwienia (SOPZ / OPZ) oraz w Umowie,
Zamawiajgcy odrzuci oferte na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy.

W przypadku zaoferowania przez Wykonawce krétszego czasu ha usuniecie awarii, btedu lub
wady w okresie gwarancji niz o potowe od maksymalnego, Zamawiajacy przyzna takiej ofercie
liczbe punktow jak za skrocenie czasu na usuniecie awarii, btedu lub wady o potowg, tj. 10
punktow.

Pytanie 19 - dot. zatacznik nr 3a do SIWZ Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia Systemu
e-Urzad

Zamawiajgcy we wskazanym zataczniku w pkt. IV Pozostate wymagania wskazuje:

Wykonawca zobowigzany bedzie $wiadczy¢ ustugi serwisu gwarancyjnego w zakresie wdrozonego
Systemu od dnia zakorczenia realizacji projektu, stwierdzonego obustronnym podpisaniem przez
Strony Protokotu Odbioru ostatniego Etapu prac, przez okres 36 miesigcy. Wykonawca zobowigzuje
sie $wiadczy¢ ustugi gwarancyjne w zakresie catosci wdrozonego Systemu”.

Jednoczesnie Zamawiajacy wskazuje, ze okres gwarancji na systemy informatyczne stanowi kryterium
oceny ofert wskazujgc jako okres minimalny 24 miesigce. Prosimy o potwierdzenie, ze minimalny okres
gwarancji wymagany przez Zamawiajgcego to 24 miesigce.

Odpowiedz:
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Zamawiajgcy sprostowat zapisy w zat.3a do SIWZ. Minimalny okres gwarancji i asysty technicznej to 24
miesigce. Wykonawca zgodnie z SIWZ moze zaoferowac wydtuzenie tego okresu do 36 miesiecy co
oznacza wydtuzenie tego okresu zarowno dla asysty jak i gwarancji.

Pytanie 20

—dot. zatacznik nr 3 do SIWZ pkt. I.3 Integracja systemoéw

- dot. zatacznik nr 3a rozdziat Il punkt 9) APl Portalu e-urzad

W zafaczniku nr 3 do SIWZ w punkcie 1.3 Integracja systemow ust. 3 w tabeli okreélajgcej wskazniki
produktu a takie w zataczniku nr 3a rozdziat Il Punkt 9) Zamawiajacy zamierza udostepni¢ dane
érodowiskowe, transportowe, statystyke demograficzng. Prosimy o doprecyzowanie w jakiej postaci
u Zamawiajacego znajdujg sie wymienione dane, czy to sg pliki czy bazy danych (jaki rodzaj pliku, jaka
jest szacunkowa wielkos¢ tych danych, czy dane sg ustrukturyzowane i uporzgdkowane) ?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie posiada danych w usystematyzowanych zbiorach, rola Wykonawcy bedzie wspdlnie
z Zamawiajacym ich zebranie i w odpowiedni sposdb opublikowanie, tak by Zamawiajgcy osiggnat
zaktadane wskazniki.

Pytanie 21.

- dot: ,Zatacznik nr 3¢ do SIWZ sprzet” tabela ,,6. Stacjonarny zestaw komputerowy — 5 sztuk”

W pozycji ,Bezpieczeristwo” Zamawiajacy w opisie wbudowanego systemu diagnostycznego zawart
miedzy innymi zapis ,,BIOS: Wersja oraz data wydania Bios”.

Zwracamy uwage iz informacja o wersji BIOS jest wystarczajgca informacjg podawang przez system
diagnostyczny komputera. Date wydania danej wersji BIOSu mozna zweryfikowa¢ na stronie wsparcia
producenta kamputera.

Czy Zamawiajacy zaakceptuje zatem komputer stacjonarny wyprodukowany przez jednego z
wiodacych producentow w ktérym wbudowany system diagnostyczny podaje informacje o wersji BIOS
bez informacji o dacie jego wydania?

Pozwoli to na zaoferowanie Zamawiajgcemu wysokiej klasy komputera stacjonarnego wyposazonego
W rozwigzania najnowszej generacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy akceptuje takie rozwigzanie w ktérym wbudowany system diagnostyczny podaje
informacje o wersji BIOS bez informacji o dacie jego wydania.

Pytanie 22.

- dot: ,Zatacznik nr 3¢ do SIWZ sprzet” tabela ,,6. Stacjonarny zestaw komputerowy — 5 sztuk”

W pozycji ,,BIOS” Zamawiajgcy zawart miedzy innymi zapis ,Mozliwos¢, bez uruchamiania systemu
operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podtgczonych do niego urzagdzen zewnetrznych,
ustawienia hasta na poziomie systemu, administratora oraz dysku twardego.” Zwracamy uwage iz
stosowane obecnie w komputerach najnowocze$niejsze super szybkie dyski SSD M.2 PCle NVMe nie
wspierajg funkcji blokowania dostepu do nich hastem.

Zwracamy sie zatem z prosbg do Zamawiajacego aby zawart informacje ze wymoég mozliwosci
ustawienia hasfa na dysk twardy z poziomu BIOS nie dotyczy nowoczesnych dyskéw M.2 PCle NVMe.
Pozwoli to na zaoferowanie Zamawiajgcemu wysokiej klasy komputera stacjonarnego wyposazonego
W rozwigzania najnowszej generacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz wymadg wprowadzania haset nie dotyczy nowoczesnych dyskow M.2 PCle
NVMe.

Pytanie 23.
- dot: ,,Zatacznik nr 3¢ do SIWZ sprzet” tabela ,,6. Stacjonarny zestaw komputerowy — 5 sztuk”
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W pozycji ,BIOS” Zamawiajacy zawart miedzy innymi zapis ,Mozliwosc wigczenia/wytgczenia:

... - portu szeregowego...” Zwracamy uwage iz Zamawiajgcy w pozycji ,porty i zfgcza” nie wymaga portu
szeregowego dlatego zapis o mozliwosci wigczenia/wytaczenia go w BIOSie jest nieuzasadniony i moze
prowadzi¢ do nieprawidfowej interpretacji wymagan.

Dlatego zwracamy sie z prosbg do Zamawiajgcego aby doprecyzowat zapisy OPZ i wykreslit zapis o
mozliwosci wigczenia/wytaczenia porty szeregowego w BIOSie.

Odpowiedi:

Zamawiajacy dopuszcza komputery w ktdrych nie wystepuje opcja wiaczenia/wytgczenia:... - portu
szeregowego...”

Pytanie 24.

- dot: ,Zatgcznik nr 3¢ do SIWZ sprzet” tabela ,,7. Laptop typ — 3 sztuk”

W pozycji ,Porty i zlacza” Zamawiajacy zawarl miedzy innymi zapisy ,1x VGA lub 1x USB-C
obstugujacy/wspierajacy transmisje sygnatu wideo” Czy zawarty przez Zamawiajacego zapis oznacza
7e zamawiajacy wymaga portu VGA lub przejscidwki z USB-C na VGA??

Jedli tak to zwracamy sie z pro$ba do Zamawiajgcego o doprecyzowanie zapisu po przez jego zmiang
na , 1x VGA lub zataczony adapter z USB-C na VGA”

Odpowiedi:

Zamawiajgcy doprecyzowuje zapis i wymaga aby laptop posiadat 1x VGA lub zataczony adapter z USB-
C na VGA.




