V. OPIS GŁÓWNYCH PROBLEMÓW W ZAKRESIE  POLITYKI SPOŁECZNEJ W GMINIE ZAGNAŃSK 
Na terenie gminy Zagnańsk problemy społeczne są podejmowane przez  Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej.

5.1. Mapa problemów społecznych gminy Zagnańsk.

W trakcie opracowania Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych , zidentyfikowano problemy społeczne występujące w gminie Zagnańsk i wskazano główne problemy , których skuteczne rozwiązanie warunkuje poprawę sytuacji społecznej gminy Zagnańsk.

W gminie Zagnańsk istnieje 3 160 gospodarstw domowych . Pomocą finansową 
z pomocy społecznej obejmowane są głównie rodziny. W 2005 pomocą objętych było 494  rodziny , co stanowi 16 % ogólnej liczby gospodarstw domowych.

Liczba  i struktura rodzin objętych pomocą na przestrzeni lat 2000-2005r.

	Lata

Rodzina
	2002
	2003
	2004
	2005

	Rodziny ogółem
	640
	754
	790
	494

	Rodziny z dziećmi 

ogółem 
w tym wielodzietne
	467

52
	524

54
	567

48
	425

71

	Rodziny emerytów i rencistów 
	43
	41
	39
	26

	Jednoosobowe gospodarstwa domowe
	61
	63
	68
	89

	Rodziny niepełne
	47
	45
	46
	41

	Małżeństwa bezdzietne
	63
	63
	72
	69


Źródło: Roczne sprawozdanie GOPS

Powody występowania o pomoc społeczną.

	Powód  trudnej

sytuacji życiowej
	Liczba rodzin korzystających z pomocy

	Lata
	2002
	2003
	2004
	2005

	Ubóstwo
	520
	572
	391
	360

	Bezrobocie
	192
	165
	165
	160

	Niepełnosprawność
	98
	115
	104
	81

	Alkoholizm
	116
	110
	84
	52

	Bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych

(rodziny niepełne i wielodzietne)
	99
	86
	82
	72

	Długotrwała choroba
	67
	39
	64
	74

	Sytuacja kryzysowa
	
	
	45
	25

	Wydarzenie losowe
	
	
	4
	6

	Trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego
	2
	5
	2
	3

	Bezdomność
	2`
	2
	2
	2


Źródło: Roczne sprawozdanie GOPS 
Najczęstszymi przyczynami kwalifikującymi do pomocy GOPS są ubóstwo będące następstwem bezrobocia, bezradności w sprawach opiekuńczo wychowawczych prowadzeniu gospodarstwa domowego, niepełnosprawność, długotrwała choroba 
w tym alkoholizm. Z pomocy korzystają również osoby z trudnościami 
w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego.

Pierwszoplanowym problemem wśród rodzin objętych pomocą jest kwestia ubóstwa. Dla potrzeb pomocy społecznej – nowelizacja ustawy o pomocy społecznej z 1996r. – wprowadzono nowy sposób ustalania progu ubóstwa, stwarzając tzw. kryterium dochodowe. Warunkuje ono prawo do części świadczeń (głównie pieniężnych). liczba rodzin spełniający to kryterium systematycznie rośnie. Pomoc dla rodzin dotkniętych tym problemem polega na działaniach doraźnych (świadczenia pieniężne np. zasiłki celowe , okresowe , zakup posiłków dla dzieci) i długofalowych zmierzających do usunięcia przyczyn ubóstwa. Do najważniejszych przyczyn ubóstwa należy bezrobocie. W badanym okresie problem ten utrzymywał się na względnie stałym poziomie i dotykał przeciętnie 20% rodzin zwracających się 
o pomoc . W celu likwidacji skutków  tego zjawiska – podobnie jak w przypadku ubóstwa – pracownicy socjalni wnioskują  o  udzielenie  pomocy materialnej. Najważniejszą jednak sprawą w walce z bezrobociem  jest likwidacja jego przyczyn. Prowadzona jest ona poprzez pracę socjalną zmierzającą do mobilizacji klientów 
w poszukiwaniu zatrudnienia. Ponadto zobowiązuje  się  podopiecznego  do  zarejestrowania  i  systematycznego  kontaktu z  Powiatowym  Urzędem  Pracy.  Istotną  rolę  odgrywa  także  współpraca  GOPS z Urzędem Gminy organizującym roboty publiczne dla osób znajdujących się w najtrudniejszej sytuacji.                                                                                                                                                                                      

Kolejną kwestią podejmowaną przez tutejszy ośrodek pomocy społecznej jest niepełnosprawność. W przypadku tego zjawiska , jako powodu zwracania się 
o pomoc nastąpił jego gwałtowny wzrost. Na wzrost ten składa się wiele czynników: od tych faktycznie związanych ze złym stanem zdrowia czy starzeniem się społeczeństwa, do tak zwanej „ucieczki w status inwalidy” związanych ze złą sytuacją na rynku pracy, łatwiejszą możliwością uzyskania orzeczenia 
o niepełnosprawności czy zwiększeniem ilości świadczeń dla osób niepełnosprawnych.

W zależności od stopnia niepełnosprawności, rodzaju dysfunkcji , sytuacji rodzinnej 
i materialnej, osoby niepełnosprawne korzystają z szeregu świadczeń i usług. Do świadczeń pieniężnych zaliczyć można m.in. : renty socjalne ( kompetencje ZUS), zasiłki stałe, celowe, okresowe, finansowanie usług opiekuńczych. Osoby wymagające całodobowej opieki, kierowane są do Domów Pomocy Społecznej.                

Kolejnym  powodem  przyznawania  pomocy  z  tutejszego  ośrodka  jest bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego zwłaszcza  w rodzinach niepełnych i wielodzietnych. 

Problem ten na przestrzeni badanego okresu dotyczył przeciętnie 12% rodzin korzystających  z  pomocy . Środowiska  dotknięte  tym  problemem mogą korzystać z pomocy tutejszego ośrodka – przyznawanej na zasadach ogólnych – takiej jak: wsparcie finansowe w postaci zasiłków celowych na zaspokojenie podstawowych potrzeb, refundacji kosztów wyżywienia dzieci w szkołach, refundacji kosztów wypoczynku dzieci, udział w zajęciach świetlic środowiskowych .

W razie konieczności możliwy jest także kontakt z pedagogiem szkolnym, lub poradnią pedagogiczną. W przypadku rodzin patologicznych tutejszy ośrodek pomocy społecznej współpracuje z szeregiem instytucji. Na wniosek pracownika socjalnego możliwe jest ustanowienie przez Sąd Rodzinny kurateli nad wymagającą tego rodziną. Za pośrednictwem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie istnieje możliwość  umieszczenia  zaniedbywanych  dzieci w pogotowiu opiekuńczym i dalej w przypadkach tego wymagających w rodzinie zastępczej lub w najgorszej sytuacji 
w Domu Dziecka.  

Następną kwestią podejmowaną przez pracowników socjalnych jest alkoholizm. Ilość zdiagnozowanych środowisk systematycznie spada z poziomu 18% w 2002 roku do 11% w 2005r. wszystkich rodzin korzystających z pomocy. Osoby dotknięte tą chorobą mogą liczyć na pomoc począwszy od rozmowy motywującej do leczenia punktach konsultacyjnych Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, poprzez udział w mityngach Grupy AA „BARTEK”, leczenie w poradni alkoholowej a skończywszy na przymusowym leczeniu szpitalnym.

Kolejną przyczyną ubiegania się o pomoc z tutejszego ośrodka jest bezdomność. Liczba środowisk dotknięta tym problemem jest niewielka - 2 osoby, pomimo to pracownicy socjalni nie bagatelizują problemu . W sytuacji wystąpienia zagrożenia bezdomnością podejmowane są wszelkie działania zapobiegawcze dostosowane do powodu, który wpływa na zjawisko. Najczęstszą przyczyną bezdomności na terenie gminy Zagnańsk są konflikty rodzinne i alkohol. Pomoc bezdomnym udzielana jest poprzez umieszczenie w Schronisku dla Bezdomnych w Kielcach. Bezdomni mają opłacany pobyt w schronisku i wypłacane świadczenia obligatoryjne np. z uwagi na zły stan zdrowia i niepełnosprawność – zasiłek stały. 

Ostatnie zagadnienie dotyczy trudności w przystosowaniu się do życia po opuszczeniu zakładu karnego. Działania w stosunku do rodzin osadzonych 
w zakładach karnych podejmowane są jeszcze w czasie ich pobytu w areszcie lub zakładzie karnym. Działania w stosunku do osób po opuszczeniu zakładu karnego obejmowały  doraźną pomoc finansową, aktywizację zawodową oraz pomoc 
w załatwianiu spraw urzędowych.   

5.2. Główne problemy organizacji polityki społecznej w Gminie Zagnańsk.

Główne problemy występujące w sferze organizacji systemu pomocy społecznej to:

1. Konieczność wzmocnienia partnerstwa i współpracy organizacji oraz instytucji działających w gminie.

2. Utrwalony dotychczasowy model kulturowy i wychowawczy nie promujący postaw aktywnych wśród społeczności lokalnej

3. Niska świadomość społeczna i zaangażowanie społeczne mieszkańców

4. Utrzymujące się bezrobocie i pogarszanie się sytuacji materialnej części społeczeństwa.

5.3. Grupy docelowe wymagające wsparcia w ramach polityki społecznej.

Proces rozwiązywania problemów społecznych nie może powstawać bez udziału lokalnej społeczności. Oznacza to konieczność kooperacji i partnerstwa sektora publicznego ze społeczeństwem, a w ich ramach inicjowanie spotkań i konsultacji. Jednym z rezultatów tak pojmowanego procesu integracji społecznej jest identyfikacja grup społecznych wymagających wsparcia w ramach polityki społecznej.

W Gminie Zagnańsk są to:

· rodziny znajdujące się w kryzysie

· bezrobotni, zwłaszcza z rodzin dotkniętych podwójnym bezrobociem, bez prawa do zasiłku; należy podjąć działania zmierzające do ponownego włączenia ich w życie rodziny i gminy a zwłaszcza na rynek pracy,

· niepełnosprawni; na terenie gminy należy zadbać o likwidację barier architektonicznych ,  a więc zapewnić niepełnosprawnym większą dostępność do obiektów użyteczności publicznej; istotna jest walka z wykluczeniem społecznym poprzez włączanie niepełnosprawnych w życie społeczne – gospodarcze gminy i w rozwiązywanie jego problemów,

· ludzie starzy – starzenie się społeczeństwa ma tendencje wzrostowe, a zatem obliguje do ustawicznego modyfikowania i wzmacniania instrumentów polityki społecznej szczególnie na szczeblu lokalnym. z uwzględnieniem dwóch zasad kompensacji oraz solidarności międzypokoleniowej,

· osoby młode ; - absolwenci należy zadbać o ich czynne włączenie w życie społeczne gminy oraz przywiązanie do niej poprzez zachęty i ułatwienia przy poszukiwaniu pracy i zakładaniu własnej działalności dzieci i młodzież – organizowanie alternatywnych form spędzania czasu w klubach, świetlicach na zajęciach  sportowych

· bezdomni.

5.4. Identyfikacja podstawowych problemów społecznych.
Do podstawowych problemów społecznych w Gminie Zagnańsk należy:

· wysokie bezrobocie i jego niekorzystna struktura,

· niski poziom przedsiębiorczości i słabe otoczenie biznesu,

· bark odpowiednich kwalifikacji zawodowych ludności i ich niedostosowanie do zmieniających się wymogów rynku pracy,

· niskie dochody ludności i znaczny w nich udział pomocy socjalnej,

· patologie społeczne,

· niekorzystne zmiany struktury demograficznej ( starzenie się ludności, niski przyrost naturalny),

· zbyt mała liczba i niewielkie znaczenie organizacji pozarządowych,

· niewielka aktywność lokalnej społeczności.


Każde środowisko społeczne jest bazą, w której funkcjonują instytucje ustawowo zobowiązane do opieki i pomocy społecznej. W gminie Zagnańsk działa Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, którego polityka społeczna w zakresie pomocy społecznej samorządu, koncentruje się przede wszystkim na ochronie najsłabszych członków społeczności gminy a są nimi osoby: starsze, przewlekle chore, niepełnosprawne, dzieci i młodzież z ubogich rodzin, bezrobotni oraz osoby, którym ze względów ekonomicznych grozi bezdomność. 
Celem głównym polityki społecznej gminy, w myśl Lokalnego Programu Pomocy Społecznej na lata 2004 – 2006 „ jest skuteczna polityka społeczna oraz poprawa bezpieczeństwa socjalnego mieszkańców gminy”. Analiza systemu pomocy społecznej w Gminie Zagnańsk, wskazuje cztery podstawowe grupy społeczne wymagające wsparcia: 

1. Rodziny znajdujące się w kryzysie zarówno ekonomicznym jak i społecznym a szczególnie dzieci i młodzież z tych rodzin, które najbardziej odczuwają skutki kryzysu.

 2. Bezrobotni, szczególnie ci dotknięci zjawiskiem długotrwałego bezrobocia, którzy pozostają bez prawa do pobierania zasiłku oraz bez pracy powyżej dwunastu miesięcy i młodzi absolwenci.

3. Ludzie starsi, niepełnosprawni i obłożnie chorzy, którzy są potencjalnymi klientami Ośrodków  Pomocy  Społecznej,  ponieważ  najczęściej  są  to  osoby  samotne.

4. Bezdomni w tym szczególnie osoby wymagające schronienia, posiłku, niezbędnego ubrania  i  opieki  medycznej  oraz  fachowej  pomocy  specjalistów  jak  np.  psychologa. 


Rodziny znajdujące się w kryzysie zarówno ekonomicznym jak 
i społecznym a szczególnie dzieci i młodzież z tych rodzin, które najbardziej odczuwają skutki kryzysu. 



Rodzina stanowi integralny i niezmiernie ważny element każdego społeczeństwa. Zmieniające się warunki społeczno-ekonomiczne wywierają silny wpływ na zmianę jej funkcjonowania i na dominujące wartości. Rodzina odzwierciedla w swej strukturze i bytowaniu przeobrażenia ogólnospołeczne oraz dostosowuje się do nich w złożonym procesie wymagającym czasu. Wszystkie gwałtowne zmiany 
wywierają częściej niekorzystny wpływ na rodzinę. Odbierając czynniki zewnętrzne rodzina zmienia się sama, jednak istotnym problemem społeczeństwa jest to, że współczesna cywilizacja generuje w rodzinie zarówno pozytywne jak i bardzo negatywne wpływy. Jeśli funkcjonowanie rodzin, ich kondycja

ekonomiczna i społeczna pogarsza się, odbija się to ujemnie na funkcjonowaniu i losach zarówno poszczególnych rodzin jak i lokalnego społeczeństwa. Dlatego w interesie gminy leży tworzenie warunków do prawidłowego rozwoju i życia rodziny. Rodziny w swym społecznym i psychospołecznym funkcjonowaniu nie zastąpi żadna instytucja. Dlatego czymś naturalnym jest potrzeba ochrony i wspierania rodzin, które znalazły się w kryzysie czy to ekonomicznym czy też 
społecznym. Rodzina, w której wystąpiły na przykład problemy alkoholowe czy problem przemocy w rodzinie, bez odpowiedniej pomocy skazana jest na marginalizację społeczną. System wsparcia dla tych rodzin, winien mieć na celu całościowe objęcie pomocą rodziny 
i doprowadzenie, w miarę możliwości, 
do odzyskania lub wzmocnienia samodzielności życiowej. Wsparciem są zarówno świadczenia finansowe jak również działalność placówek społecznych i profesjonalna pomoc fachowców ( psychologów, terapeutów ), a szczególną pomocą winny być objęte dzieci i młodzież z tych rodzin, które najbardziej odczuwają skutki kryzysu rodzinnego.

Problemy opiekuńczo – wychowawcze rodzin.



Bezradność wynikająca z zaburzenia równowagi systemu rodzinnego przejawiającego się trudnościami we własnym wypełnianiu ról społecznych przez poszczególnych członków rodziny często jest przyczyną złego funkcjonowania rodziny . Objawia się to problemami w pełnieniu ról rodzicielskich i problemami wychowawczymi związanymi z prezentowaniem przez dzieci agresywnych zachowań, łamaniem obyczajów i norm społecznych. Wszelka pomoc w takim przypadku powinna zmierzać do udzielania rodzinie wsparcia w odbudowie prawidłowych relacji i umacniania własnych postaw rodzicielskich. Warunkiem powodzenia jest możliwie jak najwcześniejsze udzielenie pomocy oraz stosowanie działań profilaktyczno ochronnych. 



Znaczną część klientów MOPS stanowią rodziny z trudnościami opiekuńczo – wychowawczymi. Najczęściej niezaradność rodziny w opiece 
i wychowaniu własnych dzieci łączy się z innymi dysfunkcjami takimi jak : uzależnienie od alkoholu, przemoc domowa , zaburzenia równowagi systemu rodzinnego w sytuacjach kryzysowych, problemy w pełnieniu ról rodzicielskich, małżeńskich, zawodowych wyrażające się m.in. w postaci niedojrzałości emocjonalnej, problemach we współżyciu z ludźmi, trudnościach adaptacyjnych, niezaradności w prowadzeniu gospodarstwa domowego, problemy wychowawcze 
w środowisku rodzinnym, szkolnym ujawniające się w postaci zachowań buntowniczych , agresywnych, konfliktowych, łamania przez dzieci i młodzież panujących obyczajów , norm i wartości. 

Społeczne skutki bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych.



Środowisko rodzinne jest pierwszym środowiskiem wychowawczym 
w życiu dziecka. Tu nawiązuje ono pierwsze kontakty z innymi ludźmi i zdobywa pierwsze doświadczenia z dziedziny współżycia społecznego. Na środowisko rodzinne składają się: struktura rodziny, atmosfera wychowawcza w domu, warunki materialne i zdrowotne , stopień wykształcenia rodziców i ogólna struktura środowiska.

Zaburzona struktura rodziny, często spotykana wśród świadczeniobiorców Ośrodka, niekorzystnie wpływa na sytuacje dziecka, na jego więzi z rodziną. Rodziny – podopieczni Ośrodka odznaczają się często zaburzoną strukturą w postaci nieustabilizowanych formalnie i społecznie związków, rozkładem pożycia małżeńskiego, częstymi zmianami partnerów, występuje w nich przemoc skierowana na partnera lub dzieci.



W rodzinach zaburzonych rodzicom brakuje umiejętności tworzenia właściwego klimatu rodzinnego, rozładowywania napięć powstałych poza domem , właściwych wzorców komunikacji i dawania rodzinie poczucia bezpieczeństwa, obdarzania dzieci uwagą. Rodziny te często żyją w takich społecznościach , które nie chcą ingerować w życie innych lub nie potrafią pomóc gdyż same nie posiadają właściwych wzorców.  



W wielu sytuacjach dzieci pochodzące z tych rodzin pozostawione są same sobie, większość wolnego czasu spędzają wśród rówieśników na podwórku, częściej pojawiają się u nich problemy w szkole ( mniej czasu poświęcają przygotowaniu się do lekcji, przeżywają więcej porażek szkolnych e efekcie czego rezygnują z podejmowania wysiłku w zdobywaniu wiedzy), w takiej sytuacji rodzice nie pomagają lecz podwyższają wymagania w stosunku do ocen i zachowania dziecka lub też w ogóle przestają się nim interesować. Dzieci odrzucane przez środowisko rodzinne szukają akceptacji wśród rówieśników, łączą się w grupy subkulturowe, zaczynają wagarować , uciekać z domu i popadać w konflikt 
z prawem.



Problemy opiekuńczo – wychowawcze, przemoc w rodzinie, konflikty międzypokoleniowe wielokrotnie są przyczyną umieszczania dzieci i młodzieży 
w placówkach opiekuńczo – wychowawczych lub resocjalizacyjnych, a dla dorosłych ofiar przemocy są powodem szukania schronienia w placówkach i organizacjach pomocowych. 

Pomoc na rzecz rodzin i dzieci zwłaszcza rodzin dysfunkcyjnych 
i problemowych z uwzględnieniem rodzin wielodzietnych i niepełnych.



Rodzina określana jako podstawowa grupa społeczna „wypełnia istotne funkcje w interesie społeczeństwa, zaspakajając zarazem potrzeby psychiczne, emocjonalne i społeczne swych członków. Wypełnia zadania wobec społeczeństwa 
i wobec jednostek wchodzących w jej skład”.



Pomoc rodzinie jest zadaniem profesjonalnych służb społecznych 
w ramach systemu pomocy społecznej a także organizacji pomocowych. Ochrona rodziny jest istotnym obowiązkiem społeczeństwa, gdyż funkcjonalne, bezpieczne 
i zdrowe społeczeństwo nie może istnieć bez zdrowej i trwałej rodziny.  


Świadczenie pomocy na rzecz rodziny powinno odbywać się w ramach kilku obszarów tematycznych:

- rozwój polityki rodzinnej

- wspieranie rodziny od wewnątrz ( rola rodziców)

- opracowanie wskaźników i statystyk obrazujący poziom życia rodziny.

Gmina Zagnańsk liczy 12 640 mieszkańców ( dane z Urzędu Gminy Zagnańsk )

tj. około 3.160 rodzin z tego 360 było objętych pomocą społeczna w 2005 roku.

Rodziny z dziećmi objęte pomocą społeczną.

	Rok
	2002
	2003
	2004

	Rodziny z dziećmi :

Ogółem
	467
	524
	567

	O liczbie dzieci   1
	  43
	  48
	  57

	                          2
	114
	128
	138

	                          3
	121
	145
	146

	                          4
	137
	149
	158

	                          5
	  31
	33
	38

	                          6 
	  12
	12
	19

	                          7 i więcej 
	    9
	9
	11


Z danych statystycznych Gminnego Ośrodka pomocy Społecznej wynika, że systematycznie wzrasta liczba rodzin z dziećmi obejmowana świadczeniami 
z pomocy społecznej.

Rodziny obejmowane są pomocą w formie zasiłków okresowych, celowych, posiłków dla dzieci w szkole, paczek mikołajkowych, wypoczynku letniego. Ponadto dzieci mogą uczestniczyć w zajęciach organizowanych w świetlicach środowiskowych przy Parafiach, Klubach Sportowych , Strażnicach Ochotniczych Straży Pożarnych.

Stosowanie form pieniężnych wymaga od pracowników socjalnych postawienia szczegółowej diagnozy socjalnej danej rodziny z uwagi na niebezpieczeństwo zmarnotrawienia tych środków , gdyż często rodziny dysfunkcyjne wykazują ogromną

bezradność w sprawie planowania wydatków, umiejętności oszczędzania , ustalania priorytetów.

Lepsze efekty w wielu przypadkach przynosi świadczenie pomocy rzeczowej.

Informacja o dożywianiu uczniów w szkołach przedstawiona przez GOPS wskazuje, że :

	Rok
	2002
	2003
	2004
	2005

	Rzeczywista liczba uczniów objętych dożywianiem
	406
	462
	387
	403


Liczba dzieci dożywianych w 2004  w stosunku do 2003 roku zmalała, jednak jak wynika z danych zawartych w sprawozdaniu za rok 2004 - 105 uczniów nie zostało objętych przedmiotowa formą pomocy z powodu rezygnacji rodziców z dożywiania dziecka lub zaniedbania rodziców i niedopełnienie przez nich obowiązku wniesienia stosownych zaświadczeń.

Charakterystyka zjawiska bezrobocia w Gminie Zagnańsk. 

Kolejną ważną grupą społeczną wymagającą wsparcia są bezrobotni, 
a w szczególności osoby bez prawa do zasiłku oraz osoby pozostające bez pracy powyżej 12-stu miesięcy, czyli grupa dotknięta zjawiskiem długotrwałego 
bezrobocia, która stanowiła w 2005 roku ponad połowę zarejestrowanych bezrobotnych bo aż 52,4 %. Niepokojącym zjawiskiem w gminie jest to, iż zdecydowana większość bezrobotnych posiada jedynie wykształcenie 
podstawowe i zawodowe a większość z nich to grupa ludzi młodych w wieku 
mobilnym, to jest pomiędzy 18 a 44 rokiem życia, która  stanowiła w 2005 roku  69,5 %  ogółu  bezrobotnych. Przyczyną wysokiego poziomu bezrobocia w gminie były zwolnienia grupowe w dużych przedsiębiorstwach na terenie miasta Kielc, które dotknęły przede wszystkim tzw. chłopo - robotników z terenów gmin rolniczych. Duży wpływ miały również  zmiany organizacyjne i własnościowe przeprowadzane w zakładach pracy oraz zmiany ekonomicznych warunków funkcjonowania przedsiębiorstw i zwiększona rola rachunku ekonomicznego. Bezrobocie jest przyczyną wielu problemów psychospołecznych. Człowiek pozostający przez dłuższy okres bez pracy traci poczucie własnej wartości, wzmaga się też poczucie 
izolacji ze społeczeństwa. Nieodłącznie związane są z tym bardzo niekorzystne procesy psychospołeczne takie jak: zamykanie się w sobie, zrywanie związków międzyludzkich, samotność, stres uniemożliwiający podejmowanie racjonalnych 
decyzji o zmianie swojej sytuacji. Dotyczy to przede wszystkim osób, które z powodu braku kwalifikacji lub zaawansowanego wieku, mają niewielkie szanse na rynku pracy. Wydłużanie się okresu bezrobocia powoduje, iż osoby te odczuwają kolejne dolegliwości, popadają w uzależnienia oraz częściej skarżą się 
na swój stan zdrowia. W przypadku pracy socjalnej z osobą bezrobotną trzeba podjąć szerokie działania diagnostyczne 
w kierunku wykrycia przyczyn bezrobocia 
oraz określenia jego skutków dla osoby i rodziny, ponieważ w przypadku 
współwystępowania innych problemów należy stosować bardziej złożone środki i metody, niż wówczas gdy bezrobocie występuje samoistnie.

Bezrobocie rozumiane jako zjawisko towarzyszące gospodarce rynkowej, oznaczające brak pracy zarobkowej dla osób zdolnych do jej wykonywania 
i deklarujących chęć jej podjęcia – na przestrzeni ostatnich lat stało się w Polsce jednym z głównych problemów społecznych.

Bezrobocie jest w Gminie Zagnańsk zjawiskiem, które dotyka szerokie kręgi społeczne . Straty i skutki społeczne , które powoduje, są trudne do oszacowania. Pojawia się na niepokojącą skalę degradacja dużych grup społecznych i to nie tylko osób bezrobotnych, ale także ich rodzin. Strata pracy, przejście na zasiłek dla bezrobotnych , z kolei jego utrata i dalej potrzeba korzystania z pomocy społecznej – prowadzi do ubóstwa ze wszystkimi jego konsekwencjami.

Stopa bezrobocia w latach 1999 – 2005 według danych Powiatowego Urzędu pracy w Kielcach przedstawiała się następująco: 
	Wyszczególnienie
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005

	Polska
	13,0
	15,1
	17,4
	18,1
	20,0
	19,1
	17,6

	Województwo

Świętokrzyskie
	14,4
	16,5
	18,3
	18,5
	22,0
	21,9
	20,6

	Powiat kielecki
	b.d.
	19,3
	21,1
	21,6
	28,8
	28,6
	27,2

	Dla gmin nie liczy się stopy bezrobocia.  Dla własnych potrzeb dokonano wyliczenia
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	16,6
	14,4



Na terenie Gminy Zagnańsk w 2005 roku zarejestrowanych było 1 119 bezrobotnych z czego kobiety stanowiły 51,6 %. Spośród wszystkich bezrobotnych  aż 87,5 % osób pozostających bez pracy była również pozbawiona prawa do zasiłku. Zasiłek dla bezrobotnych w gminie pobierało jedynie 12,5 % bezrobotnych to jest 140 osób. W wieku mobilnym tj. między 18 a 44 rokiem życia, według danych Powiatowego Urzędu Pracy w 2005 roku było 778 bezrobotnych, a pozostających bez pracy powyżej dwunastu miesięcy było aż 586 osób, świadczy to 
o występującym zjawisku długotrwałego bezrobocia.


Podobne  trendy   zauważalne  są  od  kilku  lat  i  obrazuje  je  poniższa  

tabela:  Bezrobotni w Gminie Zagnańsk zarejestrowani w Urzędzie Pracy

	LATA
	OGÓŁEM
	Kobiety
	Absolwenci
	Bez prawa 

do zasiłku
	Zwolnieni

z winy zakładu

pracy

	

	1999
	946
	566
	51
	652
	102

	2000
	1 174
	645
	73
	868
	65

	2001
	1 352
	688
	74
	1 010
	87

	2002
	1 397
	702
	87
	1 072
	60

	2003
	1 294
	650
	36
	743
	43

	2004
	1275
	636
	b.d.
	1069
	29

	2005
	1119
	577
	b.d.
	979
	12



Stopa bezrobocia rejestrowanego na przełomie ostatnich pięciu lat utrzymuje się w gminie na poziomie około  16 %. Niepokojącym zjawiskiem jest bardzo duży odsetek bezrobotnych nie pobierających zasiłku i pozostających bez pracy powyżej roku. Grupa ta wymaga szczególnego wsparcia i pomocy  zarówno  ze  strony  urzędu  pracy  jak  i  instytucji  gminnych.



Szczegółowa analiza pozostawania bez pracy osób będących 
w szczególnej sytuacji na rynku pracy wskazuje, że osoby długotrwale bezrobotne to najczęściej osoby bez kwalifikacji i osoby powyżej 50 roku życia.  Osoby do 25 roku pozostają najczęściej bez pracy od 1 do 3 miesięcy. 

Młodsi wiekowo bezrobotni mieszkańcy według danych Powiatowego urzędu pracy na dzień 18.05.2005r. i 14.02.2006 pozostają bez pracy przez okres dwukrotnie krótszy jak grupa bezrobotnych powyżej 50 roku życia. W przypadku tych ostatnich na niechęć pracodawców do zatrudniania ludzi po 50 roku życia , nakłada się również długi okres pozostawania bez pracy, który z wielu wzajemnie ze sobą powiązanych przyczyn ( dezaktualizacja kwalifikacji i umiejętności zawodowych, osłabienie motywacji do aktywnego poszukiwania zatrudnienia) zdecydowanie osłabia szansę uzyskania pracy i kwalifikuje do pomocy w pierwszej kolejności. Wśród 25-latków ponad 80% bezrobotnych to bezrobotni krótko i średnio okresowi, którzy te szanse wydają się mieć o wiele większe.    

Tabela. Bezrobotni według czasu pozostawania bez pracy. Stan na 14.02.2006 roku.

	Wyszczególnienie
	Liczba bezrobotnych razem
	Będący w szczególnej sytuacji na rynku pracy

	
	
	Długotrwale bezrobotni
	Do 25 roku życia
	 Pow. 50 roku życia
	Bez kwalifikacji zawodowych
	Samotnie wychowujący dziecko do 7 roku życia
	Niepełnosprawni

	Czas pozostawania bez pracy  w miesiącach


	do 1
	97
	20
	30
	14
	12
	2
	1

	
	1 – 3
	160
	46
	53
	18
	19
	1
	2

	
	3 – 6
	139
	47
	5
	12
	27
	0
	3

	
	6 - 12
	158
	55
	36
	39
	28
	3
	7

	
	12 - 24
	143
	143
	28
	22
	20
	2
	4

	
	pow. 24
	442
	441
	24
	91
	132
	8
	9





Z uzyskanych danych z Powiatowego Urzędu Pracy w Kielcach według stanu na dzień 14.02.2006r. z terenu Gminy Zagnańsk jest zarejestrowanych 1139 osób z tego 270 osób dotychczas nie pracowało, są to najczęściej absolwenci. Większość bezrobotnych zarejestrowanych – 869 osób , to mieszkańcy którzy pracowali przed zarejestrowaniem , jednakże nie nabyli prawa do zasiłku dla bezrobotnych.  Spośród tej grupy tylko 146 osób posiada prawo do zasiłku dla bezrobotnych.

Struktura bezrobotnych stan na 14.02.2006r.

	Wyszczególnienie
	Bezrobotni zarejestrowani

	
	Ogółem
	w tym z prawem do zasiłku

	
	Razem
	Kobiety
	razem
	Kobiety

	Ogółem
	1139
	581
	146
	48

	z tego osoby
	poprzednio pracujące
	869
	423
	141
	47

	
	w tym zwolnione z przyczyn dotyczących zakładu pracy
	12
	7
	0
	0

	
	dotychczas nie pracujące
	270
	147
	5
	1




Czynnikiem charakterystycznym dla atrakcyjności mieszkańca na rynku pracy jest jego wykształcenie. O kilku lat występuje wprawdzie znaczące bezrobocie wśród osób z wyższym wykształceniem, jednak dotyka ono głównie ludzi młodych 
i jest nadal znacznie niższe w stosunku do pozostałych kategorii ( na dzień 14.02.2006 – 49 osób tj. 4,3 % ogółu zarejestrowanych). 

Z 1139 osób zarejestrowanych 216 osób jest poniżej 25 roku życia i 196 osób powyżej 50 roku życia..

W najgorszej sytuacji na rynku pracy znajdują się młode, niewykształcone osoby , ze wskaźnikiem bezrobocia około 50%. Grupa ta, nie posiadając wykształcenia 
i doświadczenia zawodowego, jest tak mało konkurencyjna, że nawet znacząca poprawa sytuacji na rynku pracy i wzrost zatrudnienia nie przełożą się na poprawę jej położenia. W związku z tym powinni to być główni adresaci działań podnoszących kwalifikacje zawodowe i przeciwdziałających wykluczeniu.

Tabela .Bezrobotni wg poziomu wykształcenia stan na 14.02.2006r.  

	Wyszczególnienie
	Liczba bezrobotnych razem


	Z tego według czasu pozostawania bez pracy w miesiącach:

	
	
	do 1
	1 - 3
	3 – 6
	6 - 12
	12 -24
	Pow. 24

	Wykształcenie
	Wyższe
	98
	17
	17
	20
	16
	9
	19

	
	Policealne średnie zawodowe
	276
	25
	40
	29
	42
	47
	93

	
	średnie ogólno –

kształcące
	84
	6
	22
	13
	10
	6
	27

	
	Zasadnicze zawodowe
	392
	28
	53
	44
	52
	55
	160

	
	Gimnazjalne i poniżej
	289
	21
	28
	33
	38
	26
	143
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Ludzie starsi, niepełnosprawni i obłożnie chorzy, którzy są potencjalnymi klientami Ośrodków  Pomocy  Społecznej,  ponieważ  najczęściej  są  to  osoby  samotne.

Społeczeństwo Gminy Zagnańsk starzeje się. Zjawisko to spowodowane jest głównie przez ujemny przyrost naturalny, w 2004 roku - 45 osób i wskaźnik minus 1,5/1000 mieszkańców, w 2005 roku – 31 wskaźnik minus 2,5/1000 mieszkańców



Ludzie starsi po 60-tym roku życia stanowią dużą część społeczeństwa gminy. Sama starość nie jest dysfunkcją, stąd też zbiorowość ludzi starszych nie jest definiowana w ustawie o pomocy społecznej jako grupa ryzyka. Jednak analiza systemu pomocy społecznej w gminie wyróżnia tę zbiorowość, jako ważną grupą społeczną wymagającą wsparcia. Ludzie starsi są potencjalnymi klientami Domów Pomocy i ośrodków wsparcia, ponieważ najczęściej są to osoby samotne i chore. 

Według najnowszych badań GUS w Polsce żyje około 6,5 mln. osób, które mają 60 lat i więcej. Na wsiach pozostaje coraz mniej osób młodych w wieku produkcyjnym. Ludzie starsi, schorowani, bardzo często nie mają zapewnionej 
stałej opieki, której bezsprzecznie potrzebują. Izolacja rodzin, narastające zobojętnienie społeczne na los innych osób oraz zanikające więzi sąsiedzkie pogłębiają kryzys 
w tej sferze. Ponadto coraz trudniejsze warunki życia, zagubienie w nowej rzeczywistości powodują, że zwiększa się liczba osób starszych po kryzysach psychicznych i z upośledzeniem umysłowym, niezaradnych życiowo, wymagających wsparcia i fachowej opieki medycznej. Problem ludzi starszych, zwłaszcza samotnych jak również osób po kryzysach psychicznych i psychicznie chorych dotyczy również Gminy Zagnańsk, jak też i gmin ościennych. Z roku na rok zwiększa się liczba osób korzystających z różnych form wsparcia Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zagnańsku. Systematycznie rośnie liczba osób korzystających 
z pomocy finansowej w postaci zasiłków celowych i okresowych jak również wzrasta liczba osób pobierających zasiłki stałe, które często są ich jedynym źródłem dochodu. 



Osoby niepełnosprawne stanowią w Polsce bardzo liczna społeczność około 15 % ogółu ludności. Wskaźnik ten dla gminy Zagnańsk jest podobny.

Mówiąc u osobach niepełnosprawnych , Strategia odwołuje się do osób posiadających stopień niepełnosprawności orzeczony przez Powiatowy Zespół ds. Niepełnosprawności , orzeczenie ZUS lub KRUS, jak również inne osoby 
z dysfunkcjami fizycznymi, psychicznymi i umysłowymi. Za niepełnosprawne uznać należy osoby, których stan fizyczny, psychiczny i umysłowy powoduje trwałe lub okresowe utrudnienia, ograniczenia bądź uniemożliwia pełnienie ról i zadań społecznych na poziomie powszechnie przyjętych kryteriów. Obserwacje pracowników Ośrodka pozwalają stwierdzić , że sytuacja tej grupy osób jest bardzo trudna. Problemy osób niepełnosprawnych wiążą się głównie z ograniczonymi możliwościami zakupu sprzętu ułatwiającego komunikowanie się i samoobsługę, kosztowną i trudno dostępną rehabilitacją.. Dużym problemem są także bariery architektoniczne w miejscu zamieszkania osoby niepełnosprawnej jak i w budynkach użyteczności publicznej . Bariery te nie tylko utrudniają, ale niekiedy wręcz uniemożliwiają uczestnictwo w normalnym życiu. Nie bez znaczenia jest również problematyka edukacji osób niepełnosprawnych od urodzenia do ukończenia nauki 
w ramach posiadanych predyspozycji i możliwości. Niepełnosprawni spotykają się również z problemami psychologicznymi i społecznymi, które wiążą się 
z trudnościami akceptacji samego siebie i swoich schorzeń oraz brakiem zrozumienia ze strony ludzi zdrowych. 

Niepełnosprawność , w swojej istocie jest zjawiskiem o komponentach medycznych 
i społecznych. Powodowana chorobami czy dysfunkcjami fizycznymi ma przede wszystkim wymierne konsekwencje funkcjonalne i społeczne. Zjawisko niepełnosprawności może być określane i mierzone w różny sposób:

- w oparciu o zmiany kliniczne ( lokalizacja i zakres uszkodzeń);

- na podstawie możliwości codziennego funkcjonowania ( samoobsługa, poruszanie się);

- na podstawie zdolności do pełnienia podstawowych ról społecznych adekwatnych do wieku danej osoby.

Społeczne skutki niepełnosprawności.
Choroba i niepełnosprawność to czynniki, które prowadza do pogorszenia kondycji finansowej każdej rodziny bez względu na jej przynależność społeczną i zawodową 
i miejsce zamieszkania. Sytuacja taka to z jednej strony efekt wydatków na leczenie, rehabilitację i różnego typu świadczenia będące udziałem rodzin, w których żyją osoby z ograniczoną przez chorobę sprawnością; z drugiej strony przyczyną jest ograniczenie dochodów – utrata pracy i renta inwalidzka osoby niepełnosprawnej oraz ograniczenie aktywności zawodowej i możliwości zarobkowych innych członków rodziny zobowiązanych do świadczeń opiekuńczych. Na tę typową sytuację mogą nałożyć się jeszcze dodatkowe uwarunkowania, które czynią życie tych rodzin szczególnie trudnym.

Uwarunkowania te to:

- wcześniejsza trudna sytuacja bytowa, na przykład brak podstawowego standardu wyposażenia gospodarstwa domowego ( brak podstawowych mebli, pralki, lodówki );

- wysoki poziom wydatków , gdy więcej niż jedna osoba wymaga działań leczniczo – rehabilitacyjnych;

- niezaradność życiowa członów rodziny, nieumiejętność gospodarowania ograniczonymi środkami finansowymi.



Dotknięcie jednego z członków rodziny niepełnosprawnością stanowi dla rodziny sytuacje kryzysową. Wymaga to odpowiedniego systemu interwencji kryzysowej stwarzającej dla osoby niepełnosprawnej i jej rodziny możliwość skorzystania z efektywnego systemu wsparcia, stanowiącego warunek prewencji podstawowej. Z drugiej strony brak konstruktywnego rozwiania sytuacji kryzysowej 
w przeszłości domaga się wypracowania warunków sprzyjających aktywizacji zarówno samej osoby niepełnosprawnej jak i jej rodziny.

Niepełnosprawność uderza najbardziej w finansową i emocjonalną stronę rodziny. Rodzina w takiej sytuacji wymaga zwłaszcza nie instytucjonalnych form pomocy , maksymalnie zindywidualizowanych i dostosowanych do jej potrzeb. 

Sytuacja osób niepełnosprawnych w Gminie Zagnańsk.



Problemem osób niepełnosprawnych są trudności w uczestniczeniu 

w życiu społecznym, zawodowym , kulturalnym a przede wszystkim edukacyjnym – dostępnym dla każdego mieszkańca. Osoby niepełnosprawne są zdecydowanie gorzej wykształcone, co wynika z barier architektonicznych w szkołach, barier 
w komunikowaniu się z resztą środowiska, problemów związanych z dojazdem do miejsca kształcenia, wyposażenia w sprzęt rehabilitacyjny oraz pomoce dydaktyczne a przede wszystkim z barier psychologicznych.



Osoby niepełnosprawne odczuwają brak zainteresowania nimi 
w społeczeństwie. Najczęściej z wyjątkiem najbliższej rodziny, kontaktują się z nimi pracownicy służby zdrowia, pracownicy ośrodków pomocy społecznej i dalsza rodzina.  Tylko nieliczna grupa ma regularne kontakty sąsiedzkie i przyjacielskie oraz niewielki odsetek osób niepełnosprawnych należy do organizacji, stowarzyszeń 
i fundacji działających na ich rzecz. Większość osób niepełnosprawnych spędza czas wolny biernie, rzadko korzysta z życia kulturalnego i sportowego.

Podstawowymi problemami niepełnosprawnych w Gminie Zagnańsk są:

· brak zakładu opiekuńczo – leczniczego

· likwidacja barier architektonicznych

· niedostateczne zaopatrzenie chorych w sprzęt ortopedyczny i rehabilitacyjny

· mało rozpowszechniona i niedoceniana potrzeba stosowania odpowiednich do rodzaju niepełnosprawności udogodnień technicznych w domu chorego

· brak transportu specjalistycznego dla osób niepełnosprawnych

· brak dostatecznej wiedzy i umiejętności by samodzielnie pisać i składać wnioski o przyznanie środków z funduszy Unii Europejskiej

· brak reprezentacji dla organizacji pozarządowych do spraw osób niepełnosprawnych

· brak miejsc pracy dla niepełnosprawnych. 

Działania społeczne wobec niepełnosprawności winny mieć charakter zorganizowanych i kompleksowych działań władz samorządowych oraz innych podmiotów społecznych, służących kształtowaniu, poprawie oraz ochronie warunków i jakości życia ludzi 
niepełnosprawnych. Celem tych działań powinno być umożliwienie jednostkom 
z ograniczoną sprawnością ruchową dostęp do niezbędnych świadczeń i usług zdrowotno - socjalnych oraz rozwiązań technologiczno – organizacyjnych, zwiększających szanse niezależnego funkcjonowania oraz aktywnego udziału ludzi niepełnosprawnych w życiu społecznym gminy.




Bezdomni oraz osoby wymagające schronienia, niezbędnego ubrania i posiłku :

to osoby często samotne wymagające wsparcia ze strony specjalistów np. psychologa, 
a niejednokrotnie pomocy medycznej. Grupa ta dotknięta jest wieloma problemami, 
z których najbardziej dotkliwym i widocznym jest problem alkoholowy. Skala 
zjawiska w Gminie Zagnańsk nie nakłada obowiązku zorganizowania noclegowni, 
kuchni czy mieszkań socjalnych, ale nie można bagatelizować pojawienia się tego 
problemu. Winien być prowadzony stały monitoring bezdomności, a diagnoza 
tej grupy przeprowadzona przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej 
na bieżąco aktualizowana. Pozwoli to racjonalnie ocenić potrzeby w tym zakresie, bowiem udzielania schronienia, posiłku i niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym w tym osobom bezdomnym należy do zadań obowiązkowych gminy z zakresu pomocy społecznej.
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