Uchwala Nr IX/74/2019
Rady Gminy Wierzchlas
z dnia 18 czerwea 2019 r.

w sprawie przekazania do zaopiniowania organowi regulacyjnemu projektu regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania sciekow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (t. j. Dz. U. z 2019 poz. 506) oraz art. 8 ust. 2 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017
1. 0 zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2017 r. poz. 2180), uchwala sie co nastgpuje:

§ 1. Po analizie przedstawionego projektu regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania Sciekow Rada Gminy Wierzchlas przedstawia organowi regulacyjnemu,
tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie, do zaopiniowania projekt regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania sciekow.

§ 2. Projekt regulaminu dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekow stanowi
zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Wierzchlas.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zalacznik

do Uchwaly Nr IX/74/2019
Rady Gminy Wierzchlas

z dnia 18 czerwcea 2019 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY WIERZCHLAS

Rozdzial 1
Przepisy ogolne

§ 1. 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, zwany dalej
Regulaminem, okresla zasady $wiadczenia ushug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode do spozycia przez ludzi za pomocg urzadzen wodociagowych oraz zbiorowego
odprowadzania sciekoéw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Wierzchlas.

2. Postanowienia regulaminu sg interpretowane i stosowne do ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow z dnia 7 czerwca 2001 r. (tekst
jedn.: Dz. U, z 2018 r. poz. 1152 ze zm.).

3. Gmina dostarcza wodg lub odprowadza $cieki na podstawie pisemnej umowy
o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie sciekéw, zawartej pomiedzy Gming a odbiorca
ushug.

§ 2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:
1) Ustawie - rozumie si¢ przez to Ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu sciekéw z dnia 7 czerwea 2001 1. (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 ze zm.);
2) Umowie - rozumie si¢ przez to umowe, o ktoérej mowa w art. 6 Ustawy.

Rozdzial 2

Minimalny poziom uslug Swiadczonych przez Gming w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania Sciekow

§ 3. 1. W zakresie dostarczania wody Gmina jest zobowiazana do:

1) zapewnienia ciaglosci i niezawodnosci dostawy wody do nieruchomosci, dla ktorej
zawarto umowe, zgodnie z wydanymi Warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej
i/lub sieci kanalizacyjnej, o ci$nieniu umozliwiajacym uzytkowanie wody nie mniejszym
niz 0,05 MPa [0,5 bar];

2) zapewnienia dostawy wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi;

3) prowadzania regularnej, wewngtrznej kontroli jakosci wody.

2. Gmina ma obowiazek w zakresie odprowadzania sciekow:

1) zapewnienia zdolno$ci uzytkowanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania
$ciekow w sposob ciagly i niezawodny;

2) zapewnienia ciaglos¢ i niezawodno$¢ odprowadzania sciekow;

3) zapewnienia nalezytej jakosci oczyszczonych sciekdw;

4) prowadzenia regularnej kontroli ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekéw komunalnych

i przemyslowych oraz kontroli przestrzegania warunkéw wprowadzania S$ciekow
do urzadzen kanalizacyjnych.



Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami uslug

§ 4. 1. Zawarcie Umowy nastgpuje na podstawie pisemnego wniosku o zawarcie
umowy, z osoba, ktéra ten wniosek zlozyla 1 ktdérej nieruchomosé zostala przylaczona
do sieci.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osobg, ktora posiada tytul prawny do korzystania
z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczona woda lub z ktoérej majg by¢ odprowadzane
Scieki, albo z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

3. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych sig¢
w budynku wielolokalowym na wniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego
lub budynkoéw wielolokalowych, po spetnieniu warunkéw okreslonych w Ustawie.

4. Warunkiem zawarcia Umowy jest wskazanie przez osobe, ktéra sktada wniosek
o dostawe wody 1 odprowadzanie $ciekéw podstawy korzystania z nieruchomosci
oraz planowanego sposobu korzystania z nieruchomosci na cele mieszkaniowe lub zwiazane
z prowadzong dzialalnoscia gospodarcza.

5. Warunkiem zawarcia Umowy jest spetnienie wymogdéw technicznych i formalnych
niezb¢dnych do zawarcia Umowy oraz $wiadczenia ushlug przez Gming w sposob zgodny
z Regulaminem 1 Ustawa.

Rozdzial 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5. 1. Podstawg ustalenia ilo$ci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw
stanowig: wodomierz gtowny, urzadzenia pomiarowe, przecig¢tne normy zuzycia oraz ilosci
ustalonej w umowie.

2. Czestotliwosé okresow rozliczeniowych okresla Gmina w umowie o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzenia sciekow.

3. Stosowanie przez Gming cen i stawek optat wynikajacych z nowych, podanych
do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wéd Polskich i Gminy,
nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcow ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

4. Wejscie w zycie nowej taryfy nie wymaga zmiany Umowy.

§ 6. 1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia
wody 1 (lub) odprowadzania $ciekdéw $wiadczone przez Gming jest faktura.

2. Date, forme i sposéb zaplaty Gmina okresla w fakturze, zgodnie z zawartg umowa
o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sa roéwniez
osoby korzystajace z poszczegdlnych lokali, Gmina wystawia odrebng fakture zarzadcy
lub wladcicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom
korzystajacym z lokali lub wylacznie odbiorcom ushug bgdacych osobami korzystajacymi
z lokali, z ktérymi Gmina zawarla odrgbng umowe o zaopatrzenie w wodg i odprowadzenie
sciekow.



Rozdzial 5
Warunki przylaczenia do sieci

§ 7. 1. Okreslenie warunkow przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowe;j
lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek zlozony przez osobg¢ ubiegajaca sig
o przylaczenie.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczeg6lnosci:

1) imi¢ i nazwisko (nazwg) wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy
wraz z dokumentem (lub jego kopia) potwierdzajacym jej prawidlowos¢, a w razie
dzialania wnioskodawcy przez przedstawiciela - podstawg umocowania, adres
do korespondencji;

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona;

3) rodzaj przylaczenia (wodociaggowe, kanalizacyjne);

4) planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilo$¢ odprowadzanych
Sciekéw i okredlenie ich rodzaju, a w przypadku $ciekow przemystowych — wskazanie
przewidywanej ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekow oraz dane o przewidywanym
sposobie ich podczyszczania,

5) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody 1 odprowadzania $ciekow;

6) datg 1 podpis osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci;

7) aktualng mape sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzglgdem istniejacych
sieci wodociggowe] lub kanalizacyjnej.

3. Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci
do sieci Gmina w terminie nie dhuzszym niz 30 dni od otrzymania wniosku wraz
z kompletem zalacznikéw wydaje warunki przylaczenia do sieci.

4. W razie braku mozliwosci przytaczenia nieruchomosci do sieci, Gmina, w terminie
14 dni od otrzymania wniosku, informuje na piSmie o tym fakcie osob¢ ubiegajaca sig¢
o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktore uniemozliwiaja przytaczenie wydajac informacije
techniczna.

5. Warunki przylaczenia do sieci powinny, w szczegolnosci okreslac:

1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie;

2) miejsce 1 sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej;

3) zakres dokumentacji technicznej, ktora opracowuje osoba ubiegajgca sie o przylgczenie
nieruchomosci do sieci.

6. Warunki przylaczenia do sieci moga takze okreslac:

1) parametry techniczne przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego;

2) miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego, wodomierza mierzacego ilos¢ wody
bezpowrotnie zuzytej lub urzadzenia pomiarowego, a takze studzienek kanalizacyjnych.

Rozdzial 6
Techniczne warunki okreslajace mozliwosé dostepu do uslug wodociagowych
— kanalizacyjnych

§ 8. 1. Potencjalni odbiorcy ustug wodociagowych i kanalizacyjnych moga uzyskac
informacje dotyczace dostepnosci tych ustug w siedzibie Gminy.

2. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwosé dostepu do ushug
wodociagowo-kanalizacyjnych:
1) przylacza wodociggowe nalezy wykona¢ z rur PEHD o $rednicy od 40 mm do 110 mm;



2) w miejscu wiaczenia do sieci wmontowaé zawor odcinajacy zasuwe, a obudowe zasuwy

wyposazy¢ w skrzynke uliczng oraz ptytke betonowsg z otworem na skrzynke;

3) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglgbienia przewodéw w gruncie

nalezy prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjng trasa;

4) przylacza kanalizacyjne nalezy wykonac z rur PCV o $rednicy od 160 mm do 220 mm;

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy
przewidzieé posredni spos6b odprowadzania Sciekdw za pomoca urzadzen typu
przepompownie przydomowe.

3. Przy projektowaniu przylacza uwzglednic:

1) prowadzenie przylacza najkrétsza trasa;

2) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem
lub zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem
spadku w kierunku sptywu min 1,5% dla przylacza kanalizacji sanitarnej;

3) dojazd 1 dostep do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

Rozdzial 7
Sposéb dokonywania odbioru przez Gming wykonanego przylacza

§ 9. 1. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajacych do przylaczenia
nieruchomosci do sieci jest pisemne uzgodnienic z Gming dokumentacji technicznej
1 sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkéw i sposobéw dokonywania przez Gming
kontroli robét.

2. Gmina dokonuje uzgodnienia na planie zagospodarowania terenu, o ktorym mowa
w ust. 1 niezwlocznie po zlozenia kompletnej dokumentacji techniczne;j.

3. Zakres dokumentacji technicznej okreslajg warunki przytaczenia.

4. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, Gmina dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do sieci oraz
z projektem przylacza.

5. Odbidr czgsciowy robdt ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajacych nastgpuje
w dniu zgloszenia gotowosci do odbioru.

6. Odbior czgsciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.

7. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony podpisanym protokole odbiorowym.

8. Odbidr koncowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy).

9. Odbioér koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokolu odbioru
technicznego wedlug zasad okre$lonych w warunkach przylaczenia wzglednie umowie
o przylaczenie sporzadzony w dwoch egzemplarzach jeden dla inwestora i drugi dla gminy.

10. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé, co najmnie;j:

1) date odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju: wodociagowe,
kanalizacyjne), $rednicy, materiatow i dlugoéci, rodzaj odprowadzanych sciekéw dla
przylacza kanalizacyjnego;

3) skiad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika;

4) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podtaczenie;

5) podpisy cztonkow komisji.

11. Protokol koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podlaczenia
1 jego podpisanie przez strony upowaznia Odbiorce do zlozenia pisemnego wniosku
o zawarcie Umowy.



Rozdzial 8
Sposéb postgpowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci ushug i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej §ciekow

§ 10.1. Gmina ma obowigzek poinformowania odbiorcéw ushug o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni przed planowanymi przerwami lub ograniczeniami.

2. Gmina ma réwniez obowigzek poinformowaé odbiorcéw, w sposéb zwyczajowo
przyjety, o zaistnialtych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej
12 godzin Gmina ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i poinformowac
o tym fakcie odbiorcow ushug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

4. W przypadku przerwy trwajgcej do 12 godzin Gmina jest zobowigzana, w miare
swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody.
O lokalizacji zastgpezego punktu poboru wody Gmina poinformuje odbiorcow ustug.

5. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody,
Gmina ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé o tym fakcie odbiorcéw ushug w sposéb
zwyczajowo przyjety, w szczegdlnosci w lokalnych $rodkach masowego przekazu i na swojej
stronie internetowej.

6. Gmina ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie uslug wylgcznie
z waznych powodow, w szczegdlnosei, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia
lub zdrowia ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze
przyczynami technicznymi np. niedoboru spowodowanego wyjatkowymi warunkami
atmosferycznymi, w szezegoélnosci susza. Nie zwalnia to Gminy do zastosowania wszelkich
dostgpnych sposobow dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla Odbiorcow.

Rozdzial 9
Standardy obslugi odbiorcéw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody i
odprowadzaniu Sciekow

§ 11. 1. Gmina jest zobowigzana do udzielania odbiorcom ustug wszelkich istotnych
informacji w szczegdlnosci dotyczacych:
1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ushug umowy o zaopatrzenie w wodg
lub odprowadzania $ciekow;
2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu s$ciekdéw, w tym
o planowanych przerwach w swiadczeniu ustug;
3) wystgpujacych awariach urzadzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 12. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez Gming¢ umowy, w szczegdlnodci ilosci 1 jakosci $wiadczonych ustug
oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ skladana w formie pisemnej lub mailowej, po wzigciu
informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.

3. Gmina zobowigzana jest niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni
od daty wplywu reklamacji powiadomi¢ Odbiorcg ushug o sposobie jej zalatwienia.



W szczegolnych okolicznosciach o ile wymagane jest zebranie dowoddw, informacji
lub wyjasnien termin ten wynosi 30 dni.
4. Powiadomienie Odbiorcy ustug powinno zawierac:
1) przywolanie podstawy prawnej;
2) rozstrzygnigcie o uwzglednieniu lub nieuwzglednieniu reklamacji;
3) uzasadnienie faktyczne i prawne w przypadku nieuwzglednienia reklamacji w calosci
lub czesci,
4) informacj¢ o udzielonym upuscie lub zwrocie naleznosci oraz formie wyplaty;
5) pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie.
5. Zlozenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej
zaplaty.
§ 13. 1. W siedzibie Gminy winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Wierzchlas taryfy;
2) tekst jednolity "Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdéw na terenie
Gminy Wierzchlas™,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

Rozdzial 10
Warunki dostarczenia wody na cele przeciwpozarowe

§ 14. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen
wodociggowych posiadanych przez Gming, a w szczegblnosci z hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bgdacej
w posiadaniu Gminy jest Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

3. Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Gminy
dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z Gmina.

4. Ilos¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okreSleniem nieopomiarowanych
punktéw jej poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez
jednostke Strazy Pozarnej.

5. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedace]
w posiadaniu Gminy sa do powiadomienia Gming o migjscu pozaru niezwlocznie
po otrzymaniu zgloszenia, nie pdzniej jednak niz dzien po zdarzeniu.
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