  Załącznik nr 2 do SIWZ

Umowa nr ...............

Zawarta w dniu ........................... r. w Tarnówce pomiędzy Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Tarnówce ul. Niepodległości 18, 77-416 Tarnówka  reprezentowanym przez:

- Bogumiłę Wilczewską – Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tarnówce, zwanym dalej „Zamawiającym”, a

firmą ..................................................................................................................... 

reprezentowaną przez:

- ..........................................................., zwanym dalej „Wykonawcą.”

 § 1 Przedmiot umowy

W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych, w trybie przetargu nieograniczonego, Zamawiający powierza Wykonawcy wykonywanie następujących usług:

1. opiekuńczych świadczonych u podopiecznych w ilości – godzin 3168 a w  okresie trwania umowy 

2. specjalistycznych usług opiekuńczych świadczonych u podopiecznych w ilości 2112 godzin w okresie trwania umowy.

Ilość godzin usług może ulec zmianie w okresie trwania umowy.

§ 2 Obowiązki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania powierzonych usług u osób, którym przyznano ten rodzaj świadczenia w drodze decyzji administracyjnej, w następującym zakresie:

a) Zakres usług opiekuńczych: 

· zaopatrywanie w żywność, przygotowanie lub dostarczanie posiłków

· dokonywanie niezbędnych zakupów

· pomoc w uiszczaniu opłat

· pomoc w wykonywaniu codziennych czynności związanych z samoobsługą

· pomoc w utrzymaniu higieny osobistej, codziennej toalecie, myciu, kąpaniu 

· utrzymanie w czystości odzieży i bielizny osobistej podopiecznego

· prześciełanie łóżka, utrzymanie w czystości pościeli

· sprzątanie pomieszczeń mieszkalnych użytkowanych przez podopiecznego

· palenie w piecu w sezonie grzewczym

· pomoc w dostępie do świadczeń zdrowotnych w tym w szczególności zamawianie wizyt lekarskich, zaopatrywanie w leki i środki pomocnicze oraz przedmioty ortopedyczne, pomoc w przyjmowaniu zaleconych przez lekarza leków i środków wspomagających

· załatwianie spraw urzędowych

· pomoc w zaspokajaniu potrzeb rekreacyjnych, kulturalnych i duchowych

· podtrzymywanie kontaktów z rodziną i otoczeniem

b) Zakres specjalistycznych usług opiekuńczych, w tym dla osób z zaburzeniami psychicznymi:

· zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych ( Dz.U. Nr 189, poz.1598 ).

2. Wykonawca będzie świadczył usługi codziennie lub we wskazane dni tygodnia, zarówno w dni robocze, jak i wolne od pracy, w wymiarze od 1 do 8 godzin dziennie, w godzinach 7.00-20.00. 

3. Zakres usług, miejsce realizacji usługi,  ilość godzin oraz dni, w których mają być realizowane usługi, zostaną określone indywidualnie w decyzji wydanej przez Zamawiającego.

4. Rozpoczęcie realizacji usług opiekuńczych przez wykonawcę następuje niezwłocznie po otrzymaniu od Zamawiającego pisemnego zgłoszenia, a w przypadkach niecierpiących zwłoki po uzyskaniu telefonicznego zgłoszenia od  upoważnionego pracownika Zamawiającego.

5. Zgłoszenie telefoniczne zostaje potwierdzone pisemnie w terminie 3 dni od daty zgłoszenia.

6. W sytuacjach szczególnych, w których zachodzi konieczność natychmiastowego objęcia usługami opiekuńczymi, Wykonawca jest zobowiązany zorganizować realizację usług w ciągu 24 godzin od momentu uzyskania zgłoszenia.

7.Osoba realizująca w imieniu Wykonawcy usługi opiekuńcze jest zobowiązana do współpracy z pracownikiem socjalnym z rejonu pracy socjalnej, w którym zamieszkuje podopieczny, w tym w szczególności w sprawie dokonywania ustaleń określających zakres i wymiar niezbędnych usług oraz zgłaszania potrzeb podopiecznego. 

8.W przypadku, gdy osoba realizująca usługi opiekuńcze w imieniu Wykonawcy, otrzymuje do dyspozycji środki finansowe, niezbędne do dokonania opłat lub zakupów dla podopiecznego, zobowiązana jest do prowadzenia zeszytu rozliczeń z wydatkowania tych środków. 

9.O wszelkich trudnościach w realizowaniu usług opiekuńczych Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie poinformować Zamawiającego. 

§ 3

Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z Zamawiającym przy realizacji przedmiotu umowy, a w szczególności do:

· informowania o zmianie osoby wykonującej zlecenie,

· informowania o zmianie czasu wykonywanej usługi,

· informowania o zmianie stanu zdrowia usługobiorcy,

· informowania o skargach i zażaleniach pod kątem prawidłowości świadczonych usług.

§ 4 Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Zgodnie ze złożoną ofertą obowiązują następujące stawki godzinowe:

- usługi opiekuńcze  – .........zł (słownie: .................................................)

- specjalistyczne usługi opiekuńcze  – ........... zł (słownie: ..................................)

2. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca będzie obciążał Zamawiającego comiesięcznie rachunkami lub fakturami VAT wystawianymi na koniec miesiąca za wykonane usługi.

3. Wartość faktury wynikać będzie z ilości godzin świadczonych w danym miesiącu usług pomnożonych przez cenę jednej godziny – określoną w formularzu ofertowym.

4. Zapłata wynagrodzenia następować będzie w terminie 14 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu faktury oraz  Kart pracy przygotowanych wg. Wzoru (załącznik do Specyfikacji) , w formie przelewu z rachunku Zamawiającego.

§ 5 Termin realizacji

Termin realizacji usług objętych umową, a stanowiących przedmiot zamówienia ustala się na okres od 01.01. 2009 r. do 31.12.2009r.

§ 6 Zmiana zakresu zamówienia

W przypadku konieczności zmian w zakresie zamówienia w okresie trwania umowy (dotyczy zmiany ilości godzin), zmiany takie mogą być wprowadzone tylko pisemnym aneksem do umowy. Do obliczenia nowej wartości usług mogą być zastosowane tylko stawki zawarte w załączniku do umowy „formularz ofertowy”. W przypadku zwiększenia ilości usług Zamawiający zleci Wykonawcy ich wykonanie na podstawie art. 67 ust.1, pkt.6 ustawy Prawo zamówień publicznych, a Wykonawca zobowiązuje się je wykonać na takich samych warunkach, jak w zamówieniu podstawowym, na podstawie aneksu do  umowy.

§ 7 Zabezpieczenie umowy

1.  Zamawiający w sytuacji stwierdzenia nieterminowości, braku należytej staranności  oraz wadliwości wykonywanych usług, pomniejszy wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy o kwotę stanowiącą równowartość zakwestionowanych usług.

2. O stwierdzonych nieprawidłowościach w realizacji przedmiotu umowy Zamawiający jest zobowiązany niezwłocznie powiadomić Wykonawcę w formie pisemnej.

3. Skutki finansowe i prawne wynikłe z nieprawidłowego świadczenia usług ponosi Wykonawca.

4. Zamawiającemu przysługuje prawo natychmiastowego rozwiązania umowy przed upływem terminu, na jaki została zawarta wyłącznie w sytuacji wadliwego jej wykonywania przez Wykonawcę. Oświadczenie o natychmiastowym rozwiązaniu umowy może być skierowane po uprzednim, pisemnym wezwaniu do usunięcia uchybień.

§ 8 Zmiana umowy

1. Niedopuszczalna jest zmiana zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. 

2. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości o w/w okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

§ 9 Kontrola

Zamawiającemu przysługuje prawo kontroli jakości usług  świadczonych przez Wykonawcę, w zakresie:

1. Kontroli usług wykonywanych u podopiecznych.

2. Kontroli dokumentacji prowadzonej przez Wykonawcę, przy czym Wykonawca zobowiązany jest udostępnić upoważnionym przedstawicielom Zamawiającego prowadzoną przez siebie dokumentację.

§ 10 Postanowienia końcowe

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

2. Właściwym do rozpoznawania sporów mogących wyniknąć na tle realizacji umowy jest sąd powszechny właściwy miejscowo dla Zamawiającego.

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze  stron.

Zamawiający:






               Wykonawca:

