UCHWALA NR II1/14/18
RADY MIASTA SWIDWIN

z dnia 27 grudnia 2018 r.

w sprawie przyje¢cia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na terenie Miasta Swidwin.

Na podstawie art. 19 ust. 5 z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekéw (Dz.U. z 2018 roku, poz.1152, poz.1629) w zwigzku z art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy
z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. 22018 r. poz. 994, poz.1000, poz.1349 i poz. 1432)
uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw na terenie Miasta Swidwin
stanowigcy zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Swidwin.

§ 3. Z dniem wejscia w zycie uchwatly traci moc uchwata nr XXXVIII/297/06 Rady Miasta Swidwin z dnia
24 Tutego 2006r. w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczenia wody i odprowadzenia $ciekéw"(Dziennik
Urzgdowy Wojewddztwa Zachodniopomorskiego Nr 53, poz.1002 z dnia 14 kwietnia 2006 r.)

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego.

Przewodniczaca Rady Miasta

Projekt uchwaly zgodny jest
z przepisami praws Mook ik
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Zalgeznik do uchwaty Nr 111/14/18
Rady Miasta Swidwin
z dnia 27 grudnia 2018 r.

REGULAMIN ) )
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE MIASTA SWIDWIN

Rozdzial 1.
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 1. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne obcigzaja obowigzki:

1) obowiazek zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych do
realizacji dostawy wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem nie nizszej niz przewidzianej
w wydanym na podstawie art.7 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane(j.t. Dz. U.
z2018r.,, poz.1202 ,poz.1276,p0z.1496,p0z.1669) rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2012r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki iich
usytuowanie (Dz.U. z2015r. poz.1422,zm. z2017r. poz.2285) okreslajgcym przecigtne normy zuzycia
wody oraz dostarczenia wody pod odpowiednim ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa (0,5 bara) i nie
wiekszym niz 0,6 MPa (6 bardw)na wylocie zaworu glownego za wodomierzem gléwnym. Wymog
zapewnienia dostaw pod odpowiednim cisnieniem dotyczy wylacznie dostaw wody z sieci,

2) obowiazek zapewnienia cigglosci dostarczania wody iodprowadzania $ciekow oraz nalezytej jakosci
dostarczanej wody zgodnie z obowiazujacymi przepisami,

3) obowiazek prowadzenia regularnej wewngtrznej kontroli jakosci wody.

§2.1. Woda do spozycia przez ludzi winna odpowiada¢ jakos$ciowo wymaganiom okreslonym
w rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi(Dz.U. z 2017r.poz.2294).

2. Dopuszczalne zanieczyszczenie sciekéw przemystowych oraz warunki ich wprowadzania do urzadzen
kanalizacyjnych reguluje rozporzadzenie Ministra Budownictwa z 14 lipca 2006 roku  w sprawie sposobu
realizacji obowigzkéw dostawcow $ciekow przemysfowych oraz warunkéw wprowadzania sciekéw do
urzadzen kanalizacyjnych Dz.U. z 2016 r. poz.1657).

§ 3. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest obowigzane do regulamego informowania
Burmistrza Miasta Swidwin o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi nie rzadziej niz raz na
koniec kazdego kwartatu.

Rozdzial 2.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbioreami uslug

§ 4. 1. Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne jest obowigzane zawrze¢ umoweg o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzanie sciekéw z Odbiorcg, ktérego nieruchomos¢ zostanie przytaczona do sieci, jezeli
wystapi on z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy z zastrzezeniem wyjatkéw wynikajgcych z art. 6 ust.6
ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg izbiorowym odprowadzaniu $ciekow
(Dz.U.z2018 r., poz.1152).

2. Umowa winna w szczegblnosci zawiera¢ postanowienia okres$lone w art. 6 ust. 3 ustawy wymienionej
w § 4 ust.] oraz wskazywa¢ miejsca publikacji Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw.

3. W umowach dotyczacych odprowadzania sciekéw przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
uwzglednia postanowienia wynikajace z rozporzadzenia, o ktérym mowa w § 2 ust. 2.

4. 7 odbiorcami korzystajgcymi zaréwno z ustug zaopatrzenia w wodg, jak i ushug odprowadzania $ciekdw,
przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne moze zawrze¢ jedng umoweg o zaopatrzeniu w wode
i odprowadzanie Sciekow.
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§ 5. 1. Odbiorca ushig sktada do przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego pisemny wniosek
0 zawarcie umowy na dostarczenie wody i odprowadzenie Sciekéw po uzyskaniu odbioru technicznego
przylacza zgodnie z warunkami technicznymi przylgczenia do sieci, a w przypadku zmiany Odbiorcy ustugi
bez koniecznosci zmiany pozostalych warunkéw swiadczenia ushug, niezwlocznie po jej wystgpieniu.

2. Ponowne przylgczenie do sieci, po wczesniejszym odcieciu dostawy wody lub zamknigcia przylacza
kanalizacyjnego, nastepuje po ztozeniu przez Odbiorce wniosku o zawarcie umowy.

3. W przypadku odcigcia dostawy wody lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego z powodu nie uiszczenia
zaleglych naleznosci wniosek Odbiorcy o zawarcie umowy jest uwzgledniany po splacie zadtuzenia.

4. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne w terminie do 14 dni od daty zlozenia wniosku,
przedkiada Odbiorcy do podpisu umowe o dostarczenie wody i odprowadzenie $ciekéw.

Rozdzial 3.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach.

§ 6. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone sa
przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami ustug na zasadach iwedhig cen istawek okreslonych w taryfie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, obowigzujacych na terenie Miasta.

2. Okresy rozliczeniowe okresla umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekw.

3. Nalezno$¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ustala si¢ jako iloczyn
taryfowych cen i stawek oplat oraz odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych ustug.

4. Zmiana taryfy w trakcie obowigzywania umowy o zaopatrzenie w wode lub/i odprowadzanie $cickéw
nie powoduje koniecznosci zmiany umowy. W tym przypadku Przedsiebiorstwo obcigza Odbiorce ustug
wedtug nowych cen i stawek optlat od dnia wejscia w Zycie taryfy.

5. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$é odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ jako réwna ilosci
pobranej wody lub ilosci pobranej wody pomniejszonej o ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej. W takich
przypadkach, w rozliczeniach ilosci odprowadzonych sSciekow, ilosé wody bezpowrotnie zuzytej uwzglednia
si¢ wylacznie, gdy wielko$¢ zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt Odbiorcy ustug, ajego stan zostanie przekazany Przedsicbiorstwu w terminie
wskazanym w umowie.

6. Podstawg obciazenia Odbiorcy ustug naleznosciami za ushigi dostarczania wody i/lub odprowadzania
sciekow $wiadczone przez Przedsigbiorstwo jest wystawienie faktury VAT.

7. W przypadku zawarcia umdéw z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym ilosé
dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie zainstalowanych tam wodomierzy, z uwzglednieniem sposobu
rozliczen réznicy wynikajacej pomiedzy odczytem na wodomierzu gléwnym a sumg odezytéw z wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody.

Rozdzial 4.
Warunki przylaczania do sieci

§ 7. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sie na pisemny
wniosek o przylgezenie i okreslenie warunkéw przylfaczenia, zwanych dalej ,,warunkami przylaczenia” zlozony
przez osobg ubiegajaca si¢ o przylgczenie.

2.Z wnioskiem o przyfgczenie do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej moze wystepowaé osoba
posiadajaca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona do sieci.

3. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawieraé:
a) dane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy,
b) adres podiaczanej nieruchomoscei,
¢) rodzaj podlgczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),
d) forme, termin i sposob platnosci za podiaczenie,
e) dane wykonawcy,
f) date i podpis wnioskodawcy.
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§ 8. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne okresla warunki przylgczenia i przekazuje je
wnioskodawcy w terminie nie dluzszym niz 14 dni od ztozenia wniosku.

2. Warunki przylgczenia sg wazne 2 lata od dnia ich wydania.

3. Warunki przytaczenia okreslaja:
a) miejsce i sposob przylaczenia sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej z instalacjami Odbiorcy,
b) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobdr wody,

¢) miejsce zainstalowania wodomierza glownego oraz miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego
liczacego ilos¢ odprowadzanych sciekow,

d) dopuszczalng ilo$¢ i jako$¢ odprowadzanych sciekdw,
e) termin waznosci warunkéw przylgczenia.

§ 9. Przytaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze nastgpi¢ po spemieniu warunkow
przylaczenia, o ktérych mowa w § 8.

§ 10. 1. Warunki przylaczenia stanowig podstawe do realizacji prac projektowych oraz budowlano-
montazowych.

2. Okre$lone w warunkach przylgczenia proby i odbiory czgsciowe oraz koricowe sg przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

Rozdzial 5.
Warunki techniczne okre§lajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 11. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma prawo odmowié przylaczenia do sieci
w przypadku braku wystarczajacych mocy produkcyjnych oraz niewystarczajgcych warunkéw technicznych
uniemozliwiajgcych realizacje ushigi.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odméwic przytgczenia do sieci, jesli przyltacze
zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

3.Poziom dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych w poszczegélnych latach wyznaczajg
wieloletnie plany rozwoju imodernizacji urzadzen wodociggowych ikanalizacyjnych przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego opracowane na podstawie studium warunkow i kierunkow zagospodarowania
przestrzennego Miasta Swidwin oraz miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego.

Rozdzial 6.
Sposéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne odbioru wykonywanego
przylacza

§ 12. 1. Odbiér przylacza dokonywany jest na podstawie koficowego protokolu odbioru technicznego
wedlug zasad okreslonych w warunkach przytaczenia.

2. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawierac:
a) date odbioru,

b) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przylacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne), $rednicy,
materialow i dhugosci,

¢) rodzaj odprowadzanych sciekéw dla przyltacza kanalizacyjnego,
d) sklad komisji, w tym: wykonawece i uzytkownika,

e) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podiaczenie,

f) podpisy czfonkéw komisji.

3. Protokdt konicowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podiaczenia i jego podpisanie przez
strony upowaznia Odbiorce do zlozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.
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Rozdzial 7.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci ushug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§13.0 przewidywanych iplanowanych przerwach Ilub ograniczeniach w dostawie wody oraz
przewidywanym obnizeniu jej jako$ci przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne powinno poinformowaé
Odbiorcéw w sposdb zwyczajowo przyjety, wywieszajac informacje na drzwiach budynkéw objetych przerwa
w dostawie wody, na co najmniej 7 dni przed planowanym terminem.

§ 14. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne powinno zapewnic¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé Odbiorce o jego lokalizacji
i warunkach korzystania. Jezeli zastgpczy punkt poboru wody bedzie sie znajdowat powyzej 0,5 km od miejsca
awarii wowczas woda dostarczana bedzie za pomocg beczkowozéw w rejon objety przerwa w dostawie wody.

Rozdzial 8.
Standardy obslugi odbiorcéw ustug, sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiana informacji
dotyczacych zaklécen w dostawie wody i odprowadzania §ciekéw

§ 15. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne winno zapewnié¢ Odbiorcom nalezyty poziom ustugi.

§ 16. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zobowiazane jest do udzielenia na zadanie Odbiorcy
lub z wlasnej inicjatywy peinej informacji dotyczacej realizacji ushugi, a przede wszystkim informacji objetych
regulaminem oraz zawartych w taryfie.

§ 17. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne lub organ Inspekcji
Sanitarnej obnizenia jakosci wody Odbiorcy przystuguje upust na zasadach okreslonych w umowie.

§18.1. W przypadku dostaw wody o jakosci niezgodnej z obowigzujacymi przepisami lub przerw
w dostawach wody, Odbiorca ustug moze zlozy¢ pisemna reklamacje w terminie do 5 dni od dnia, w ktérym
zakonczyla sig przerwa w Swiadczeniu ustugi, albo od dnia, w ktérym ushiga zostala wykonana lub miata by¢
wykonana.

2. Reklamacja moze zosta¢ wniesiona takze w innych niz wymienione w ust. 1 przypadkach niewykonania
lub nienalezytego wykonania ushugi.

3. Reklamacja powinna zawiera¢:
a) imig¢ i nazwisko, albo nazwe lub firmg oraz adres (siedzibg) Odbiorcy,
b) przedmiot reklamacji,
c) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacie,
d) zgloszenia roszczenia o odszkodowanie,
e) numer i date umowy,
f) podpis Odbiorcy.

4. Zgloszona reklamacja wymaga zaewidencjonowania w rejestrze reklamacji  przedsiebiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne rozpatruje reklamacje niezwlocznie, nie dhuzej jednak
niz 14 dni od dnia jej wniesienia.

6. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemne;.
Odpowiedz winna zawierac:

a) nazwe przedsigbiorstwa wodociaggowo - kanalizacyjne

b) powotanie podstawy prawne;j,

¢) rozstrzygnigcie o uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia reklamacji,
d) pouczenie w sprawie mozliwosci dochodzenia roszezen w innym trybie,

e) podpis upowaznionego pracownika reprezentujacego przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne,
z podaniem zajmowanego stanowiska.

7. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci odpowiedz na reklamacje winna
zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne.
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8. W przypadku uwzglednienia reklamacji przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne powiadamia
Odbiorce o wyniku rozpatrzenia, atakze o wysokosci iformie wyplaty przyznanego odszkodowania lub
naleznosci.

9. Zaliczenie odszkodowania lub naleznosci na poczet przyszlych naleznosci moze nastgpi¢ jedynie na
wniosek Odbiorcy ustug.

Rozdzial 9.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 19. 1. Woda do celdéw przeciwpozarowych dla obiektéw jest dostgpna przede wszystkim z hydrantow
zainstalowanych na sieci wodociagowej.

2. Uprawnionym do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego upowazniona jest Straz Pozarna.

§ 20. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy zawartej
pomiedzy Miastem Swidwin a przedsigbiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym.

§ 21. 1. 1lo§¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest ustalona na
podstawie pisemnej informacji skfadanych przez jednostke Strazy Pozarnej w umownie ustalonych okresach.

2. Naleznosci za wode pobrang na cele przeciwpozarowe reguluje Miasto Swidwin.

Rozdziat 10.
Postanowienia koncowe

§ 22. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zobowigzane jest do udostgpnienia na zadanie
Odbiorcy niniejszego Regulaminu.
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 19 ust. I ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw rada na podstawie projektéw regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
Sciekow opracowanych przez przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne, przygotowuje projekt
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw oraz przekazuje go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu, zawiadamiajac o tym przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

Konieczno$¢ uchwalenia nowego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
obowigzujacego na terenie Miasta Swidwin wynika zfaktu licznych zmian w prawodawstwie
i orzecznictwie. W okresie od uchwalenia poprzedniego Regulaminu czeéé zapis6w Regulaminu stala sie
nieaktualna.

W dniu 11 maja 2018 r. Zaklad Ustug Komunalnych Sp. z 0. 0. w Swidwinie zlozyl projekt Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania sciekéw obowigzujacego na terenie Miasta Swidwin. Dnia 27 czerwea
2018r. Rada Miasta Swidwin podjeta uchwal¢ w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw na terenie Miasta Swidwin w celu przekazania go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu.

Wody Polskie zaopiniowaly pozytywnie projekt regulaminu, lecz wniosty uwagi, ktore zostaty
uwzglednione w tresci przedmiotowego regulaminu.

W zwigzku z powyzszym podjecie uchwaly jest uzasadnione.
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