[image: image1.jpg]Uchwala Nr XV/87/2008
Rady Gminy Radzanéw
2 dnia 25 czerwea 2008r.

W sprawie Regulaminu dostarczania wody na terenic gminy Radzanéw

Na podstavic art. 19 ustawy 2 dnia 7 czerwea 2001r, o zbiorowym zaopatrzeniu w wods i
Zhiorowym odprowadzaniu Scickéw (Dz. U. 7 2006r. N 123, poz. 858 7 pivn. zm.) Rada
Gminy Radzanéw uchwala

REGULAMIN .
DOSTARCZANIA WODY NA OBSZARZE GMINY RADZANOW

ROZDZIAL I
PRZEPISY OGOLNE

s1

Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode realizowancgo przer. Zaklad
Wodociagéw i Kanalizacji w Radzanowie na terenic gminy Radzanw, w tym prawa i
obowiazki Zakladu oraz Odbioreow:
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Unyte w regulaminic okseslenia oznaczaja:

1. ustawa - ustawa 7 dnia 7 czerwea 20015, o Zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu Sciekiw (Dz. U. 2 2006r. Nrl23, poz. 858 7¢ 7m
odbiorea - odbiorea uslug, o kidrym mowa w art 2 pkt. 3 ustawy:

Zakiad — gminna jednostka organizacyina nic posiadsjaca osobowosei prawne, kisra
prowadzi drialalnosé gospodarcza w zakresie 7biorowego zaopatrzenia w wode:

4. umowa - umowa o zaopatrzeniu w wods, 0 Kidre] mowa w art 6.1. ustawy;
5. wodomierz - przyrzad pomiarowy do pomiaru flosci zuzyte) wody:
6. wodomicrz gléwny — preyrzad pomiarowy micrzacy ilosé pobranc] wody, znmjdujicy

s na kazdym preylaczu wodociagowym;

Wodomiers indywidualny — wodomierz ainstalowany na wewnetrza instalaci

wodociagowej obicktu budowlanego, micrzacy zuzycie wody w lokalu lub w punkiach

crerpalyeh wody

8. wodomierz whasny — preyrzad pomiarowy micrzacy ilofei wody pobranc) 7 whasnyeh
ujeé wodys

9. okres obrachunkowy — okres rozliczes 72 uslugi dostany wody okreslony w

10.sieé — pracvwody wodociagowe 7 wzbrojenicm  urzadzenianm, o kidryeh mowa wart, 2
AL 7 ustawy bedace w posiadani Zakladu;

1L praylacze wodociggowe —odeinck prrewod liczacego sicé. wodociagows #
Wewngtrzninsalacja wodociagows w nieruchomosei odbiorcy ushug wraz 7 zaworem
zawodomierzem glivnym,





[image: image2.jpg]ROZDZIAL 1T
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ ZAKLAD W
ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY ORAZ OBOWIAZKI ODBIORCOW
WARUNKUJACE JEGO UTRZYMANIE,

1. Tlost wody dostarczane Odbiorcom oraz odpowiednic ciénienie utrzymywane w
micjscu prrylaczenia do sicci wodoc okresla umova.
Wskazniki charakieryzujace poziom ushig s3 okreslone w przepisach ustawy oraz w
pozwoleniu wodnopramym,
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1. Zaklad, zgodnie 7 przepisami ustawy, ma obowiazek zapewnic:

1) zdolnosci dostaweze  posiadanego  preyhaeza  wodociagowego  Odbiorcy,

zapewniajac dostawe wody w ilosci ustalone] W umowie W sposdb ciagly |
niczawodny.

2) dostawe wody o jakosci preeznaczone] do spozyeia przez ludzi

3) budowe urzadzei wodociazowyeh w zakresic wynikajacym 2 wieloletniego plany
rozwoju i modemizac,

4) zakup, zainstalowanic | uzymanie na whasny koszt wodomierza glownego, po
odbiorze technicznym przylacza i zawarciu umowy,

5) regulama wewnetrzna kontrole jakosci wody oraz regulame informowanic Wejta
Giminy Radzanow o jakosci dostarczane] wody, nie rzadzic] niz | raz w roku lub
na kazde zadanie.

Zakiad ma prawo do kontwoli preestrzegania umownych ustale dotyczagych
technicznyeh warunkiw przylaczena do sicei wodosiagowe).

§5

L. Odbiorey s zobowiazani do korzystania 2 zaopatrzenia w wode W sposdh
nicpowodujacy pogorszenia. jakosci uslug $wiadezonyeh przez Zaklad, @ w
szczegolnoei do:

1) Utezymanie praylacza i instalacji wodociagowych w stanie technicznym
uniemozliwigjacym wiome zanieczyszezenie wady w wyniku wystapienia
skazenia chemicznego lub bakieriologicznego,

2) zabezpicczenia instalacii prred cofhicciem sig wody 2 instalacji wodociagowei,

powrotu cieplej wody lub wody 7 instalacji centralnego ogrzewania, a W

sczegSlnoscl poprze zamontowanie znworu antyskazeniowego,

3) nie Zmieniania, bez uzgodnici 7 Zakladem, uzyskanych warunkéw techniczaych
praylaczenia do sieci wodociazowd

4) urzymania pomieszezcd, w kidrych zainstalowany jest wodomicrz glowny, w
stanie ujemozliwizjaeym jego uszkodzenie i oddzialywania zaklocajace jego
prawidlowego dziatania ori zabezpicezenic pomieszezenia przed dosigpem osob
nieuprawnionych i skutkami niskich temperatur,

$) utrzymywania przylacza w stanie nie. powodujacym pogorszenia_ warunkow
eksploatacii sieci, w przypadku. edy przylacze wodociagowe nic znsiduie sig w
posiadaniu Zekladu.

6) poinformowania Zakladu o wlasnyeh ujeciach wody oraz instalacjach zasilanych
2 tyeh ujet oraz umozliienia dostepu do dokumentacii technicznej, danych 2





[image: image3.jpg]eksploatacii dotyczacych wlasnyeh ujeé wody i instalacji zasitanych 7 tych ujct.
w zakresie umozliviajacym ustalenie ¢z mogq. one oddzialywa na instalacic
zasilane 7 sicci eksploatowanej prrez Zaklad,

7). wdosigpnienia Zakiadowi dostepu do wlasnyeh ujeé wody | insalacji zasilanych 2
tyeh uigé. a takze polaczonyeh 7 sicciq whasnych instalacii jozeli 7achodza
uzasadnione preslanki, ze instalacie Odbiorcy moga negatywnié oddialywe na
poziom usiug swiadczonych prrcz Zaklad,

8) wykorzystywania wody 7 sicei wodociagawe] wylicznic w celich i na warunkach
okreslonych w umowic,

9) umozliwienia upowaznionym prredsiawiciclom Zakladu wsigpu na teren
nicruchomose i do pomicszezei w celach okreslonych przepisami art. 7 ustawy.

Odbiorey nie wolno  przcmicszeza¢ wodomierza ani  urzadzenia pomiarowcgo,

zakldeat jego funkcjonowania, zrywaé umieszezonych na nim plomb i oslon oras

wykorzystywad instalaci wodociagowe] do uzientiania urzadzed clekirycznych,

1. Jeeli w trakeie eksploatacii instalacji albo przylaczy wodociagowyeh hedaeych w
posiadaniu_Odbiorcy.  powstanie zagrozenic. istotnego obnizenia poziomus uslug
Swiadezonyeh prrcz Zaklad Odbiorca jest zobowigzany do  nieswlocznego
przsciwdzistania zagrozeniom.

2. W praypadku. gdy Odbiorca nie usunic zagrozenia pomimo wezwania 7 sirony
Zakladu, ma ono prawo podia¢ wszelkic dzislania. zmicrzajace do usuniecia
Zagrozenia whaeznic 2 zamknigeiem preylacza wodociagowego. Drialania Zaldadu nic
moga naruszad prawa wiasnosel przylacza preyshugujacego Odbiorey.

) ROZDZIAL I
EGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANLA ORAZ ROZWIAZYWAN
UMOW Z ODBIORCAMI

sz

A. Postanowienia ogilnc
§7
Postanowienia umdw zawieranyeh przez Zaklad 2 Odbiorcami, nie moga ograniczaé praw i

obowiazkiw stron wynikajacych z przepisiw ustawy. przepisiw wykonawezych wydanych
2 podstavie ustawy ora postanowier ninicjszego e

§8

1. Umowa okresla szezegtlowe obowigzki stron, w tym zasady utrzymania pr
oraz warunki usuwania ich awari,

W przypadke, gdy przylacza nic sa w posiadaniu Zakladu, odpowiedzialnosé Zakladu
72 zapewnienie ciaglosci i jakosci $wiadczonych ustug jest ograniczona do
posiadanyeh przez Zaklad urzadzed wodociagowych.

Unmowa okresla migjsce wykonywania ushug dostawy wody.

wzy

§9

1. Umowy sa rawierane na czas nicokreslony, 2 zasirzezeniem postanowicn ust. 2.




[image: image4.jpg]Przedsicbiorstuo zawiera umowy na czas okreslany:

1) 2dy tytul prawny osoby. kiorej nieruchomosé zostata przylaczona do sieci zostal
ustanowiony na ezas okreslony.

2) na wniosek osoby. kiorej nicruchom,

zostala prylaczona do sice
s10

Zmiana warunkin umowy nastgpuje w drodze ancksu do umowy sporzadzoncgo w

formie pisemnc)

Nie wymaga zachowania formy pisemnej, zmiana taryly w czasie obowiazywania
umowy oraz zmiana adesu do korespondencii

s11

W praypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosei przylaczonej do sicei Zakdadu

skutkujace] zmiang. Odbiorc;

. Zakiad zawicra umowe 7 nowym Odbioreq 7. zachawanicm

dotychezasowych warunkow technieznych $wiadezenia usiug.

B. Zasady zawierania uméw

sz

Umowa jest zawicrana na pisemay wniosek osoby. posiadajacej tytul prawny do
nieruchomosci, kidra ma byé prayliczona do sieci znajdujace) si¢ w posiadaniu
Zakiadu,

Wraz 2 wnioskiem, o KiSrym mowa w ust, 1. osoba bicgajaca sie o preylaczeni jest
zobowigzana przcdstawic Zakladowi dokument, okreslajacy akiualny stan prawny
przylaczanej nieruchomosci,

Jeeli 7 tresei dokumentu nie wynika tytol prawny osoby skladajacej wniosck do
‘wiadania nicruchomoscia, jest ona zobowiazana precdiozyé dokument potwiendzajacy
ten tytul, 7 zastezezenicm ust. 4.

Umowa moze zostaé zawarla rowniez 2 osoba, kidra korzysta 2 nieruchomosci o
nicurcgulowanym stanic prawnym, po  uprawdopodobnicniu prrer. mia faktu
korzystania 2 przylyczone) nieruchomosci

Zaklad moze okreslié wodr wiiosku o zawarcic umowy.

Po zawarciu umowy Odbiorea jest zobowiazany do pisemnego poinformawania
Zakladu o uiracie przczeii prawa do korzystaia 2 nieruchomosci. Do crasu
poinformowania  Zakiadu, Odbiorca pomimo wygasniccia umowy, ponosi
odpowiedzialnosé za nalermosci powstale w zwiazku ze Swiadczeniom uslug pracz
Zakiad.

§13

Umowa moze byé zawarta 7 osobami korzystajacymi 7 lokali znajdujaeych sig w
budynku wiclolokalowym na pisemny wniosek wlascicicla lub zarzadey budynku
wielolokalowego lub budynkaw wiclolokalowych,
Wiiosek 0 kidrym mowa wust. 1 zawicra w s7ezegdinosci
1) okredlenic osob_korzystajacych # lokali, w tym okseslenic rodzaju tytulu
prawnego do zajmowancgo lokalu wraz ze zgod tkicj osoby na zawarcic
umowy. potwierdzony wlasrorscznym podpisem,




[image: image5.jpg]2) oswiaderenic whioskodawey o poinformowaniu 056 korzystajacych 7 lokali o
zasadach rozliczania rozmic w odezytach wodomierzy indywidualnyeh |
wncgo oraz o obowiku ponoszenia na recs Zakladu
dodaikowyeh oplat wynikajacych 2 roznicy wskazan wodomiersa glownego i
sumy wskaza wodomierzy indywidualnych.
3. Zaklad moze okreslié wzr wniosku, o kiérym mowa w ust. 1
4. W terminic 14 dai od dnia 7lozenia Kompletnego wniosku, Zaklad jest zobowiszany
wydaé informacjg (echniczng okreslajaca wymagania techniczne,

wodomierza o

s
Strony podpisua umowve w terminie 14 dni od dnia Aozenia wniosks o zawarcie umowy
C. Zasady rorwigzywania umé.
s15
I Umowa moze byé rozwigzana praes stong umowy, 7 zachowaniem okresu
wypowiedzenia okreslonego w umovie.
2. Rozwigzanic przez Odbioree umowy 7a wypowiedzenicm, nastgpuje poprzez Aozenic

pisemnego ofwiadczenia woli w siedzibic Zakladu lub przestania taki
oswiadczenia listem poleconym.

16

1. Unowa moze byé rozwiqzana w drodze porozumienia stron.
2. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwiazaniu z chwila uplywu czas, na joki
sostala zvart.

§17

1. Umowa wygasa w przypads
1) $imierei Odbiorey ushug bedacego osobn fizyezna,
2) uraty przez Odbiorcg prawa do korzystania 2 nicruchomosci,
3) zakosezenia postepowania upadloseiowego w celu likwidacji b likwidicyjnego
strony bedace Zakladem,

2. Umowa zawarta 7 osoba korzysigjaca  lokalu w budynku wielolokalowym, wygasa
pozapryezynami wskazanymi w ust 1. rowniez w razic wygasniecia umowy
awarte] przez. Zakiad 7 whaiciciclem lub zarzdea nieruchomose, w Ktorej zasjduje
sig okl

§18

Porozvigzniu lub wygasniceiu umowy. Zaklad dokonue zamkniecia praylacza
wodoeiqgowego oraz demontuje wodamierz alowny.




[image: image6.jpg]. i ROZDZIAL TV
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W
TARYFACH

s19

Rosliczenia za uslugi 7aopatrzenia w wode s prowadzona pracz Zaklad 7 Odbiorcami,
wylaeznie woparciu o ceny i stawki oplat okreslone w ogloszonych taryfach.

s20

Diugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa. przy ezym jest to okres nic krétszy niz
jeden miesiac i nie diuzszy i szesé micsicey.

s21

1. Wejscie w zycic nowych taryf e stanowi zmiany umowy.
Stosowanie przez Zaklad cen i stawek oplat wynikajacych 7 nowych, prawidlowo
podanych do wiadomosci publieznej taryf, nie wymaga odrebego informowania
Odbioreéw o ich wysokosei

Zakiad dolacza do umowy akiualrie obowiazujaca taryfe lub jcj wyciag, 7awierjacy
eny i stawki opiat whasciwe dla Odbiorcy bedacego strong umowy.

sz

1. Podstawa obiazenia Odbiorey naleznosciami za uslugi $wiadczone praez Zakiad jest
fikuura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w kirym Odbiorcami sq réwniez. asoby
Korzystajace 7 poszezepdineh lokali, Zaklad wystawia odrebng, fakiurg zarzadey lub
wascicielow takicgo budynku ora odrghne fakiury osobom Korzystajaeym 7 lokal

3. Odbiorea otrzymuje fakturg nie pozaie) niz 7 dni od daty dokonania odezytu Iub - w
sywacji, Kiedy ilos¢ Swiadezonych uslug jest ustalona na inncj podstawie. niz
wskazania wodomierza — do koriea okresu obrachunkowego.

4. Odbiorea dokonuje zaplaty 7a dostarczona wode w terminic 14 dni od daty otrzymania
faktury. Oponienia w zaplacie uprawniaja Zaklad do naliczania odsctek w wysokosci
ustawow,

5. Zgloszenie prez Odbiorce zastrzezed co do wysokosel fakiury nie wstrzymuje jej
Zaplaty

6. W przypadku stwierdzenia nadplaty zalicza sig ja na poczet przyszlych nalezmosei lub
na 7adanie Odbiorey zwraca si¢ ja w terminic 14 dni od dnia zlozenia whiosku w (6}
spravic

§23

1. Tlosé wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawic wskazai
wodomierza gléwncgo.

2. W przypadku braku wodomierza ilos¢ izt wody ustala si¢ na podsiawie
prccictnych norm zuzyeia wody, okreslonych zgodnic 2 rozporzadzeniem wydanym
£ podstawie art. 27 ustany.




[image: image7.jpg]3. W preypadku zawarcia umow 2 osobami korzystajacymi 7 lokali w budynkach
wiclolokalowych, ilosé wody dostarezane] do lokalu § innych punktow czerpalnych
ustala si¢ na_podstawic wodomierzy. indywidualnych zainstalowanych nia koszt
wlasciciela lub zarzadey budynku albo na koszt osoby korzystajacej z lokalu.

4 W proypadku niesprawnosei wodomierza do rozliczch stosuje sie srednie 7uzycic 2
okresu 3 miesicey przcd wystapicniem awarii, 4 jedli nic jest o mozliwe - w
analogicznym okresic roku ubicglego lub ustalone jako iloczyn sredniodobowes
‘zuzycia w roku ubicglym | liczby dni niesprawnosci wodomierza.

ROZDZI,
WARUNKI PRZYLACZ

s24

s sis o praylacaenic jej niesuchomosci do sieci skiada Zakladows wriosek o
preylaczenic, kiory powinien zawieraé co najmnicf-
1) imig i nazwisko (1ub nazswe) wnioskodawey.,
2) adres do Korespondencji,
3) w przypadku os6b prawnych odpis z wlaiciwego rejestru wskazuey na sposdh
reprezentacii podmiotu,
4) okreslenic rodzaju instalac § urzadzed shuzacych do odbioru ushug,
5) okrodlenie iloici  pracwidywanego pobory wody, jej - prreznaczenia  oraz
chasakerystyki zuzycia wody,
opis nieruchomose, do kidrej bedzie dostarczana woda i w szezcgoinosei okredlenic
jej powierzeimi, sposobu zagospodarowania  przeznacrenia,
7) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody.

6

s25

1. Do waiosku, o Kigrym mowa w § 24 osoba ubicgajaca sie o prryl
powinna zalgezyé:
1) dokument okreslajacy stan prawny nieruchomosei, kidrej dotyezy wniosek,
2) mape sytuacying okreslajaca usytuowanie nieruchomosei, o Kiorej mow w ust.
wrglgdem istnicjacyeh sieci wodociagowej i kanalizacyinej oraz innyeh
obiektow i uezadzed uzbrojenia terenu,
2. Zaklad jest sobowiazany przygotowaé | bezplatnie udostepnié odpowiedni waér
wnioska,

$26

1. Jezeli sq spelnione warunki techniczne, umozliwiajace podiaczenic nieruchomosei do
sieci, Zaklad w temminie 30 dni od otrzymania prawidlowo wypelnionego wniosku. o
Ktorym mowa w § 24 wraz 7 kompletem zalscznikow, wydaje osobie ublegaiace s o
podiaczenic nieruchomosi, dokument pod nazwa .. Warunki prylaczenia do sieci
wodociagowe.”. W razie beaku mozliwosei podiaczenia nieruchomosei do sicel,
Zakiad wterminie 21 dni od otrzymania wriosku, o kidrym mowa w § 24, infomuje o
fym osobe ubicgajaca sie o podiaczenic, wskazae wyraznic na powody. ktore
unicmozliwiaja podiacrenic.

2. Dokument, 0 Kigrym mowa w ust. | powinien co najmnicj





[image: image8.jpg]1) wskazywaé micjsce i spostb praylaczenia nieruchomosei do sieci
wodociagowej, w tym micjsee zainstalowania wodomierza glowncgo,

2) zawieraé informacje o rodzju i zawartodci dokumentow, jakie powinna
prrediozyé osoba ubicgajaca si¢ o prrylaczenic do sicci oraz podmiotach, 7
Jakimi nalezy uzgodnié lub do jakich nalezy zglosié fukt preylaczenia oraz
projekt prrylacza

3) wskazywaé okres waznosci wydanyeh warunkiw przylaczenia, nic krétszy aiz 1
ok,

§27

1. Warunkiem preystapicnia do prac zmierzajacych do preylaezenia nicruchomosei do
siccijest pisemne uzgodaienie  Zakladem dokumentacj technicznej (w tym projekiu)
i sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkow | sposobow dokonywania przez
Zakiad konioli robit
‘Spelnienie warunku wskazanego w ust. | nic jest wymagane, jezeli przylaezenia do
sieci dokonuje Zaklad, ktory wydal . Warunki przylaczenia do sicei wodociaganej”
dla danc] nieruchomosi
Osobaubicgajaca sie o praylaczenie nieruchomosei do sicci w celu uryskania
pisemnego uzgodnienia, o Kidrym mowa w ust. | precklada Zakladows odpowiednie
dokumenty i informacje. Wyka niczbednych dokumentow i informacji Zaklad
dorgeza nicodplatnic kazdej osobie ubiesajace; sic o podlaczenie niruchomosei wraz
2 wydanymi , Warunkami przylaczenia do sieci wodociagowey”.
4. Zaklad wydaje pisemnc uzgodnienie, o Kiorym mowa w ust. 1 W terminic 14 dni od
daty lozenia kompletu dokumentéw i informacji wskizanyeh w wykazie, o Kiérych

§28
Przcd zawarciem umowy Zaklad dokonuje odbioru wykonanego praylacza pod katem

spenicnia warunkGw technicznych.

ROZDZIAL VI
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYINYCH

§29

1. Zaklad ma prawo odmowic przylaczenia nowega Odbiorey do isticiaeej sice
wodociagowe]. jezeli w wyniku przylaczenia warunki techniczne pogorsza s (ak, ¢
nic zostanie zachowany minimalny poziom ushug, a w szezegdlnosei, ezl zabrakaie
wymaganych zdolnosci produkeyjnych ujeé. Stacji uzdatniania oraz. zdolnos
dostawczych istniejacych ukiadéw dystrybucii wody.

2. Zakiad ma prawo odméwic preylaczenia do sieci, jezeli nie posiada technicznych
mozliwosei éwiadezenia ushug.

3. Poziom dostepu do ushug wodaciagowyeh W przyszlosy
plany rozwoju i modenizacji urzadze wodociagowyeh.

wyzmaczajq wieloletaic





[image: image9.jpg]ROZDZIAL V1
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO.
WYKONANEGO PRZYLACZA

§30

LW ramach prac zwiqzanych 2 odbiorem przylacza, Zakiad dokonuie sprawdzenia
‘dolnosei wykonanych prac 7 wydanymi przez, sicbie ~Warunkami prrylacsenia do
sicei wodociagowe]” oraz 2 projektem przylacza,

Okreslone w warmkach przylaczenia. proby i odbiory czesciowe oraz koricowe sq.

pracprowadzane prey udziale upowaznionych przedstawicicl stron

Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przyleza. Wszelkie odeinki prrylgeza

ulegajace czgsciowemu zakryeiu (¢rw. prace zanikajace) nalezy zgtaszaé do odbiors

prred zasypaniem,

4. Przed zasypaniem nalezy wykonaé operat peodezyjny w zakresic wskazanym w
warunkach technicznych w dwéeh cgzemplarzach, 7 kidrych jeden dostarcza sic do
Zakladu 2 drugi doodpowiedniego Urzedu  zajmujacego si¢ aktualizacia
dokumentacji geoderyinc]

§31

1. Termin adbioru praylacza, Zaklad wzgadnia z Odbiorea, Termin nie moze byé diuzszy
niz 7y i od daty zgloszenia gotowosei do odbioru prez przedstawiciela Odbiorcy,

2. Wimiki prob i odbiorow. o kidrych mowa w ust. 2 54 potwierdzane prrer. sirony w
sporzadzanyeh protokolach,

§3
Waory zgloszenia odbioru araz protokol odbioru okresla Zakiad.
§3

1. Zgloszenie odbioru technicznego prylacza powinno zawieraé co najmnic].
a) dane identyfikujace inwestora : adres przylacza,
b) termin odbioru proponowany przez Wykonawes,
©)_inne warunki odbioru, np. badanic wody pod wzgledem mikrobiologiczoym.

2. Protokol odbioru technicznego preytacza powinien zawierac co najmnicj
) danetechnicone charakieryaace przedmiot. odbioru (srednica, material,

diugose, elementy zbrojens

o) sklad i podpisy czionkw komisii dokonujaeej odbicr,
©) uwagi dotyezace soznic pomiedzy projekiem 3 realizacia preylacza.

ROZDZIAL VIIT

SLUGEODBIORCOW USLUG ORAZ

SPOSOI POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CLA«
LUB ODPOWIEDNICH PARAMETROW SWIADCZONYCH USLUG

§34

1. Zakiad jest zobowiazany do udzielania wszelkich istotnyeh informacji dotyczaeyeh:




[image: image10.jpg]1) prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o zopalrzenic w
wode,

2) warunkow przylaczenia sig do sieci wodociagowej przez nowych Odbioreow,

3) wystepujacyeh 7akideer w dostavach wody,

4) wystepujacych awarii urzadzers wodociagzowyeh,

$) planowanych przenw w Swiadezeniu ushug.
Zaklad udzicla informaci 7 posrednictwem telefonu, faksu Iub elekiranicznych
Srodkéw przekazu, bez. zbedne] 2wloki, jednakze w terminie nie dluzszym ni 3 dai
Jezeli prosha o udzielenie informacji zostala przediozona na pismic, Zaklad wizicla
odpowiedzi w tej samej formic w terminie 14 dni od otrzymania proshy chyba, z¢
osoba zwracajaca sic o informacie wyrwinie zaznaczyla, iz informacia ma byé
udzielona w jedne] 2 form wskazanych w st 2.
Jezcli udzielenic informacji wymaga ustaleft wymagajacych okresow dluzszych niz
terminy wskazane w ust. 21 3, Zaklad przed uplywem terminow wskazanyeh w ust, 2
3 informuje o tym fakeic osobe. ktora ziozyla proshe o informacje i wikazue jej
ostateczny termin udziclenia odpowiedzi. Termin ten w zadnym wypadku nie moze
by¢ dluzszy iz 30 dai od dnia Zlozenia prosby

§35

Kaady Odbiorca ma prawo zgloszenia reklamacji dotyezacych sposobu wykanywania
przcz Zaklad umowy, w szezegolnosei ilosci i jakosei $wiadczonyeh ustug oraz
wysokosci oplat za te ustugi

Reklamacja jest zglaszana w formic pisemncj.

Zakiad jest zobowiazany rozpairzyé reklamacie bez. zbednej zwloki. w terminie nie
diuzszym jednak niz. 14 dni od daty zlozenia w sicdzibic Zakladu lub dorczenia
reklamacji

§36

Zaklad jest zobowiazany do wyznaczenia osoby lub osdb odpowiedzialnych 7
Kontakty z Odbiorcami oraz osobami ubiegajacymi si¢ o przylaczenia do sicei, w tym
2 przyjmowanie | rozpatrywanie reklamacii

Stosowana informacia zawicrajaca co najmnicj: imicnne wskazanie pracownikéw
upowaznionych do  kontakiow 7 Odbiorcami i asobamiubicgajacymi si¢ o
praylaczenie oraz do pryjmowania i rozpatrywania reklamacji, numery kontakiowe
tyeh 056b oraz godziny ich pracy winna, byé wywieszona w siedzibie Zakludu,

§37

W siedzibic Zakladu winny byé udostepnione wszystkim zainteresowanym

1) aktualnie obowiazujace na terenic gminy taryfy cen i stawek optat.

2) tekst jednolity ,Regulaminu dostarczania wody” i obowizuicego na terenie
miny,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosei wody,

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu W wode i zbiorowym
odprowadzaniu Scickow wraz z wszystkimi akiami wykonawezymi wydanymi
na podstawic ustawy.
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1. Zakiad ma obowiazek poinformowania Odbioreow o planowanyeh przerwach b
ograniczeniach w dostawie wody w sposdb zwyczajowo przyjety 7 wyprzedsenicm o
najennic] 48 godzinnym.

2. Zaklad ma réwnicz obowiazek nieswlocznic poinformowaé Odbiorcow, w sposib

‘zwyezajowo preyjety. o zaistnialych nicplanowanych prerwach lub ograniczeniach w

dostawic wody, o ile ezas ich trwania przekracza 6 godzin

W przypadiu budynkéw wielolokalowych Zaklad moze o zdarzeniach wskazanych w

ust. 2 poinformowaé wylaconie wihasciciela Iub zarzadee nicruchomosci, o ile

planowany czas trwania przcrwy w dostawic wody nie preckracza 12 godzin,

4 W razic planowanc] lub zaistnialej preerwy w dostawic wody prrekraczajacei 12
0dzin Zaklad ma obowiazek zapewnié zasigpezy punkt poboru wody i poinformowaé
o tym fakeie Odbioroow, wskazaijae lokalizacje zasigpozego punkiu pobor wody.

30

1. Zaklad ma prawo ograniczyé lub wstrzymaé Swiadezenic ushug wylaeznic 7 waznyeh
powodw. w szezegilnosei, jezeli jest o wzasadnione potrzeba ochrony ycia lub
drowia ludzkicgo, Srodowiska naturalncgo. potrzebami przcciwpozarowymi. « takze
prryezynami technicznymi

2. Zakiad ponosi odpowiedzialnosé 2 szkody powstale w zwiazku 7 wstezymanicm lub
ograniczeniem Swiadezenia uslug. chyba, 7e nie ponosi winy. Zaklad wolny jest od
odpowiedzialnoici wszczegolnosei wowezas. edy przerwa lub ograniczenic
swiadezenia ustug, wynikaly z:

1) deialaniasily wyzszel, W tym rwlaszeza sl pragrody,

2) drialania lub zanicchania 0s6b lub podmiotéw, za kidre Zaklad nic ponosi
odpowiedzialnosei, w tym samego Odbiorey.

3) potrzeby ochrony 2ycia lub zdrowia ludzkiego oraz Srodowiska naturalnego. a
takze potezeb prrsciwpozarowych

ROZDZIAL IX
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZE

WPOZAROWE
s40

Uprawnionymi do-poboru wody na cele prreciwpozarowe 2 sicci bedicej w posiadaniu
Zakladu sy
) jednostki ochotnicze] strazy pozamej 2 erenu gminy Radzandw,
b) Jednostia Paiistwowej Strazy Pazamej w Miawie,
©) e jednostki-ochotnicze] | zawodowej strazy pozarne] uczesticzce w akeji
siicze

s41

Pobir wody na cele przcciwpozarowe 7 sieei bedce] w posiadaniu Zakladu dokonywany jest
W micjscach uzgodnionych z Zakladem, a przede wszysikim 2 publicznych hydrantow
pracciwpozarowyeh.
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Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe 2 sicei bedacej w posiadaniu Zakladu
obowiazani sq do:
) powiadomienia Zakladu o mijscu pozaru niezwlocznic po otezymaniu zglosrenia,
b) pisemnezo powiadomienia o szacunkowej ilosei wody zuzytei, maipoznic) w
nastgpnym dniu roboezym po zakoriczeniu akji.

§43
1. Zakiad obeiaza_gming 72 wode pobrany na cele prreciwpozarowe stosuc ceny
ustalone w taryfic. Zasady rozlicae 22 pobrang wode na cele przceiwpozanmwe ustala
umowa zawarta pomiedzy Zakladem a Grming
2. Rozliczenia 72 wodg pobrans na cele praeciwpozarowe dokonywane 4 7 okresy
miesigezne. za kazde pobranc z sicci.

ROZDZIAL X
PRZEPISY KONCOWE

§44
1. W sprawach nieregulowanyeh Regulaminem zastosowanie ma Ustawa 7 dnia 7
ezernea 20011 o zbiorowym zaopatrzeniu w wod | zbiorowym odprowadzaniu
seiekiw (Dz. U. 2 2006r. Nr 123, poz. 858 7 péin. zm.) oraz precpisy wykonaweze
wydane na jej podstavic
§45
2 dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaly. traci moc uchwala Nr XII/74/2004,
§46
Wykonanic uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy
§47

Uchwala wehodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewddziwa Mazowieckiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Kzel Zyfemiew Zalecki
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UMOWA Nr. 1200...
O DOSTARCZANIE WODY Z WODOCIAGU

zavarta W dain W Radzanowic pomiedzy Zakladem
Wodociagdw i Kanalizacii w Radzanowic, zwanym w umowic DOSTAWCA. kiorego
reprezentuje:

1) Kierownik Zakiadu -

Henryk Borkowski

ODBIORCA USLUG reprezentowanym prrez:

[N ERRE T ——————

ESEL:  LLLLLLLLLLL NP LLL-LLLa
A vodomierza srednica wodomierza ok legalizaci.

w sprawie warunkow dostawy wody 2 wodociagu Zbiorowego.

o nieruchomosei zokalizowanc] w migjscowosci

Zaklad Wodociqgow i Kamalizacji w Radsanowic zwany dalej Dostaweq jest gminng
jednostka organizacyjni nicposiadajaci osobawosei prawncj § prowadz dzialalnose ushugowsy
wzakiesie zbiorowego zaopatrz¢nia w wodg na erenic Gniny Radzandw.

s
1. Umowa okrsla warunki dosarczania wody 2 urzaded wodociagowyeh bedacych w posiadani
Zakladu oraz zsady prowadzenia ot 72 hiorowe zaoparzenic w wodk do meruchomutei
Odbiorey sl
2. Pozostale prawa § obowiazh sion umowy, w tym 7asady rozpairywania skarg  reklamacii okreéla
Rezulamin_ dostrczania wody, Kiérego.tekst Jodvolity jest dosepny w Zaladie | ma srome
intenetowe Urzedu Giny Radzanio.

1 Odtiorca i
2. Odbiorca wug otwindern, z¢ woda bedie dosarczana maccle
odponiecnic) ol

oswindezs, 2 jext nieruchomosel wskazancj w niisias)

53
1. Zakiad oswiadeza, 2 na warunkach oksedlonych w ninicjsze] umowi zapewnia dostae wody do
ienuchomosei odbiorey zgodnie 7 varunkami tehaicanym preylaczenia misruchomosel do s, &
odpowicdnin cisieniu umosliwjacym uzstkovanie wody.
2. Zaklad oswiadza. z¢ zobowizne sic dostrczaé wode w spostd cinaly | icznwodny do zawory 7
wodonicrzem giownym, w warunkach mleryicsn wykonywani ez odbiorce ushs SN
wizanych 2 uszymanien preykaczs wodocEowego, (s usuwana jego awart

54
1 W prapadi: wystapicnia awari pralscza Odbiorey ushs, jest on sobovigzany do besswicnes
poviadomienia Zskiad o asiile] s rszj usunige s whsny kot
2. el avaria payiaezn Odoorey povodue
5) zagrodenic obnizenia poiom sl iadczonsch pezsz Z3kiad,
) nichezpicezistwo poniesenia sskody prres Zaktd lub osoby rsece,
) agrozenie dla srodumisk,





[image: image14.jpg]Zakiad et upravnionydo pedicia welkch techcanic dosipmyeh i, cclem wsiniccia

agrorenia ub icbespice et

W praypadhu zabsnienia okolcznoii, o kirych mows w ust, 2 § braku realizaci prs. Odbiree

‘bowizk usumiceia awar, i zasadach okrdlony<h w st 1. ZaKia et sohowiasshy do i

i preylaca. Kosztam zastgpezego sinicea swari Zakiad more dbeitnnt Ocbiorc

4 Zaiad e ponos odpoviedzilnose odshodonanere 2 ewchiuaine sshody pawsale w ik 7
‘avara pryhien posiadanyeh proer Odviores

S Zaklad e ponosi odpwiedzialnosc 7 s2kody m osobic ub mieniv, powsiae w vk przerw
ogranicen w dosawie Wods. czeli ¢ praerws b ograniczes masply wikotek oy wyvee slby
wylczie 2 winy poszkodovanego b owby 2261

§5

Zaklad zapewnia sdolnosé posiadanych urzad wadociagowsch i rzagaet kanalzacyinyeh do selizai
dostaw wody W wymagane) losci 1 o odpowiedain <iénienin orac dosan. wody w sposth. sigrs |
niezaworny. » akze zapewnia nalezyta jkosd dotarzane] wody 25odni  sbowiAsmieymi poenn Do
Obouitgkin Zakiadu malzy w svczcgolnos:

1) dosarcrnic w sposd ciaghs wody praczmsczons] do sporyein pracz ludsi, 2 zasicreseniom
postanowien §3 us. 2 oy

2) dostarczanie wody prrezmaczone) do sporseia przes ludsi, o jakoici badanej precd zavorem 2
‘wodomicrzem lGwnym, ¢ aseseseniem mozliwoict pogorszena e jakose 14 Shueh el tceo
sanu tesniczncgo pravkza wodociagonezo Odbiory usg.

P —)

4 usanie swarf urzdse wodociagovsch bedicych w ego posiadanis,

5) nsialowanie  urzymanic wodomierzs shinego.

©) wsytuaciach awaryayeh wekazanie sstcpesego dla poboru wodsy do pics

7). odpltne usuvanic it prylaczy Odbiory ushu. w prrypadi sisnbena okolieamoset akrelonyeh
WS4 us 3 umows,

8 wykonanic inmych postanowi wymikicych 7 usiawy z dnia 7 coerwea 20016, o borowym
aopatrenin W wod § zborowym odprowadzenia cickiw (Dz. U. Nr 123 poz. $58 7 . dnis 11
Tipca 20060 oras atwierdzonea proe R Griny Regulmin dostaresans wods:

6

Odbior uslug zapewnia dolnosé iezawodnsgo itani posisdanych instlaci | preyhcry wodociagavych 2
urzadastiem pomirovym wcimic. Do obowiszkin Odbiorey asug nalkzy  SE7Ag O IGser

1) raymanic posiadanyeh przylacsy, . tym ich pawa, remont i Konservac, 7 wyhezenicm
wodomiera slowneso,

2) usawanie na whsny hosat awari praylay

3) natychmistowe powiadomienia Zakiad o sari posiadarsch prryiczy,

). iewsKonywana jakichkolsiek crymmoie mogacych wplynaé o Zmiang sanu echniczncgo urzadach
prastzadin mlctacych do Zahlads. a w szt wodomierz hownego | eso iymoninie

5) zapewniena. Zakladowt mozlisoict wykonania mezbednych. napraw wrsdseh posadamseh przce
Zaki,

6 zmsualowania i rsymania anyskazenionych zawortw zurotnych zgodhie 7 obowiamicymi
polskini Normans

) wydsiclenia pomieszcsena I studni wodomsersowe, przeznacaonej do zainsalowania wodomicrza
slivnego 2 zaworem orss wzymanie ych pomicszcica w nalzytym sanie w <ol sAberpiccsan
Wodornicrza glowncgo pried zlaniem, amarsmiceem, uszkodzenion mechanieamym oras ot
i ———

8 umozinicnia upowsznionyim praedstawiciclom Zokladu wsigpu na teen nieruchomosel | poiesccaet
W ey wykonania_czymnoicl kontolaych, dokonania badan 1 pomisrow, demie wakaan
wodomierza glownczo oraz pracprowadzenia Konserwai, przegadow § mapraw urradoeh bidoeh
whsnoseiy Zakido,

9) powierzenia budoy b dokonaia zmian w instaac oz urzadzenisch wodociazowyeh malecych
o Odbiory, osobom posiadscym odpowiednic uprwnicna | kalifikacie.

10) urzymania_uiytkowane] nieruchomoscl w sposoh e powodacy uirudnies w prawillowym
funkgjonowania siec 1 preykiczy wodociagowsch, 3 w szezegdlnode do sachowania wymisgangel
odlegodel od ey uradzen, w peypadka sawiania obeklow udowianych s sadsenis o,
saodae wymaganiam: okreSlonymi  odrebnych prcpisac,

11) wodonierz glowy jes wiasnosea Zaklads.





[image: image15.jpg]57
O practvach w Swiadezenio usu wynikaacych 2 planowsnyeh prac Konserwacyremonoych
Zakiad powiadom Odiorg usug najpozai] i s i proed e erminei,

Gyhy pracewa, o hore] mowa wyze), mila prickroczyé 12 godin. Zakied powiadon Ouoree
wtug a7 dnf wezesnic)

W razic praervy praekracajace] 12 sodsin, Zakbud zapewni nicodplatnie zasspery puk pobors
wody. informjac Odbior ush o jezo okl

55
Roiczenia 2 Odbiore  ushue swiadezone ez Zskiad odbywa s 1a podsawi okcslanych
fryfach cen i suwek ot orar fledel dosarczane) wody w dwumicocermym ohres
brachukoneym, wedlug nssgpujoeych asud
1) ok woidy dosarezone do rieruchomodei ustala si ma podsawie wikava wodomerza
slowneso,
20w praypadi bk wodomiezy, o kiryeh mowa w ust. | pkt 1, iloié dostarezone wody do
niruchomosel ustala sic 2godnie 2 pesecieinymi normami Z3ycia wods ahredommi
odrbnyeh prepisach,
3w praypadiu niesprawnosei wodomiera I okresowsgo braks mozliwosei odersu, o
pobranc] wody sl sic m podkawie eecniego uzycia wody w okresi 3 ety proed
suviendzenien niesprwnosel wodomierz, @ s e et 1 ozl na podinwie et
uzycia wody w analogicznym okrese ok bicgiego Lab dloceymu Sredomie g
‘uzycia wody w calym roku i umowy,
4 Zakiad i wiosek Odbiorey dokonuje spravdzeniaprawidiancosi wekazas woskoicr .
5) W praypadku. gdy sprawdsenie prawidiowosci <iaknia nic potwiordss e price
Odbioree iespravmodei wodomirza,pokryva on koszy sprowdseni
) Odbiorca zobowiszany jest do natychmisstoweso powiadomina Zakld o stwicrdzen
servania_plomby wodomierza ghiwneo, Jozo oson. wrkodzenia wodumiers,
praemieszcacaiu 1ub zborse. W prespadku abaru wodmierza aawinionseo pses (ivree
Iub wykazani. 2 uszkodsenie wodomiceznasapil o winy. ks o w o kose
sk anstlowania nowego wodorierz

59

Odbiorca mosze domaga s o Zakiadu obrizenia mlezmosei, w rzie udowodniena Zvinionezy dosirczenia
wody o pogorszone] ad e akote oz o cinients uniemodlwijacym nomalng horsysanie 5 wody

s10
Zaktad wystawia ks 72 ushge, po dokonsni odezytu wodomiera siowneg

Pray okccsowym braku mozliwosc dokonania oderyt wodomierza glownego. fktry s wysawiane
wteminie prpadajicym 7a odezyt, wediug zacd okselonych  §  ust. 3 niicre) amows.
Odbiorca dokonuje zaplty z dostarézons wode w terminic okesslonym s ukvrse.

Zalossenic prse Odioree asezezesdo wysokode fktury nie eyl j aplary.

W praypacka nadplaty zaleza i 4 ns poczt praysatych naleenosd ub i radanic Odbiney rwraca
i termine 14 4 od daia o7 piscminezo wrioski w6 i

W praypadku nie dotrzymani ferming. pltnosci okreslonyeh w faktrze, Zaklad bedsie oheigzal
Odbiores odsctkam ustawwymi 2godnie 2 oboviazfaey! recpisam

su
Wysokose oplat 72 wode jes wyliczans zzodaie 7 rosdzilem 4 § S usiawy % diia 07 06 2001, @
biorowym Zaoparzenia W wods | zboramym odprowadzenis Scicki 1a podsiawie ohow e
any.

Zimiana wysokoic opat za wode st bez srypowiedzenia warunkéne umowy. 7 podsiavic
obowiszujace ryty uchwalons] ucwala rady cminy.

O e wysokosci oplary 7 dostaws wady Dostawea poviadomi Odbior usius w sposdh
awycaajowo prayicty . popre ogloszenie na blicy oglowsen Urzedu G 1w Zskladrkc
Wodockgow | Kunaiiaci  Radnowie,

s
Prastsipiorsowo ma prawo do adeicia dostawy wods. po uprzedhim 20-dniowym zawisdomieniu
powistonezo inspekiora sanfarnego, WoJa oraz Odbiorc ez

1) praiacae wodociazoue wykonsno iezgodsie  przepisami praw,




[image: image16.jpg]2 Odbiorsa i uicl opla s dwa pelne oksesy obrachunkowe nastGpujice po dni oy

upormnien w sprawe ugtlowani zlegiych ot
3. zostal stwierdzony mcicgalny pobir wods. t Jest bez sawancia wnowy, jah rowniez pey

celowo uszkodzonym albe pominitym wodomictzu ey

W praypadiu odeiccin dostrwy Wody  preyeasny okeesione w art, 8 use 1 pki. 2 ustawy o

Zhiorowym zopicseniu w wode 1 Zhiorowym odprowadzaniu Seickow. Zakiad 7ohowazue se do

uostspniena zasipeeso punkin pobors wody praczaacione] 4o sporsei prses Tt |

poinformonania o moziiwosciach Korzystani 2 5o puka

2k nie ma obowiazku udosimienia Zsiepesezo punkis pobors wody i celow procrnyslowyeh

Jeli prowadzona drialalnoie gospodarcz nic dutyery produkes Zywnote

Wanowieic doireznia o Sl i 8 2o od s prsesn i sy

s1s
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