REJEST DANYCH KONTAKTOWYCH

Czym jest Rejestr Danych Kontaktowych (RDK)

Rejestr Danych Kontaktowych to baza, dzigki ktorej masz pewnos$¢, ze administracja
publiczna ma dostep do Twoich aktualnych danych kontaktowych. Po co administracji Twoje
dane kontaktowe? Pozwalajg na szybki i skuteczny kontakt z Tobg, by powiadomi¢ Cig¢ o:
e dokumentach gotowych do odbioru,
e rozpatrzeniu ztozonych wnioskéw,
e potrzebie uzupelienia dokumentéw lub informacji w Twoich sprawach,
prowadzonych w urze¢dach.

Pamigtaj! RDK nie begdzie uzywane do rozsylania informacji marketingowych ani reklam,
ale wylacznie do informowania o sprawach bezposrednio dotyczacych Ciebie. Twoje dane w
RDK sg bezpieczne. Dostep do nich majg tylko administracja publiczna i podmioty
realizujace zadania publiczne.

Dane kontaktowe przekazane do RDK w kazdej chwili mozesz zmieni¢ albo usungc.
Samodzielnie decydujesz czy udostgpniasz numer telefonu komorkowego czy adres e-mail
lub oba.

Kto moze skorzystaé
Kazdy, kto:

e manumer PESEL,

e jest osobg petnoletnia

Co musisz przygotowad
W urzedzie:
e wniosek o dodanie do RDK. Wniosek dostaniesz w urzedzie lub pobierzesz ze strony
internetowej. Wniosek mozesz rowniez ztozy¢ na dowolnym formularzu urzgdowym,

ktory zawiera sekcje RDK,

e dowad osobisty lub paszport,

o telefon komoérkowy — jesli potwierdzasz dane w RDK przy urzedniku. Dostaniesz na
niego SMS-a. Jesli bedziesz chciat potwierdzi¢ takze adres e-mail, potrzebny Ci
bedzie réwniez dostep do konta pocztowego.

Przez Internet
¢ login z hastem do profilu zaufanego albo e-dowod,
e telefon komdrkowy lub dostep do skrzynki e-mail.

Co musisz zrobi¢

W urzedzie:

716z wniosek w urzedzie o dodanie, zmiang lub usuniecie swoich danych kontaktowych.
Potwierdz swoja tozsamos¢ — pokaz urzednikowi swdj dowdd osobisty lub paszport.
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Przekaz urzednikowi swoje dane kontaktowe — numer telefonu komoérkowego i/lub adres
email.

Potwierdz dane kontaktowe, ktore wprowadzit urzednik, czyli podaj mu kody otrzymane
W SMS-ie lub e-mailu. Mozesz to zrobi¢ réwniez online. Wtedy skorzystaj z
ushugi ,,Potwierdz swoje dane kontaktowe w Rejestrze Danych Kontaktowych (RDK)”.

Przez Internet:
1. KIliknij przycisk Skorzystaj z RDK.
2. Zostaniesz przekierowany na strong profilu zaufanego. Zaloguj si¢ do ustugi.
3. Znajdziesz si¢ w RDK. Wybierz przycisk Przekaz dane do RDK. Twoje dane
osobowe — imig i nazwisko oraz nr PESEL — zostang przekazane do RDK.
4. Podaj swoje dane kontaktowe — numer telefonu i/lub adres e-mail.
PotwierdZ kodem swoje dane kontaktowe: numer telefonu i/lub adres e-mail.

o

6. Mozesz to zrobi¢ od razu lub, jesli nie dokonczyte$ procesu potwierdzania, bo np. nie
masz przy sobie telefonu komorkowego, w ciggu 24 godzin od otrzymania kodow.
Woéweczas skorzystaj z ushugi: ,,Potwierdz swoje dane kontaktowe w Rejestrze Danych
Kontaktowych (RDK)”. Nie bedziesz musiat si¢ logowac do ustugi. Przygotuj tylko
numer PESEL.

Kiedy skladasz wniosek

W urzedzie:
W godzinach pracy urzedu.

Przez Internet:
RDK, podobnie jak wszystkie e-ustugi — jest dostgpny w dowolnej chwili.

Gdzie skladasz wniosek
W dowolnym urzgdzie gminy lub w innym urzedzie, ktéry ma dostep do RDK — niezaleznie
od miejsca zameldowania.

Ile zaplacisz
Usluga jest bezptatna.

Ile bedziesz czekaé

Jesli wpisujesz lub zmieniasz dane kontaktowe — bedg one dostepne w RDK od razu po ich
potwierdzeniu kodem.

Jesli usuwasz dane — zostang one usuni¢te natychmiast. Nie musisz ich potwierdza¢ (nie
dostaniesz zadnego kodu potwierdzajacego).

Podstawa prawna
Ustawa z dnia 16 pazdziernika 2019 r. o zmianie ustawy o informatyzacji dziatalnosci

podmiotow realizujacych zadania publiczne oraz niektérych innych ustaw (Dz.U.2019. poz.
2294)

Zrédlo
https://www.gov.pl/web/gov/skorzystaj-z-rejestru-danych-kontaktowych-rdk
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