UCHWALANR 101/ %;’i/ﬂ
ZARZADU POWIATU W PODDEBICACH
z dnia 12 maja 2017r.

w sprawie zawarcia umowy z firma Vulcan Spétka z o.0. dotyczacej udost¢pnienia
systemu vEdukacja Nabor usprawniajacego proces rekrutacji uczniéw do szkol
ponadgimnazjalnych prowadzonych przez Powiat Poddgbicki za pomocy systemu
komputerowego

Na podstawie art. 4 ust. 1 pkt 1 oraz art. 32 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 5 czerwca
1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2016 r. poz. 814, poz. 1579, poz. 1948 oraz
22017 1. poz. 730) Zarzad Powiatu w Poddgbicach uchwala co nastgpuje:

§ 1. Zawiera umowe z firma Vulcan Spotka z 0.0. z siedzibg we Wroclawiu, przy
ul. Wolowskiej 6, 51-116 Wroctaw, zarejestrowanag w Krajowym Rejestrze Sadowym
w Sadzie Rejonowym dla Wroclawia — Fabrycznej, pod numerem KRS 0000153176
dotyczaca udostepnienia systemu vEdukacja Nabor usprawniajgcego proces rekrutacji
uczniéw do szkot ponadgimnazjalnych prowadzonych przez Powiat Poddebicki za pomocy
systemu komputerowego wraz z przeprowadzeniem szkolef wynikajgcych z celu umowy.

§ 2. Projekt umowy stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Ryszard Rytter - Przewodniczgcy Zarzgdu {é’g ........
’ A,

Czlonkowie Zarzqgdu: [

Piotr Binder

Leszek Chmielecki
Marek Diugosz

Roman Morawski




Licencjobiorca: 21064

[

Umowa nr ......... rsrerens
zawarta W dniu .o
pomiedzy Zamawiajacym: Powiat Poddebicki ul. keczycka 16, 99-200 Poddebice
Zamawiajgcego reprezentujg:
Zamawiajgcego reprezentuja:

1. " Ryszard Rytter -Starosta Poddebicki

2. Piotr Binder - Wicestarosta Poddebicki
Z kontrasygnata

3. Jadwigi Zagozdy- Skarbnika Powiatu

a

VULCAN spétkg z ograniczong odpowiedzialno$cia, z siedziba we Wroclawiu przy ulicy Wotowskiej 6, 51-116 Wrociaw,
zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sgdowym w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia — Fabrycznej, pod numerem KRS
0000153176, posiadajacg kapitat zaktadowy, 2.700.000,00 zt, NIP 898-001-44-51, zwang dalej Wykonawcy. Spoétke
reprezentuje:

1. Jan Oszust - wiceprezes zarzadu,

§1 Cel zawarcia umowy

Celem zawarcia umowy jest usprawnienie procesu rekrutacji do jednostek os$wiatowych za pomoca systemu
komputerowego.

§2 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest: -
a. ustuga polegajaca na udostepnieniu przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego systemu vEdukacja Nabér
w zakresie aplikacji Szkoty Ponadgimnazjalne,
b. przeprowadzenie szkolelt w zakresie okreslonym w niniejszej umowie.
2. System vEdukacja Nabdr w dalszej czesci umowy zwany bedzie oprogramowaniem.
Na podstawie niniejszej umowy Zamawiajacy jest uprawniony do wykorzystania udostepnionego oprogramowania
wylgcznie do obstugi procesu rekrutacji na rok szkolny 2017/2018.
‘ §3 Harmonogram
1. Proces rekrutacji, prowadzonej z wykorzystaniem oprogramowania, w zakresie zwigzanym z realizacjg niniejszej
umowy, bedzie przebiegat zgodnie z harmonogramem, zawartym w aplikacji systemu vEdukacja Nabér, wskazanej w
§2 ust. 1 lit. a.

2. Harmonogram, o ktérym mowa w ust. 1 zostanie uzgodniony miedzy stronami i potwierdzony w podpisanym przez
strony dla wykorzystywanej aplikacji Protokole konfiguracji i uruchomienia systemu. Protokdt konfiguracji
i uruchomienia systemu jest generowany bezposrednio z systemu vEdukacja Nabér po zakoriczeniu konfiguracji.

§4 Realizacja umowy

1. Proces rekrutacji prowadzonej z wykorzystaniem oprogramowania bedzie przebiegat etapowo. Etapy przebiegu
procesu zawarte sg w aplikacji systemu vEdukacja Nabdr, wskazane] w §2 ust. 1 lit. a.

2. lista jednostek odwiatowych bioracych udziat w procesie rekrutacji zostanie ustalona w aplikacji systemu vEdukacja
Nabodr, wskazanej w §2 ust. 1 lit. a. | potwierdzona przez Zamawiajgcego poprzez wykonanie operacji zamknigcia
etapu wprowadzania oferty edukacyjnej w tym systemie.

§5 Obowigzki zamawiajacego
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

1. Terminowej realizacji wszystkich zadan wynikajgcych dla Zamawiajacego z niniejsze] umowy, w szczegdlnosci ujetych
w harmonogramie, o ktérym mowa w §3 niniejszej umowy.
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Zapewnienia terminowej realizacji wszystkich zadari ujetych w harmonogramie, o ktérym mowa w §3 niniejszej
umowy, przez wszystkie jednostki oéwiatowe korzystajgce z oprogramowania bedgcego przedmiotem niniejszej
umowy, dla ktérych Zamawiajacy jest organem prowadzacym.

Zapewnienia biezgcego nadzoru nad pracami prowadzonymi u siebie oraz w jednostkach odwiatowych, dia ktérych
Zamawiajgcy jest organem prowadzacym, w szczegdlnosci nadzorowania terminowego napetniania baz danych oraz
weryfikacji danych. '

Podejmowania bez zbednej zwloki oraz przekazywania Wykonawcy najszybciej jak to jest mozliwe decyzji oraz
rozstrzygnie¢ merytorycznych, majacych wptyw na realizacje niniejszej umowy.

Bezwzglednego przestrzegania Zasad bezpiecznego uzytkowania systemu vEdukacja Nabor, ktére stanowig Zatgeznik
nr 1 do niniejszej umowy,

Zapoznania z trescig Zasad bezpiecznego uiytkowania systemu vEdukacja Nabér wszystkich uzytkownikéw na

poziomie Zamawiajacego oraz w jednostkach os$wiatowych, dla ktérych Zamawiajacy jest organem prowadzacym
oraz zobowiazania wszystkich uzytkownikéw do bezwzglednego ich przestrzegania.

Zabezpieczenia oprogramowania przed dostepem oséb nieuprawnionych do postugiwania sig nim.

§6 Obowigzki wykonawcy

W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiazuje sie do:

1.

Udostepnienia internetowego systemu vEdukacja Nabér w zakresie aplikacji wskazanej w §2 ust. 1 lit. a.,
wspierajgcego przebieg procesu rekrutacji. Zakres funkcjonalnosci realizowanych przez system okresla dotaczona do
niego dokumentacja w postaci elektronicznej.
Utrzymania w trakcie okresu wykorzystywania systemu vEdukacja Nabor infrastruktury serwerowej obstugujace’
oprogramowanie.
Przekazania osobom upowainionym przez Zamawiajgcego wiedzy praktycznej, przeznaczonej wytacznie dla klientéw
Wykonawey, do uzytku wewnetrznego, dotyczacej wykorzystania oprogramowania w procesie rekrutacji.
Przeprowadzenia szkoled w zakresie postugiwania sie systemem vEdukacja Nabér, w zakresie niezbednym do
prawidfowej realizacji niniejszej umowy. Harmonogram szkoler, ich zakres, czas trwania i charakterystyka
uczestnikéw zostang ustalone pomiedzy stronami.
Zapewnienia nadzoru technicznego nad funkcjonowaniem systemu vEdukacja Nabér.
Zapewnienia pomocy technicznej dia uzytkownikéw systemu vEdukacja Nabdr, obstugujacych go na poziomie
jednostek oswiatowych i Zamawiajacego.
§7 Infrastruktura serwerowa

W ramach ustugi udostepnienia i utrzymania infrastruktury serwerowej obstugujacej oprogramowanie, Wykonawca
zapewni:

a. udostepnienie serweréw www,

b. udostepnienie serwerdw baz danych,

c. podigczenie serweréw do Internetu za pomocg fgcz teleinformatycznych zapewniajacych sprawne

funkcjonowanie rozwigzania,

d. zabezpieczenie dostepu do serwerdw systemem zapér ogniowych {firewall),

e. zabezpieczenie dostepu do systemu za pomoca potgczen szyfrowanych,

f. autentykacje (uwierzytelnianie) serweréw za pomocy certyfikatéw.
Zamawiajacy szacuje liczbe kandydatéw obstugiwanych w procesie rekrutacji dotyczacym niniejszej umowy, dla
aplikacji wskazanej w §2 ust. 1lit. a. na:

Szkoty Ponadgimnazjalne- .............
Wykonaweca dostosuje infrastrukture do sprawnej obstugi rozwigzania, biorgc pod uwage oszacowanie wskazane
w ust, 2.
§8 serwis | wymagania techniczne

W ramach realizacji umowy Zamawiajgcy oraz pracownicy jednostek oswiatowych, dla ktérych Zamawiajgcy jest
organem prowadzacym, nabywajg prawo do korzystania za posdrednictwem korespondencji elektronicznej lub
telefonu z podstawowych ustug serwisowych.

Ustugi serwisowe obejmujg zgtaszanie przypadkéw dziatania systemu niezgodnie z dotgczong dokumentacja oraz
uzyskiwanie wyjadnien i zasieganie krétkich porad $cisle zwigzanych z uzytkowaniem oprogramowania,
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3. Ustugi serwisowe nie obejmuja nauki postugiwania sig oprogramowaniem, nie s3 tozsame z ustugami pomocy w jego
wdrozeniu, a takie nie obejmujg porad prawnych.

4. 7a poérednictwem telefonu, z ustug serwisowych, mozina korzystaé w dni robocze, w godzinach 8:00 do 16:00, pod
numerem +48 71 757 29 28.

5. Za posrednictwem korespondencji elektronicznej z ustug serwisowych moina korzystaé za pomocy stosownej funkgji
w systemie vEdukacja Nabdér. W przypadku braku motliwosci skorzystania z funkcji komunikacji zawartej
w oprogramowaniu, ustugi serwisowe beda Swiadczone pod adresem cok@vulcan.edu.pl. Na listy elektroniczne
kierowane do serwisu Wykonawca udzieli odpowiedzi w ciggu 48 godzin {nie wliczajgc dni wolnych}.

6. Wykonawca gwarantuje, ze vEdukacja Nabdr realizuje wszystkie funkcje zgodnie z opisem w dotgczonej do niego
dokumentacji elektroniczne]. Ujawnione podczas eksploatacji oprogramowania btedy zostang usuniete po pisemnym
zgtoszeniu przestanym faksem pod numer +48 71 757 29 29, przez petnomocnika do kontaktdw z Wykonawca.

7. Informacje na temat postugiwania sie oprogramowaniem, jak i pomocy technicznej dla kandydatow zawarte sg
w internetowym systemie vEdukacja Nabér.

8. Zamawiajgcy zobowigzuje sie poinformowal wszystkie osoby uprawnione do uizywania oprogramowania
o postanowieniach niniejszej umowy dotyczacych harmonogramu realizacji umowy, obowigzkdw Zamawiajacego
i Wykonawcy, serwisu i bezpieczenstwa systemu.

9. Uzytkowanie Oprogramowania jest mozliwe po spetnieniu minimalnych wymagan sprzetowych i programowych.
Opis aktualnych wymagan dostepny jest na witrynie internetowej VULCAN: www.vulcan.edu.pl.

10. Wykonawca nie zapewnia spetnienia wymagari sprzetowych ani nie ponosi kosztéw spetnienia wymagan
sprzetowych, w tym dostepu do sieci Internet Zamawiajgcego.

11. Zamawiajgcy oswiadcza, Ze przed zawarciem Umowy zapoznat sie z minimalnymi wymaganiami sprzetowymi i
programowymi, o ktérych mowa w §8 ust. 9.

§9 Dane osobowe

1. Wiadcicielem i administratorem zbioru danych osobowych zgromadzonych w wyniku realizacji niniejszej umowy sg
jednostki o$wiatowe uczestniczgce w procesie rekrutacji.

2. W celu umotliwienia realizacji niniejszej umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie do doprowadzenia do powierzenia
Wykonawcy przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 1., w celu i zakresie niezbgednym do realizacji
postanowieri przedmiotowej umowy przez wszystkich administratoréw danych biorgcych udziat we wdrozeniu.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do:

a. przetwarzania danych osobowych wytacznie w celu okresionym w niniejszej umowie oraz nieudostgpniania
danych osobom nieuprawnionym,

b. zastosowania przy przetwarzaniu danych osobowych $rodkéw technicznych | organizacyjnych
zapewniajacych ochrone danych w zakresie okredlonym w art. 36 — 39a Ustawy o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2016 . poz. 922),

¢. dopuszezenia do przetwarzania danych osobowych wytacznie oséb posiadajgcych nadane upowaznienie do
przetwarzania danych osobowych oraz prowadzenia ewidencji tych osdb,

4. Wykonawca o$wiadcza, ze udostepniany w ramach niniejszej umowy system informatyczny vEdukacja Nabér spetnia
okreslone prawem wymagania dla systemow informatycznych przetwarzajgcych dane osobowe, w szczegdlnosc
zapisy rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkdw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. 2004 r. Nr 100,
poz. 1024).

5. Zamawiajacy przyimuje do wiadomosdci i wyraza na to zgode, iz w przypadku braku powierzenia przetwarzania
danych przez wszystkich administratoréw danych, bioracych udziat we wdrozeniu danej aplikacji, sposréd
wskazanych w §2 ust. 1 lit. a., Wykonawca nie bedzie miat podstawy prawnej do przetwarzania danych w bazie, co
bedzie skutkowato niemoiliwodcig realizacji umowy w zakresie tej aplikacji z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajgcego.

6. Opis srodkéw ochrony stosowanych po stronie Wykonawcy stanowi Zatgeznik nr 2 do Umowy.

810 Podwykonawcy

Wykonawca ma prawo zatrudni¢ podwykonawcéw umowy na swéj koszt i ryzyko.

VULCARN sp. z 0.0., ul. Wotowska 6, 51-116 Wroclaw, tel./faks: 71 757 29 29, cok@vuican.edu.pl, www.vulcan.edu.pl
KRS 0000153176, Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy, )
NIP B98-001-44-51, Kapital zaktadowy 2 700 000 =z

Szablon umowy obowigzuje od 30.11.2015



§11 wynagrodzenie

1. Za wywigzanje sie z umowy Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego wynagrodzenie brutto {zawierajace podatek
VAT w naleinej wysokosci) obejmujace realizacje umowy w zakresie aplikacji

: zlotych brutto, {stownie zlotych: cztery tysigce dwiescie zH).

2. Wykonawca wystawi fakture nie wczesnie] niz w dniu publikacji list oséb przyjetych w zakresie danej aplikacji.
Trwajaca realizacja umowy dla okreslonej aplikacji nie blokuje mozliwodci wystawienia faktury i obowigzku zaplaty
przez Zamawiajacego wynagrodzenia za zrealizowanie umowy dla innych aplikacji.

3. Whynagrodzenie wymienione w ust. 1., zostanie przekazane przez Zamawiajgcego przelewem na konto bankowe
Wykonawcy wskazane na fakturze, nie pdZniej niz w terminie 14 dni {stownie: czternascie) po jej otrzymaniu przez
Zamawiajgcego.

W wypadku nieterminowej zaptaty przez Zamawiajacego, Wykonawca ma prawo naliczyé odsetki ustawowe.
Ptatnikiem faktury bedzie Powiat Poddebicki ul. Leczycka 16, 99-200 Poddebice. NIP: 828-135-60-97.

Odbiorca faktury bedzie Powiat Poddebicki ul. Leczycka 16, 99-200 Poddebice.

§12 Kary

1. W wypadku odstgpienia od umowy przez ktérakolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego
wypfaci on Wykonawcy kare umowng w wysokosci 20% (stownie: dwudziestu procent) catkowitej wartosci umowy
okresionej w § 11 ust. 1., co nie wytacza dochodzenia na drodze sgdowej dodatkowego odszkodowania z tytulu
poniesionych strat.

2. W wypadku odstapienia od umowy przez ktéragkolwiek ze stron z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawey wyptaci
on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosdci 20% (stownie: dwudziestu procent) catkowite] wartosci umow
okredlonej w § 11 ust. 1., co nie wylacza dochodzenia na drodze sgdowej dodatkowego odszkodowania z tytutu
poniesionych strat

3. W razie niewykonania [ub nienalezytego wykonania przez Wykonawce zobowigzan bedgcych przedmiotem umowy,
Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ kary umowne okreslone w procentach od catkowitej wartodci umowy, ustalonej
w § 11 ust. 1 w wysokosci 0,2% catkowite] wartosci umowy, za kazdy dziert opdinienia w instalacji i uruchomieniu
internetowego systemu vEdukacja Nabér przez Wykonawce, w stosunku do terminu ustalonego w harmonogramie,
przy czym faczna wartosé kar naliczonych z tytutu opéinied, nie moze przekroczyé 5% (stownie: pieciu procent)
catkowitej wartosci umowy.

4. W przypadku wystgpienia okolicznosci powodujacych naliczenie przewidzianych w ust. 1, 2 lub 3 kar umownych,
dotyczacych wybranych aplikacji sposréd wskazanych w §2 wust. 1 lit. a., kare nalicza sie w odniesieniu do
wynagrodzenia dotyczgcego danych aplikacji, okredlonego w §11 ust. 1.

§13 wylaczenie odpowiedzialnosci

1. Whykonaweca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. btedy bedace wynikiem nieprzestrzegania przez Zamawiajacego lub podiegte mu jednostki zasad obstugi
i konserwacji oprogramowania, okreslonych w przekazanej dokumentacji,

b. naruszenie zasad bezpiecznego uzytkowania oprogramowania oraz za jakiekolwiek straty wynikie z ich
nieprzestrzegania, w szczegbinosci wynikle z ujawnienia osobom trzecim haset dostepu do systemu, kluc;
cyfrowych lub innych postanowieri zawartych w Zasadach bezpiecznego uzytkowania systemu vEdukacjs
Nabér, ktére stanowig zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy,

¢. awarie systemu komputerowego i ich skutki wynikie z niesprawnosci sprzetu komputerowego uzywanego
przez jednostki oswiatowe badZ Zamawiajacego oraz bedace nastepstwem dziatan oséb trzecich,

d. opdinienia i ich negatywne skutki, bedace efektem nieterminowej realizacji zadad wynikajgcych
z harmonogramu, przez podmioty inne niz Wykonawca,

e. moiliwosé dostepu i jakosé tacz sieci internetowej wykorzystywanej przez Zamawiajgcego i podlegte mu
jednostki, .

f. stosowane po stronie Zamawiajgcego oraz administratoréw danych, biorgcych udziat we wdrozeniu érodki
i procedury ochrony danych, dokumentacje w zakresie ochrony danych osobowych, do ktérej prowadzenia
zobowigzany jest Zamawiajacy lub administratorzy danych oraz realizacje ewentualnych obowigzkéw
dotyczacych zgtoszenia zbioru danych do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych
Osobowych.

VULCAN sp. z 0.0., ul. Wolowska 6, 51-116 Wrodaw, tel./faks: 71 757 29 29, cok@vulcan.edu.p!, www.vulcan.edu.pl
KRS 0000153176, Sad Rejonowy dla Wrociawia - Fabrycznej we Wroclawiu, VI Wydziat Gospodarczy,
NIP 898-001-44-51, Kapitat zakiadowy 2 700 000 zt

Szablon umowy obowiazuje od 30.11.2015



2. Wykonawca nie ponosi ponadto odpowiedzialnodci za skutki wszelkich decyzji merytorycznych podejmowanych
przez Zamawiajgcego, obejmujacych proces rekrutacji. W szczegdinoscei dotyczy to skutkéw niejednoznacznego
okredlenia kryteriéw naboru lub niewtasciwego zakresu gromadzonych danych.

§14 Okres obowiazywania umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony do dnia 30 wrzesnia 2017 r., przy czym obejmuje proces rekrutacji
prowadzony na rok szkolny 2017/2018.

2. Ze wzgledu na stosowang przez Wykonawce polityke zarzadzania kopiami zapasowymi danych, kopie zapasowe
danych zgromadzonych w wyniku realizacji niniejsze] umowy zostang usuniete z systeméw informatycznych
Wykonawcy najpdiniej 30 dni od zakoficzenia niniejszej umowy, na co Zamawiajgcy wyraza zgods.

§15 Reprezentanci

1. Osobg odpowiedzialng za wszelkie uzgodnienia, realizacje umowy i petnomocnikiem do kontaktdw z Zamawiajacym
ze strony Wykonawcy dla poszczegdlnych aplikacji jest:

a. modut Szkoly Ponadgimnazjalne: Ewa Oleksiak , tel. komérkowy - 734 457 361, e-mail-
katowice@vulcan.edu.pl, _

2. 0Osobg odpowiedziaing za realizacje umowy, w tym w szczegdlnosci obowigzkéw zamawiajgcego i koordynatorem ds.
kontaktdw z Wykonawcg ze strony Zamawiajgcego dla poszczegdinych aplikacji jest:

a. modut Szkoly Ponadgimnazjalne: Dorota Kubiak, tel. stacjonarny — 43 678 78 20, tel. komdrkowy —
502 590 758, e-mail — d.kubiak@poddebicki.pl.

§16 postanowienia koricowe

1. Niniejsza Umowa nie obejmuje zmian w zakresie funkcjonalnosci, wygladu i zasad funkcjonowania Oprogramowania na
indywidualne zyczenie Zamawiajgcego.

2. Odpowiedzialnos¢ za przeprowadzenie naboru do jednostek o$wiatowych z uzyciem Srodkéw dostarczonych w ramach
niniejszej Umowy, w tym kierowanie przedsiewzigciem, przestrzeganie przez jednostki oéwiatowe ustalonych zasad
prowadzenia naboru oraz przestrzeganie harmonograméw prac, spoczywa wytgcznie na Zamawiajgcym.

3. Zamawiajgcy wyraza zgode na uczestnictwo w ramach jednolitego systemu naboru oswiatowych jednostek
niepublicznych, dziatajgcych na obszarze jednostki samorzadu terytoriainego Zamawiajgcego, pod warunkiem pokrycia
przez te jednostkitub ich organy prowadzace peinych kosztéw takiego uczestnictwa,

4, Poprzez podpisanie niniejszej Umowy Zamawiajgcy wyraza zgode na przesylanie przez VULCAN Sp. z 0.0. z siedzibg we
Wroctawiu na adres e-mail wskazany w § 15 ust. 2 lit. a Umowy informacji handlowych w rozumieniu art. 10 ust. 2
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu usfug drogg elektroniczng o produktach i ustugach oferowanych przez
VULCAN Sp. Z 0.0. Zgoda ta moze byé w kazdym czasie odwotana.

5. Zamawiajgcy poprzez podpisanie niniejszej Umowy przyjmuje do wiadomosci i wyraia zgode na wyswietlanie przez
Wykonawce w oprogramowaniu, bedgcym przedmiotem Umowy, w zakresie dozwolonym przez obowigzujgce przepisy
prawa, reklam produktéw i ustug VULCAN sp. z o0.0. oraz informacji o organizowanych przez VULCAN sp. z o.0.
szkoleniach, a wyswietlanie tych reklam i informacji nie bedzie stanowito podstawy do zgtaszania jakichkolwiek roszczen.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowg majg zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa
polskiego, w szczegbinosci kodeksu cywilnego, z wyjatkiem przepiséw dotyczacych rekojmi, o ktérych mowa w art. 556
i nastepnych kodeksu cywilnego, z ktérych uprawnienia zostajg przez Strony wytgczone.

7. Zamawiajacy nie jest uprawniony do przeniesienia na osobe trzecig praw nabytych niniejszg Umowa.

8. Zamawiajgcy traci prawo do uzywania Oprogramowania wyszczeg6lnionego w §2 w wyniku rozwigzania lub
wypowiedzenia Umowy.

9. W trakcie trwania niniejszej Umowy Wykonawca ma prawo przetwarza¢ dane zgromadzone w systemie vEdukacja Nabdr
w celach statystycznych lub naukowo-badawczych, przy czym w momencie utrwalenia, w jakikolwiek sposéb, efekty tego
przetwarzania nie mogg zawierad danych osobowych lub dane osobowe musza niezwtocznie zostaé poddane trwatej
i nieodwracalnej anonimizacji. Wszelkie dziatania, o ktérych mowa w niniejszym ustepie Wykonawca podejmuje na
wiasny koszt.

VULCAN sp. z 0.0., ul. Wolowska 6, 51-116 Wrocdlaw, tel./faks: 71 757 29 29, cok@vulcan.edu.pl, www.vulcan.edu.pl
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10. Reklamacje zwigzane z realizacjag Umowy fustugami swiadczonymi przez Wykonawce/ nalezy sktadaé w formie pisemnej

11,

12,

13.

14,

15.

16.

17.

lub elektronicznej (na adres e-mail: cok@vuican.edu.pl). Reklamacja powinna zawieraé informacje w zakresie: petnej
nazwy i adresu instytucji wraz z numerem licencji, imie i nazwisko reprezentujacej instytucje osoby do kontaktu w
sprawie reklamacji (nr telefonu i adres e-mail do korespondencji), informacje, jakiego produktu/ustugi dotyczy
reklamacja, opis problemu/sytuacji i dokumentacja zdarzenia (np. elektroniczny zrzut ekranu komputera), data
zdarzenia. . Odpowied? na zgloszenie reklamacyjne zostanie wystana przez Wykonawce {w tej samej formie co
zgtoszenie) w ciggu 14 dni roboczych od dnia otrzymania zgloszenia z reklamacja od Zamawiajacego lub jednostki
oéwiatowej. '

Zamawiajgcy nie ma prawa przechowywania w aplikacji treéci o charakterze bezprawnym.

Niniejsza Umowa stanowi regulamin w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogs
elektroniczna.

Wszystkie zatgczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czgé€.

Zmiany Umowy dla swoje] waznosci wymagajg formy pisemnej, za wyjatkiem zmiany adreséw e-mail i nr telefondéw
wskazanych w Umowie. Zmiany w tym zakresie wymagajg pisemnego poinformowania drugiej Strony. Przy ustalaniu daty
ztozenia oswiadczenia decyduje data doreczenia odwiadczenia drugiej stronie.

Ewentualne spory powstate na tle wykonywania niniejszej Umowy strony zobowiazujg sie rozwigzywaé w drodze
negocjacji. Jezeli nie dojdg do porozumienia, orzekaé beda sady powszechne wlasciwe dla siedziby strony pozwanej.

Ninjejsza Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Umowe sporzadzono w dwdéch jednobrzmigeych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

[Z Wyrazam zgode na otrzymywanie faktur droga elektroniczna na adres e-mail: .o.....ooeeereveeeenns

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
Jan Oszust
1. reprezentant 2. reprezentant
Wiceprezes Zarzadu Zamawiajgcego Zamawiajgcego
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Zatacznik nr 1

do umowy zawartej w dnit c.eoeennins r.
pomiedzy Zamawiajgcym: Powiat Poddebicki ul. teczycka 16, 99-200 Poddebice

a
VULCAN sp6tkg z ograniczona odpowiedzialnoscia, z siedzibg we Wroctawiu przy ulicy Wotowskiej 6, 51-116 Wrodiaw,
zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sadowym w Sadzie Rejonowym dia Wroctawia — Fabrycznej, pod numerem KRS
0000153176, posiadajaca kapitat zaktadowy, 2.700.000,00 zt, NIP 898-001-44-51, zwang dalej Wykonawca.

ZASADY BEZPIECZNEGO UZYTKOWANIA
INTERNETOWEGO SYSTEMU vEdukacja Nabor

1. Kazdy uzytkownik systemu otrzymuje i postuguje sie indywidualnym, imiennym kontem.

2. Informacje o koncie (identyfikator, hasto oraz klucze cyfrowe) przekazywane sg uiytkownikom w formie
zapewniajgcej poufnosé. Jezeli uzytkownik podejrzewa naruszenie poufnosci zobowigzany jest niezwlocznie zglosi¢
ten fakt przedstawicielowi Zamawiajgcego, wskazanemu w §15 Umowy.

3. Wraz z informacjg o koncie uzytkownik w czasie szkolenia zostaje pouczony w zakresie odpowiedzialnodci za
postugiwanie sie kontem oraz otrzymuje opis zasad bezpiecznego uzytkowania systemu.

4. Zaleca sig, by kazdy uzytkownik ztozyt oswiadczenie potwierdzajgce znajomosé zasad bezpieczenistwa i przepiséw
o ochronie danych osobowych oraz zobowigzanie do ich przestrzegania. Szczegétowe zasady w tym zakresie regulujg
wewngtrzne procedury Zamawiajacego i jednostek uczestniczgcych w procesie naboru.

5.  Uzytkownik podczas pierwszej sesji pracy z systemem, niezwtocznie po uzyskaniu dostgpu do indywidualnego konta
powinien dokonaé zmiany hasta.

6. Uzytkownik powinien zmieniaé swoje hasto nie rzadziej niz co 30 dni.

7. Hasto powinno sktadaé sie z co najmniej jednej wielkiej litery, co najmniej jednej matej litery oraz co najmniej jednej
cyfry lub znaku specjalnego. Minimalna dopuszczalna diugo$¢ hasta to 8 znakéw.

8. Hasto nalezy zapamigtaé, nie nalezy go zapisywaé. Jedli istnieje konieczno$é zapisania hasta, nalezy przechowywac je
w bezpiecznym miejscu.

9. Obowiazuje bezwzgledny zakaz ujawniania haset osobom trzecim.

10. W przypadku podejrzenia wejécia w posiadanie hasta przez osoby trzecie nalezy niezwtocznie:

a. podjaé prébe zmiany hasfa,
b. zgtosié fakt przedstawicielowi Zamawiajgcego, wskazanemu w §15 Umowy.

11. W przypadku zapomnienia badZ utraty hasta nalezy zgiosi¢ sie do administratora jednostki nadrzednej w stosunku
do jednostki, do ktérej przypisany jest uzytkownik.

12. Administrator dokonuje zmiany hasta jedynie na wniosek wtasciciela konta, po potwierdzeniu jego tozsamosci.

13. Uzytkownik wprowadzajac hasto powinien mieé pewno$é, ze nie zostanie ono podejrzane przez osoby trzecie.

14. Koriczac lub przerywajac prace z systemem nalezy sie bezwzglednie wylogowaé. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuaci,
w ktérej uzytkownik oddala sie od komputera, na ktérym pracowat.

15. Komputery, za pomoca ktérych uzytkownicy korzystajg z systemu powinny byé chronione za pomocy rozwigzan
zapewniajgcych zachowanie poufnodci i integralnosci danych.

16. Uiytkownicy zobowigzani sg do przestrzegania przepisdw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922) oraz Rozporzgdzenia Ministra Spraw Wewnetrznych | Administracji z dnia 29
kwietnia 2004r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych
oscbowych (Dz. U. 2 2004 r. Nr 100, poz. 1024)

Zatgcznik nr 2

do umowy zawartej w dniu ...ccceveiinne r.
pomiedzy Zamawiajgcym: Powiat Poddebicki ul. teczycka 16, 99-200 Poddebice

a
VULCAN spétka z ograniczong odpowiedzialno$cia, z siedzibg we Wroctawiu przy ulicy Wolowskiej 6, 51-116 Wroclaw,
zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowym w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia — Fabrycznej, pod numerem KRS
0000153176, posiadajgca kapitat zaktadowy, 2.700.000,00 zt, NIP 898-001-44-51, zwang dalej Wykonawcg.
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Opis $rodkdw ochrony stosowanych po stronie VULCAN
do zabezpieczenia systeméw vEdukacja Nabér

{zakres, struktura i sposéb opisu zgodne z wnioskiem rejestracyjnym zbioru GIODO)

$rodki ochrony fizycznej:

Zbiér danych osobowych przechowywany jest w pomieszczeniu zabezpieczonym drzwiami o podwyzszonej odpornosci
ogniowej >= 30 min.

Zbidr danych osobowych przechowywany jest w pomieszczeniu zabezpieczonym drzwiami o podwyzszone] odpornoséci na
wiamanie - drzwi klasy C.

Zbidr danych asobowych przechowywany jest w pomieszezeniu, w ktérym okna zabezpieczone s za pomaca krat, rolet lub
folii antywlamaniowej.

Pomieszczenia, w ktérym przetwarzany jest zbiér danych osobowych wyposaione s3 w system alarmowy
przeciwwlamaniowy.

Dostep do pomieszczen, w ktérych przetwarzany jest zbiory danych osobowych objete s3 systemem kontroli dostepu.
Dostgp do pomieszczeri, w ktérych przetwarzany jest zbidr danych osobowych przez cata dobe jest nadzorowany przez
stuzbe ochrony,

Pomieszczenie, w ktérym przetwarzane s3 zbiory danych osobowych zabezpieczone jest przed skutkami pozaru za pomocy
systemu przeciwpozarowego i/lub wolnostojgcej gaénicy.

Dokumenty zawierajgce dane osobowe po ustaniu przydatnosci sg niszczone w sposéb mechaniczny za pomoca niszczarek
dokumentéw.

$rodki sprzetowe infrastruktury informatycznej i telekomunikacyjnej:

Zastosowano urzadzenia typu UPS, generator pradu i/lub wydzielong sie¢ elektroenergetyczng, chronigce system
informatyczny stuzacy do przetwarzania danych osobowych przed skutkami awarii zasilania.

Dostep do systemu operacyjnego komputera, w ktérym przetwarzane s3 dane osobowe zabezpieczony jest za pomoca
procesu uwierzytelnienia z wykorzystaniem identyfikatora uzytkownika oraz hasta.

Zastosowano $rodki uniemotliwiajgce wykonywanie nieautoryzowanych kopii danych osobowych przetwarzanych przy
uzyciu systemoéw informatycznych.

Zastosowano systemowe mechanizmy wymuszajacy okresowg zmiane haset.

Zastosowano system rejestracji dostepu do systemu/zbioru danych osobowych.

Zastosowano $rodki kryptograficznej ochrony danych dla danych osobowych przekazywanych droga teletransmisji.

Dostep do Srodkéw teletransmisji zabezpieczono za pomocg mechanizmdw uwierzytelnienia.

Zastosowano macierz dyskowa w celu ochrony danych osobowych przed skutkami awarii pamigci dyskowej.

Zastosowano $rodki ochrony przed szkodliwym oprogramowaniem takim, jak np. robaki, wirusy, konie trojadskie, rootkity.
Uzyto system Firewall do ochrony dostepu do sieci komputerowej.

Srodki ochrony w ramach narzedzi programowych i baz danych:

Zastosowano Srodki umotliwiajace okreélenie praw dostepu do wskazanego zakresu danych w ramach przetwarzanego
zbioru danych osobowych.

Dostep do zbioru danych osobowych wymaga uwierzytelnienia z wykorzystaniem identyfikatora uzytkownika oraz hasta.
Zastosowano systemowe $rodki pozwalajace na okreélenie odpowiednich praw dostepu do zasobdéw informatycznych,
w tym zbiordw danych osobowych dla poszczegéinych uzytkownikédw systemu informatycznego.

Zastosowano kryptograficzne érodki ochrony danych oscbowych.

Zainstalowano wygaszacze ekrandw na stanowiskach, na ktérych przetwarzane sg dane osobowe.

Zastosowano mechanizm automatycznej blokady dostepu do systemu informatycznego stuiacego do przetwarzania
danych oscbowych w przypadku diuzszej nieaktywnosci pracy uzytkownika.

Srodki organizacyjne:

Osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych zostaly zaznajomione z przepisami dotyczacymi ochrony danych
osobowych,

Przeszkolono osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych osobowych w zakresie zabezpieczer systemu
informatycznego.

Osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych osobowych obowigzane zostaly do zachowania ich w tajemnicy.

Monitory komputeréw, na kiérych przetwarzane sa dane osobowe ustawione sg w sposéb uniemozliwiajacy wglad
osobom postronnym w przetwarzane dane.

Kopie zapasowe zbioru danych osobowych przechowywane sg w innym pomieszczeniu niz to, w ktérym znajduje sie
serwer, na ktérym dane osobowe przetwarzane s3 na biezgco.
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