UCHWALA NR 84/564/20
ZARZADU POWIATU W PODDEBICACH

z dnia 23 lipca 2020 r.

w sprawie zawarcia aneksu do umowy na §wiadczenie ustug transmisji danych oraz rozmowy telefonii
internetowej dla potrzeb Starostwa Powiatowego w Poddebicach

Na podstawie art. 32 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie powiatowym (t.j. Dz. U.
22020 r. poz. 920) oraz art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zaméwien Publicznych (t.].
Dz. U. 22019 r. poz. 1843; 2 2020 r. poz. 1086) Zarzad Powiatu w Poddebicach uchwala, co nastepuje:

§ 1. 1. Zawiera aneks do umowy z Orange Polska Spétka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie 02-
326 przy Al. Jerozolimskie 160, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000010681; NIP
526-02-50-995; z pokrytym w catosci kapitatem zakladowym wynoszgcym 3.937.072.437 zt na $wiadczenie
ustug ftransmisji danych oraz rozmowy telefonii internetowej dla potrzeb Starostwa Powiatowego
w Poddgbicach.

2. Projekt aneksu stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Zarzadu

Malgorzata Komajda

Czlonek Zarzadu

Piotr Majer

Czlonek Zarzadu

Zdzistaw Cyganiak

Czlonek Zarzadu

Piotr Kozlowski

Czlonek Zarzadu

Beata Przybylska
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Dokument podpisany bezpiecznym podpisem elektronicznym

Podpis: Signature-796561436
Imie: Zdzistaw Krzysztof
Nazwisko: Cyganiak
Instytucja: Starostwo Powiatowe w Poddegbicach
Miejscowos$é: Poddebice
Wojewddztwo:
Kraj: PL
Data podpisu: 23 lipca 2020 r.
Zakres podpisu: Caty dokument

Podpis: Signature-1818625597
Imig: Piotr
Nazwisko: Koztowski
Instytucja: Starostwo Powiatowe w Poddebicach
Miejscowosé: Poddebice
Wojewddztwo:
Kraj: PL
Data podpisu: 23 lipca 2020 r.
Zakres podpisu: Caty dokument

Podpis: Signature-1862219956
Imie: Beata Lidia
Nazwisko: Przybylska
Instytucja: Starostwo Powiatowe w Poddgbicach
Miejscowosé: Poddgbice
Wojewddztwo:
Kraj: PL
Data podpisu: 23 lipca 2020 r.
Zakres podpisu: Caly dokument

Podpis: Signature-974879803
Imig: Piotr Lucjan
Nazwisko: Majer
Instytucja: Starostwo Powiatowe w Poddebicach
Miejscowosé: Poddebice
Wojewddztwo: Lodzkie
Kraj: PL
Data podpisu: 23 lipca 2020 r.
Zakres podpisu: Caly dokument

Podpis: Signature-654180567
Imie: Matgorzata Janina
Nazwisko: Komajda
Instytucja: Starostwo Powiatowe w Poddebicach
Miejscowosé: Poddgbice
Wojewddztwo: Lodzkie
Kraj: PL
Data podpisu: 23 lipca 2020 r.
Zakres podpisu: Caty dokument

Id: AE67525C-4394-4A03-8671-762A1649F773. Podpisany Strona 2
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aneks

do umowy Swiadczenie przez Orange Polska S.A.
ustugi Biznes Pakiet

B Siod-o LI

Aneks nr UM/00424723/2020 Z dnig ...vvievvvvviierinninieninnns do Umowy nr UM/00182882/2018 o swiadczenie przez Orange Polska S.A,
uslugi Biznes Pakiet uslugi-Bezpieczna-SieézUHM* zawartej w dniu 13.07.2018r w Poddebicach pomiedzy:

Orange Polska Spoikg Akcyjng z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160 wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w calosei kapitalem zakladowym wynoszacym

3937 072 437 1, adres do korespondencii: ul. Jagielloriska 34, 96-100 Skierniewice zwang dalej ,Orange” lub ,Strong”, reprezentowang
przez Maciej Golczak na podstawie udzielonego petnomocnictwa nr GPP-724/18/P

a Abonentem
daneAborenta
nazwa/firma POWIAT PODDEBICKI
siedziba/adres 99-200 PODDEBICE, EECZYCKA 16
IP 8281356097 PESEL? 00000000000
KRS PODMIOT UTWORZONY Z MOCY USTAWY
kapitat zakladowy'

kapitat wptacony!

reprezentant 11 | e

reprezentant 21 | e et s rrrn e e

podstawa reprezentacji’ zgodnie z KRS /zgodnie z rejestrem ...... /peinomocnictwo/prokura
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MNP

opcje | parametry techn. zgodnie ze Specyfikacjg techniczng

optaty i ulgi zgednie z Cennikiem | Specyfikacjg cenowa

nazwa promocji’ %

nazwa promocji’ -

«Ustugg", na warunkach, kiére znajda Paristwo w Umowie,

. . §‘1 s o Regulaminie Ustug Internetowych dla Biznesu (zwanegj dalej

W zwigzku ze zmiang przedmiotu Umowy Strony postanawiajg, iz Regulaminem) oraz Cenniku usiugi Biznes Pakiet (zwanym dalej
dotychczasowa Umowa ulega zmianie iotrzymuje nastepujgce Cennikiem).

brzmienie: 2. Swiadczona na Panstwa rzecz Usluga obejmuje staly

,§ 1 Przedmiot Umowy i nieograniczony dostgp do Internetu w technologii DSL (ADSL,

VDSL); mozliwosé realizacii wychodzacych i przychodzacych

L 8 fodsiawic 1) LWy SNahe dalel Liow swibkiceyey potgczen telefonicznych w technologii VoIP; korzystanie z

Paristwu nastepujgce ustugi Biznes Pakiet, zwang dalgj



Urzadzen przystosowanych do transmisji glosu w technologii
VoIP oraz zaxoriczonych interfejsem Ethernet / Fast Ethernet;
ustuge blokada potgezert dla numeru i pakiet hostingowy
Standard. Parametry techniczne Uslugi zostaly wskazane
w Specyfikacji technicznej, stanowiace]j zatacznik Umowy.
Umozliwiamy Paristwu korzystanie z Pakistdw minut do sieci
ruchomych (komodrkowych), Planéw taryfowych Nielimitowanych
uslug dodatkowych opisanych w Cenniku.

Nie gwarantuemy w ramach  Uslugi
funkcjonowania  transmisji  faksowej  oraz
wdzwanianego (Dial up).

. W przypadku braku dostepnosci Ustugi, potaczenia na numery
alarmowe nie moga by¢ wykonywane. Nawet w przypadku, gdy
Ustuga jest dostepna, moze nie by¢é mozliwosci przekazania
informacii dotyczacej lokalizacji geograficznej Abonenta w celu
jej identyfikacji przez sfuzby ratownicze.

llekro¢ w Umowie lub w zalgcznikach do Umowy wystepuia
wyrazy pisane duzg litera majg one znaczenie jak w Regulaminie
w rozdziale zatytutowanym ,Definicie” usfug

§2 Termin uruchomienia Ustugi
Sw:adczeme Usiug| rozpocznremy

poprawnego
dostepu

- w terminie okreslonym w Specyfikacji technicznej, przy
czym opdznienia powstate z przyczyn lezacych po Paristwa
stronre wydluzaja termm rozpoczgma SWJadCzema Ustugi.

Opfaty z tytulu Swiadczenia Uslugi pobierane sg od dnia
uruchomienia Ustugi w danej Lokalizacji wskazane] w protokole
zdawczo-odbiorczym Ustugi  lub  zalgczniku do protokolu
zdawczo odblorczego Us{ugl

§3 Czas trwania oraz przediuzenie Umowy
Umowa o] sw:adczenie Uslugl zostaje zawarta, #Zzastrzezenien

- okresiony 24 miesigce.

Jezeli na 30 dni przed uptywem okresu cbowigzywania Umowy
nie zdecyduja Panstwo inaczej, zostanie przediuzona na czas
okreslony kolejnych 12 miesigcy na warunkach obowigzujgcych
w ostatnim dniu przed je| przediuzeniem. Po uptywie okresu
przediuzenia Umowa bedzie kazdorazowo przediuzana na
kolejne 12 miesigcy na tych samych zasadach, az do
odwolania.

W przypadku rezygnacji z przediuzenia Umowy konieczne jest,
zeby Paristwo pisemnie poinformowali o tym Komdrke obstugi
klientow.

§4 Optaty

. Sa Paristwo zobowiazani placic¢ za Usluge zgedrie-z-Genniikernt
reguiarriner—promesti-fieg—rezwapromeci-BR}

w wysokosci
okreslonej w Specyfikacji cenowej, stanowigce] zatacznik do
Umowy.

. W zwiazku z zawarciem Umowy przyznajemy Panstwu ulgi,

kidre okreslone s

— w Specyfikacji cenowsj, stanowigcej zatacznik do Umowy.,
Optaty naliczamy od dnia uruchomienia Ustugi wskazanego
w protokole zdawczo-odbiorczym Ustugi.

Miesigczna optata abonamentowa za Ustuge obejmuije:

1) staly dostep do Internety,

2) pakiet hostingowy Standard,

3) konserwacje | utrzymanie  Urzadzen,

telefonucznego Call Center obsiuge ser\msowq

utrzymanie

§5 Dane dotyczace jakosci Ustugi

. W ramach Uslugi otrzymaja Panstwo dostep do Internetu bez

limitu przesylania danych ze stalym adresem IP. Predkosci
przesylania danych: maksymalna, zwykle dostgpna i minimalna
zostaly wskazane w Specyfikacji technicznej.

. Zobowigzujemy sie terminowo uruchomié Ustuge Zapewniamy

$wiadczenie Ustugi w wybranym przez Paristwa Pakiecie.

. Zapewniamy gotowosé stuzb technicznych do usuniecia awarii

przez 24 godziny na dobeg w ciagu cafego roku.

. Zobowigzujemy sie do usunigcia awarii w ciagu 8 godzin od

momentu, w kiérym wykryjemy awarig lub awaria zostanie przez
Panstwo zgloszona na numer podany na nasze] stronie
internetowe] www.crange.pl w domenie przeznaczonej do
komunikacji informacji handlowej ofert ustug biznesowych.

. Warunkiem usunigcia awarii w terminach wskazanych powyzei

jest udostepnienie przez Paristwo sfuzbom technicznym Orangt
Urzadzen i taczy Orange.

§6 Odszkodowania

. Zaptacimy Paristwu kare umowna:

1) w wysokosci 50 % jednorazowej opfaty aktywacyjnej
okreslonej w Umowie - jesli rozwigzg Paristwo Umowe
z powodu niedotrzymania przez nas terminu rozpoczecia
Swiadczenia Usfu%h

2) w wysokosci 50 % jednorazowej opfaty aktywacyjnel
okreslons] w Umowie — jesli odmowig Paristwo podpisania
protokolu zdawczeo-odbiorczego Ustugi | rozwigza Umowe
z powodu parametrow uruchomiongj Ustugi innych niz
zostaly okreslone w Umowig,

3) w wysokosci 1/30 (sfownie: jednej trzydziestej) miesigcznych
opfat abonamentowych — za kazdy dzieri naszej zwioki
W rozpeczeciu swiadczenia Ustugi,

4) w wysokosci 1/30 (stownie: jednej trzydziestej) miesigcznegj
optaty abonamentowej uiszczane] za Usluge w danym
Lokalu za kazde rozpoczete 24 godziny przerwy w jgj
Swiadczeniu, przy czym czas 24-godzinnych przerw jest
liczony po uptywie pierwszych 8 godzin, za kidry nie
przysiuguja kary umowne,

. Zaptacimy Paristwu odszkodowanie w wysokosci poniesionegj

szkody, jednak nie wiecej niz wysokos¢ miesieczne] oplaty
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abonamentowej uiszczanej za Ustuge w danym Lokalu za dany
okres rozliczeniowy, w ktdrym predkosé przesytania danych byla
nizsza niz predkosé zwykle dostgpna przez ponad 30% jego
trwania,

§7 Rozwigzanie Umowy

Umowa moze by¢ rozwigzana przez Paristwa lub przez nas za

trzydziestodniowym okresem wypowiedzenia ze skutkiem na

koniec Okresu rozliczeniowego, z zachowaniem formy pisemnsj
lub dokumentowej.

Mogg  Paristwo  rozwigzaé Umowe ze  skutkiem

natychmiastowym w czedci dotyczagcej Lokali w kidrych

z przyczyn lezacych po nasze] stronie nie mogl Paristwo

korzystac z Uslugi w sposdb ciagly przez okres 30 dni.

Mozemy rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym jesli

stwierdzimy, ze niewfasciwie wykonuja Paristwo postanowienia

Umowy, naruszajg postanowienia Regulaminu a takze

przepisow prawa w zakresie zwiazanym z korzystaniem z Usfugi

podejmujg sig dziatar) lub umozliwiajg dzialania, ktére stanowig
naduzycie telekomunikacyjne, a w szczegdlnosci:

1) nie sg wnoszone oplaty na naszg rzecz przez okres diuzszy
niz co najmniej jeden Okres rozliczeniowy od dnia ptatnosc
okreslonego na rachunku,

2) nielegalnego uzyskania Iub podjecia préb nielegalnego
uzyskania dostgpu do zasobdw informatycznych bedgcych
w posiadaniu innych oséb,

3) podejmujg Parstwo Iub umoZliwiajg innym osobom

podejmowanie dzialan utrudniajgcych albo
uniemozliwiajacych korzystanie z ustug
telekomunikacyjnych,

4) powodujgs Paristwo zjawiska przecigzenia, w  tym
przepelniania, blokowania lub powodowania natioku w sieci
Internet lub innych sieciach transmisji danych Iub ich
elementach,

b) przesylajg Paristwo [lub umozliwiaja innym osobom
przesylanie informacji niezamdwionej przez jej odbiorce
(spam) udostepniajac zasoby (np. okredlony obszaru
pamigci dysku twardego, pamigé dynamiczng czy
konfiguracjg programow) lub informacie (w tym dane
tekstowe iskrypty programowe zapisane = w ww.
pamigciach),

6) jesli Paristwa dzialanie, moze uszkodzi¢ naszg infrastrukture
sieciowg lub zakidcié poprawne funkcjonowanie naszego
systemu stuzgcego udostepnieniu | monitorowaniu Ustugi,
szkieletu | punktéw stykowych Sieci oraz innych elementéw
Sieci.

7) jesli wykorzystujg Paristwo lub umozliwiajg innym oscbom
wykorzystywanie  pofgczert  realizowanych  w ramach
Darmowych polgczen oraz Darmowych Polgczeri Orange
Fix w celu:

a) generowania sztucznego ruchu - w szczegdinosci ruchu

o zalozonym czasie trwania lub liczbie polgczen,

mogacego skutkowac odniesieniem nieuprawnionych

korzysci materialnych lub wyrzadzeniem szkody,
hurtowego zakariczania | tranzytowania potgczen,

Swiadczenia uslug telekomunikacyjnych lub Call center,

uzZywania automatycznych systeméw wywotujgcych,

W szczegolnosci do ruchu generowanego maszynowo,

w tym ruchu typu ,maszyna do maszyny" lub ,maszyna

do uzytkownika",

e) rozliczania faczy do central abonenckich,

i rozsytania duzej ilosci informacii o jednakowej tresci lub
tresci podobnegj, ale o jednakowym charakterze do osdb
lub grupy osob.

Jezeli rozwigzemy Umowe z Paristwa winy lub Paristwo

rozwigzg jednostronnie Umowe przed uplywem terminu, na jaki

zostata zawarta, przysfuguje nem z tego tytulu roszczenie,
ktdrego wysokos¢ nie przekroczy wartoscl  przyznanych

Panstwu ulg. Wysokos¢ roszczenia zostanie obliczona

proporcjonalnie do czasu zakoriczenia Swiadczenia Ustugi

okreslonego w Umowie,

Jesli wypowiedzg Paristwo Umowe w pierwszym okresie

rozliczeniowym po jej automatycznym przediuzeniu na kolgjny

oo

czas okreslony nie bedziemy dochodzi¢ od Paristwa roszczenia
dotyczgcego przyznanych Paristwu ulg,

6. Roszczenia dotyczgce przyznanych Paristwu ulg nie przystuguje
nam jesli wypowiedzenie Umowy nastapi w przypadku
Swiadczenia Ustugi w sposéb niezgodny z Umowa,
Regulaminem, Cennikiem Iub w przypadkach okreslonych
w obowigzujgcych przepisach prawa,

7. Jesli skorzystamy zuprawnienia do rozwigzania Umowy z
powodu braku mozliwosci swiadczenia Ustugi ze wzgledu na
zaistniale warunki techniczne, wowczas nie ponosza Pafistwo
miesigcznej optaty abonamentowej za okres wypowiedzenia, a
nasza odpowiedzialnoé¢ z tego tytulu jest ograniczona do jgj
trzykrotnej wartoscl,

§8 Postanowienia Regulaminu

W Regulaminie lub regulaminie promocji opisalismy szczegdtowo:

— sposob skiadania zamdwien,

— sposoby dokonywania ptatnosci,

— ograniczenia w zakresie korzystania z udostepnionych Paristwu
Urzgdzen, o ile takie wystepujg | zostaly przez nas lub na nasze
zlecenie wprowadzone,

~ dane dotyczgce funkcjonalnodel $wiadczonej Ustugi,

— zakres uslug serwisowych oraz sposoby komunikowania sie
z podmiotami, ktdre je $wiadcza,

— zakres odpowiedzialno$ci oraz zasady iterminy wyplaty
odszkodowania,

— zasady, tryb i terminy skiadania i rozpatrywania reklamagcii

— sposéb uzyskania informacji o aktualnym Cenniku oraz
kosztach usfug serwisowych,

-~ sposcb przekazywania Paristwu informacji o zagrozeniach
zwigzanych z Usluga,

— oplaty nalezne w momencie rozwigzania Umowy,

§9 Zmiana Umowy

1. Umowe mozna zmieni¢ poprzez zawarcie aneksu w formie
pisemnej, a na Panstwa 2yczenie takie w formie
dokumentowej, w tym przy wykorzystaniu Srodkéw
porozumiewania sig na odleglodé, z zastrzeZzeniem ponizszych
postanowien.

2. W przypadku 2zmian Umowy uzgadnianych w formie
dokumentowej, dostarczymy Paristwu na trwatym nodniku tre$é
takich zmian | Paristwa oswiadczenie o ich akceptacji.

3. W przypadku, gdy umozliwimy Parstwu dokonywanie zmian
Umowy na podstawie jednostronnych  zieced  przy
wykorzystaniu Srodkdéw porozumiewania sie na odleglosé (np.
poprzez mail), dostarczymy Paristwu potwierdzenie realizacji
takiego zlecenia z informacjg o treéci zmian i data ich realizacji,
bgdz informacje o odmowie realizacji zlecenia i jej przyczynach,

4. Do zmienionych warunkéw stosuje sie aktualne w dniu
uzgodnienia dokonania zmiany regulaminy i cenniki,

5. O ile konigcznosé zmian wynika z przepiséw prawa, decyzji
administracyjnych, orzeczen sgdowych, wzgledow
technologicznych czy organizacyjnych, mozemy zmieni¢
warunki Umowy, w tym okredlone w Regulaminie lub Cenniku
corgczajgc Parfstwu na  trwalym nosniku  w  postaci
odpowiadajgcej formie w jakiej zostala zawarta Umowa, tresé
proponowanej zmiany z wyprzedzeniem co najmniej jednego
miesigca (okres moze byC krotszy, jesli publikacja aktu
prawnego, z ktdrego wynika koniecznodé wprowadzenia zmian
nastepuje z wyprzedzeniem krotszym niz miesigc przed jego
wejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE).

6. Dodatkewo podamy do publiczne] wiadomosci tresé
proponowanej zmiany warunkéw umowy okreslonych w
Regulaminie lub Cenniku. Gdy proponowana zmiana warunkow
umowy okreslonych w Regulaminie lub Cenniku wynika
bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, powoduje obnizenie
cen ustug telekomunikacyjnych, dodanie nowej usiugi Iub
wynika z decyzji Prezesa UKE, w takim przypadku podajemy
tres¢ proponowanych zmian z wyprzedzeniem, o ktérym mowa
w zdaniu poprzednim, tylko do publicznej wiadomosci.

7. Majg Paristwo prawe do wypowiedzenia Umowy w przypadku
braku akceptacji proponowanych zmian, przy czym termin na
realizacje tego prawa nie moze by¢ krotszy niz do dnia wejscia
tych zmian w Zycie, W takim przypadku nie przystuguje nam
zwrot ulgi, chyba Ze koniecznosé¢ wprowadzenia zmiany
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warunkéw umowy wynika bezposrednio ze zmiany przepisdw
prawa, powoduje obnizenie cen ustug telekomunikacyjnych,
dodanie nowe] ustugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE,

8. Poinformujemy Panstwa o prawie do wypowiedzenia Umowy w
przypadku braku akceptacji zmian, w tym o terminie na
realizacje takiego prawa, ktdry nie moze by¢ krétszy niz do dnia
wejscia w zycie takich zmian, a takze czy w razie rozwigzania
Umowy bedzie przystugiwacé nam roszczenie o zwrot ulgi.

9. Zmiana danych teleadresowych nie wymaga zawarcia aneksu
i nastepuje poprzez powiadomienie drugiej Strony w formie
pisemnej lub dokumentowe).

10. Uruchamianie i rezygnacja z ustug dodatkowych na warunkach
wskazanych w Cenniku, Regulaminie i regulaminie promocii
odbywa sie na podstawie Paristwa powiadomienia w formie
pisemnej lub dokumentowe] | nie wymaga podpisywania
aneksu.

11. Uruchomienie lub zmiana Planu taryfowego Nielimitowanego
albo Pakietu minut do sieci ruchomych (komdrkowych)
nastepuje od nowego okresu rozliczeniowego. Jezeli aneks do
Umowy zostanie podpisany na 10 dni przed koricem okresu
rozliczeniowego, to rozpoczecie Swiadczenia tych ustug lub ich
zmiana nastgpi w pierwszym dniu nastepnegc Okresu
rozliczeniowego, jezeli pdzniej - od kolejnego okresu
rozliczeniowego.

12. Zmiany konfiguracyjne Ustugi nie dotyczace parametrow
wskazanych w Specyfikacji technicznej, Regulaminie oraz w
Cenniku, w tym zmiana software na Urzgdzeniach nie wymaga
zawarcia aneksu | nie stanowi zmiany warunkow Umowy.,

13. W przypadku zmiany warunkéw $wiadczenia Uslugi skutkujace
zmiang opiat, rozliczenie nadwyzek nastapi w formie bonifikaty
tj. pomniejszenia optat za Ustuge az do wyczerpania nadwyzki,
a doplaty zostang wykazane na rachunku za kolejny okres
rozliczeniowy. Cznacza to, ze nie otrzymajg Pafstwo faktury
korygujacej.”

§10

Pozostafe postanowienia Umowy nie ulegajg zmianie.

§2

1. Aneks do Umowy zostal sporzadzony w dwoch'/trzeeh’
jednobrzmigcych egzemplarzach - po jednym dla Abonenta
i Orange oraz Platnika’,

oS e ol 5 b
stron:

Abonent oswiadcza, ze otrzymat ,Regulamin ustugi Biznes Pakiet”, ,Cennik ustugi Biznes Pakiet” ,ReguieminPremesi
Reat Bexsi Siodz LITM®.

"3 - 3
g

Czytelny podpis Orange

§3
Niniejszy Aneks wigze Strony od dnia jego podpisania przez Strony
przy czym warunki w nim okreslone zaczng obowigzywaé od
21.08.2020 roku

§4
Integralng czes¢ Aneksu stanowig nastepujace zatgczniki':
1A) Specyfikacja techniczna uslugi Biznes Pakiet,
1B) Szezegdlowa—konfiguracia—uoig—Bi

c & - &

7) Oéwiadczenie wol Abonenta,
8) Pelnomocnictwo,

TAK NIE

migjsce zawarcia Aneksu: ..ovvvieniiinnns
data zawarcia Aneksu: ..o, 8

Czytelny podpis Abonenta

Czytelny podpis Platnika’

Przyplsy: 1. Niepotrzebne usungd. 2. Dotyczy, jesli zawiarajg Paristwo umoweg jako osoba fizyczna,
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Zatgeznik nr 1A ee-umevwy/aneksu do umowy o $wiadczenie przez
Orange Polska S.A. uslugi Biznes Pakiet

specyfikacja techniczna

ustugi Biznes Pakiet

do umowy o $wiadczenie przez Orange Polska ustugi Biznes Pakiet nr UM/00424723/2020 Z dNi@ ...........cveveiinee,
Nazwa pakietu promocyjnego.”’ --

A. Miejsce instalacji

— — = e

UL. LECZYCKA 16, 99-200 PODDEBICE, ™ ' Ustuga
: ) ETAES T uruchomiona
| e s : przediuzenie
- nort BPAOD0005160461 umowy

B. Zamawiane opcje ustugi

o= ® o|o|o|o|o|lolojolololx|o
LECZYCKA '
16, 99-200

PODDEBICE

Lokalizacia
UL.
LECZYCKA X O

16, 99-200 O X O O O O X O O | X
PODDEBICE
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[:} ACIES BMEI AIB B-FaKIUN 1ottt ettt et e e s et e b s et e e e et e et e e e s
Dla opciji BP PABX nalezy zapoznaé sig z materiatemn, ktéry znajduje sie na koricu dokumentu

UL

LECZYCKA
16, 99-200
PODDEBICE

C. Predkosci przesytania danych w sieci Internet

BP 18 Spesd VDSL: 80/4 VDSL: 65/65 VDSL: 10/1

UL. EECZYCKA 16, 99-200 PODDEBICE Ur

Predkosé zwykle dostepna, to predkosé z jaka bedziemy swiadczyé Panstwu Ustuge przez 60% doby.
Deklarujemy, ze osiggniecie przez Paristwa predkosci maksymalnej jest mozliwe przez 5% doby.
Jezeli w komunikacji marketingowej pokazujemy predkosé (predkosé deklarowana), to odpowiada ona predkosci maksymalne;,

D. Urzadzenia

=
YECZYCKA bez zmian bez zmian bez zmian
186, 99-200

PODDEBICE
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E. Numeracja

loklzace | Numery przypisane dia Fexemall (maksymalie 8 numery)

Lokalizacja

LECZYCKA
16, 99-200
PODDEBICE

_ Zakresrumeracji?
00 Nowe numery (ko 0pgie Basic?] 11 .icviiiviiciiiiee oo eeeeesiienenn
CIMiigracia istniejgcych numerdw (#vlko opgje Basic®) 1: - 2--
O Nowy zakres numeracji llos¢ transz 10 numerow .......... Hlosc transz 100 numerdw ..........
QA [0 S M e e e (5 ey GO cvvansivivin sy it
X Migracja istnisjaceqo zakresu llosé transz 10 numerdw .......... llos¢ transz 100 numerdw 1
Od 436787800do 436787804, Od 436787806 do 436787899
O Zmiana zakresu numeracii llog¢ transz 10 numerdw .......... lloé¢ transz 100 nUMErAW ..........
(o T | T T % o (c S

O Wylaczenie numerdw
O vvrvameresiain R0 R R S : Od g R T 0 10 I P A P AT

Identyfikator migrowanego lgcza (humer lini migrowaney do BP | przeznaczonej pod instalacje BF)

I Centrala zakupiona lub dzierzawiona od Orange z wykupionym serwisem Orange dla ustug éwiadczonych w oparciu o centrale PABX (bezplatna)
[ Centrala jest wiasnoécig Abonenta
O Serwis wykupiony od Orange X Konfiguracja przez Abonenta bez wsparcia stuzb Orange [ Konfiguracja centrali przez Orange

0O do24 portow [ od25do 48 portéw [ od 49 portéw

Nazwa/typ PABX & oo rse e s TYD A WOrSIE SORWAIES ouivimanserssaraninnsivssvarisibssnbris siniiiisits

[0 TDM PABX (Interfejsy migjskie PABX do podiaczeniado ustugi 8F) ... ISDN BRI wooor ISDN PRI

O IPPBX e T e e e e S e A SN

Numnery dla Back-up Voice: 436782805

O Numery migrowane od innego operatora (NUMBEr POMABIItY) . .........cco.vreeerersveessseesssssssssssesssssesessessessessennses Data IGTECH v1vvviiareiranreesnnns
O Numery migrowane wewnatrz Orange: . veriis v JatA Migracii...

Przypis 1: Nalezy poda¢ nazwe promocji w ktore; podpisana Jest umowa. 2: le mozna tqczyc ze soba Pakietow hostlngowych £ Nle mozna fe;czyc ze sobg
opcji Stalej adresacji podsieci IP 4: Dla opcji BP Basic wypelnié tylko pozycie 1 i 2. 5: Zgodnie z regulaminem promocji Abonent ma mozliwosé wytaczenia
Pakistu hostingowego Rozszerzonego po pierwszym miesigcu kelendarzowym trwania Umowy, jednak nie pézniej niz na 14 dni przed zakoriczeniem kazdego
syklu rozliczeniowego. Wylgczenie odbywa sie na podstawie pisma klienta i nie wymaga podpisywania Aneksu.

Wymagane warunki przytaczenia centralek PABX do urzadzert CPE

Konfiguracja interfejséw PRI/BRI
Konfiguracja dla warstwy fizycznej oraz Layer 2 dla obu interfejséw od strony rutera jest taka sama. Parametry konfiguracyjne sa nastepujace:
1. Centralka musi pracowaé jgko ,user side”.
Zegar moze by¢ pobierany z facza pochodzacego od rutera,
Konfiguracja fgcza powinna by¢ ,point-to-point”,
Centralka musi mie¢ przypisany statyczny adres ,TEl = 0",
Ze wzgledu na roznorodnos¢ w diugosci numerdw wybieranych przez PABX, zaleca sig, aby centralka przesylata cyfry wybierane przez abonenta za
pomocg metody ,overlap” (metoda ,n-block” jest réwniez dopuszczona | poprawnie interpretowana przez platforme operatora).
6. W celu uniknigcia probleméw z nieprawidiowym interpretowaniem wiadomoscei FACILITY dla uslug o wartosci dodanej w zaleznosci od dostawcy
centralki PABX, zaleca sig wylgczenie wysytania wiadomosci typu FACILITY do urzadzer dostgpowych CPE.
7. Tony DTMF w trakcie polaczenia powinny by¢ przesylane w kanale rozmownym (nie w wiadomaosciach sygnalizacyjnych).
Plan numeracyjny
Polgczenia przychodzgce do centralki PABX - Centralka PABX przylgczona jest do platformy usiugowe] operatora za pomocg interfejséw ISDN PRI lub BRI,
Do centralki przypisana jest grupa numeréw wchodzgca w skiad krajowego planu numeracyjnego. Fakt ten powoduje, i do centralki przychodzié bedzie
sygnalizacja, w ktorej w wiademosci ,SETUP" beda miaty nastepujace parametry:
1. calling party number - number type:
o NATIONAL dla potaczen krajowych (9 cyfrowy numer bez zera)
e INTERNATIONAL dla polgczen migdzynarodowych (dlugosé numeru zalezna od relacji polaczenia).
e Numbering plan: ISDN dla obu relacji NATIONAL lub INTERNATIONAL.

o s en
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2. Called party number
= Number type jako NATIONAL (@ cyfrowy numer bez zera).
e Numbering plan jako ISDN.

Potgczenia wychodzacs w obrebie centralki PABX moze byé skonfigurowane skrécone wybieranie numerdw wewnetrznych nalezacych do centralki. W celu
przestania polaczenia do platformy operatora uzytkownik centralki wybiera prefiks dostepu do fgcza PRI lub BRI. Prefiks ten nie powinien by¢ przesytany do
platformy operatora. Po zajeciu lacza do platformy operatora uzytkownik bedzie sfyszat ton zgloszenia pochodzacy z urzadzenia dostepowego CPE. W tym
stanie wszystkie cyfry wybrane przez uzytkownika sg przesylane do platformy operatora (fgcznie ze znakami specjalnymi takimi jak ,*" czy ,#"). Po wybraniu
wszystkich cyir | odczekaniu czasu okofo 5 sekund platforma zacznie zestawiad polaczenie.

UWAGA:
Jesli metoda przesylania cyfr bedzie ,n=block" ton gotowosci bedzie pochodzit z generatora lokalnego centralki a nie jak to ma sie w przypadku metody
+overiap” z rutera CPE. Dla polaczen wychodzacych format wiadomosci SETUP powinien by¢ nastepujgcy:
1. Calling party number
s Number type: NATIONAL (@ cyfrowy numer bez zeral)
e numbering plan: ISDN
2. called party number

s Number type jako UNKNOWN (dlugo$é numeru zgodna z regutami kierowania w ustudze Biznes Pakiet)

s Numbering plan jako ISDN (dopuszczalna wartosc réwniez UNKNOWN)
Potaczenia do numerdw alarmowych.
Na obscnym etapie uslugi zaklada sie, ze centralka PABX bedzie posiadata facze PRI lub BRI do lokalnej centrali TDM sieci operatora. Wszystkie polaczenia
do numerdw alarmowych powinny byé kierowane poprzez to tacze do sieci PSTN operatora. Odpowiednie reguly kierowania na dostepne igcza powinny byé
zaimplementowane przez administratora na centralce PABX,
Potaczenia wykorzystujacs prefiksy ustug
Niektore z ustug dostarczanych przez platformie operatora dla centralki PABX (np. CLIR per call) wymaga przestania do sieci odpowiedniego prefiksu uslugi
poprzedzajgcego numer wybierany. W wiskszosci przypadkdw prefiks taki zawiera znaki specjalne jak * lub #. Konieczne jest, aby centralka przesyiata te znak’
do urzadzenia dostepowego CPE.
Pofaczenia typu ,backup”
Kazda przylaczana w usludze Biznes Pakiet centralka posiada bezposrednie facze TDM do lokalnej centrali PSTN sieci operatora. tacze to moze byé
wykorzystywane zarowno dla potgczen typu backup jak rowniez numerdw alarmowych. Jesli nie bedzie mozliwosci zestawienia polaczen poprzez platformie
Biznes Pakiet operatora (np. niedostepnosc platformy, uszkodzenie sieci WAN, uszkodzenie interfejsu (dostepowego do CPE) centralka powinna kierowad
takie potaczenia do sieci PSTN faczem backup'owym. Nalezy zapewni¢ odpowiednia translacje numeracii dla takiego rodzaju polaczen jesli cheemy uniknaé
dzialania mechanizmu screeningu na lokalnej centrali PSTN,
UWAGA:
Nigktdre centralki PABX nie interpretuja w ,peini” informacji zawartych w wiadomosci sygnalizacyjne] DISCONNECT. Moze zajé¢ sytuacja, w ktdrej po
otrzymaniu przez centralke wiadomosci o braku dostepnych kanaldw na pierwszym interfejsie wyjéciowym, centralka przekieruje takie wywolanie na drugi
interfejs nalezacy do tej samej grupy, czyli lacze backup’owe. Zachowanie takie na tym etapie uslugi jest dopuszezalne, a uzytkownik powinien miec
Swiadomos¢ takiego dziatania ustugl.
Nie wykonanie warunkow przylgczenia centralek PABX do urzgdzeri CPE moze skutkowad niewykonywaniem potaczeri oraz wykonywaniem polgczeri o zlgj
jakoéci. W takim przypadku Orange nie ponosi odpowiedzialnodci za przerwy w $wiadczeniu Usfugi lub niepoprawne dziatanie Ustugi.
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ZanCZI"If K nr 2z - UM/00424723/2020 do umowy/ aneksu do umowy o Swiadczenie przez Orange Polska S.A. uslugi Biznes Pakiet,

specyfikacja cenowa

ustugi Biznes Pakiet

1. Zobowigzujg sie Paristwo uiszczad z tytulu $wiadczenia ustugi Biznes Pakiet:

1) jednorazowsg optate instalacyjng oraz miesieczne optaty abonamentowe i inne oplaty okreslone w tabeli.

3) optaty za pozostate ustugi dodatkowe w wysokosci okreslonej w Cenniku,
4) optaty za modyfikacje ustugi Biznes Pakiet w wysokosci okreslonej w Cenniku,
5) opfaty za pofgczenia w wysokosci okreslonej w Cenniku.,
2. Opfaty zostang powigkszone o nalezny podatek od towaréw | ustug zgodnie z obowiazujgcymi przepisami.

3. Miesigczne optaty abonamentowe sa ptatne z gory.

4. Uzyskujg Panstwo ulgi w wysokosci réznicy pomiedzy cenami wskazanymi w Cenniku a opfatami wskazanymi w
Specyfikacji cenowej.

5. Wysokos¢ ulg moze ulec zmianie w przypadku zmiany opfat wskazanych w Cenniku
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Tabela 1. Oplaty za plerwszy okras umowy *

iiasieczna opiata abonamsntowa 2 uwzglednieniem ulgl [netio]
Jednorazowa -
oplata Stala 8- Zwigkszenls
< Pakiet | Instalacyjne z ik maksymalne
g Eaiaizacia Ushugi | uwzglednisnis) o i | pamven | Plentayiowy | adresowa Bezposredni numer | predkesc tranermisi
g | i e b | e
adresdéw IP
1.| UL LECZYCKA 16, BPi1E | - 145,00 : 105,00 5.00 500

93-200 PODDEBICE | gpoeq

port PABX

BPADOODO5160481

Tabela 2. Oplaty za kolgjny okres umowy®
Missigczna optata abonamentowa z uwzglgdnieniem ulgl [netto]
Jednorazowa
g ; ; Pakiet | Instalacyjnaz aﬁrt;f:n?v- mmsr:;:a:
o Ustug | uwaglednienel oo | g ooy | Plantaryiowy 8 | Bezposradni numer | predkoge transmisi
B m ulgi FElL L ol Niglimitowary podsiec wawnetrzny ([DDI) " od Abonenta do
Inetto] publicznych 10Mblt/s
adreséw 1P
* Oplata zostanie powiak a o nalezny p odt dw | ustug zgodnie 7 chowligzujgeymi przepisami

* W przypadku, gdy optaty za Usfuge sa stale przez caly okres Umnowy naledy wypeinic tylko Tabele 1.
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oswiadczenia

Klienta firmowego
(inne formy dziatalnosci niz spdtka cywilna,
jednoosobowa dzialalinos¢ gospodarcza)

Orange Polska Spdika Akcyjna z siedzibg | adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000010681;
REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w calosci kapitalemn zakladowym wynoszacym 3.937.072.437 ziotych,

Adres do korespondencji: Orange Polska S.A., ul. Jagielloriska 34, 96-100 Skisrniewice

dane Abonsnta e -

firma/nazwa POWIAT PODDEBICKI

adres siedziby 99-200 PODDEBICE, LtECZYCKA 16

NIP 8281356097

reprezentant

reprezentant

podstawa reprezentacii zgodnie z KRS /zgodnie z rejestrem ....../petnomocnictwo/prokura

Udzielenie zgéd jest dobrowolne. Zgody sg wazne dopdki podmiot, kidry Panstwo reprezentujecie, bedzie naszym Klientem, chyba, ze
rostang wezesniej wycofane. Kazdg ze zgdd bedziecie mogli Paristwo w kazdej chwili wycofag, co nie bedzie miato wplywu na zgodnosé z
prawem wykorzystania danych podmiotu, kitory Panstwo reprezentujecie, przed cofnieciem zgody

1. Zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska 8.A, adreséw e-mall lub telefondw w celach obstugowych.

Zgoda pozwali nam na kontaktowanie sie w celach obstugowych dotyczacych usiug, kidre swiadczymy reprezentowanemu przez
Paristwa podmiotowi. Dzigki tej zgodzie bedziemy mogli np. wysytac zawiadomienia | odpowiedzi na reklamacje, informowac o zmianach
cennikdw i regulamindw ustug, czy przerwach technicznych.

Zgoda obejmuje wszystkie numery telefondw lub adresy e-mall, z ktdrych korzysta reprezentowany przez Panstwa podmiot, na
podstawie zawartych z nami umow lub ktére nam Paristwo podali, dotychczas, jak tez podadza w przysziosci.

D tak D nie

2. Zgoda na kontakt na numery telefonéw dostepne Orange Polska S.A. w celu marketingowym.

Zgoda pozwoli nam na przedstawianie w trakcie rozmowy telefonicznej informacji o dostepnych towarach lub ustugach, w tym na
zaproponowanie nowych warunkéw przediuzenia umowy, poinformowanie o promocijach, konkursach, realizacje badan rynku.
Zgoda obgjmuje wszystkie numery telefondw, z ktérych korzysta reprezentowany przez Paristwa podmict, na podstawie zawartych
z nami umow lub kidre nam Panstwo podali, dotychczas, jak tez podadzg w przysziosci.

D tak D i

3. Zgoda na przesyianie przez Orange Polska S.A. informacji handlowych srodkami komunikacii elektroniczne].

Zgoda pozwoli nam przesyta¢ komunikaty wizerunkowe i marketingowe np. informacje o ofertach, konkursach, m.in. poprzez e-mail,
SMS, MMS, komunikat na dekoderze lub na stronie internetowe,

Zgoda obejmuje wszystkie numery telefondw lub adresy e-mail, z ktérych korzysta reprezentowany przez Paristwa podmiot, na
podstawie zawartych z nami umow lub kidre nam Paristwo podali, dotychczas, jak tez podadza w przysziosci.

D tak D nie

4. Zgoda na uzywanis przez Orange Polska S.A. automatycznych systeméw wywolujgcych w celu marketingowym

Zgoda pozwoli nam kierowac do podmiotu, kidry Panstwo reprezentujecie, automatycznie odtwarzane informacje o ofertach,
a takze realizowac badania rynku.

Zgoda obejmuje wszystkie numery telefondw lub adresy e-mail, z kidrych korzysta reprezentowany przez Panstwa podmiot, na
podstawie zawartych z nami umow lub kidre nam Paristwo podali, dotychczas, jak tez podadza w przysztosci.

D tak D i
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5. Zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska S.A. danych transmisyjnych, w tym profilowanle w oparciu o te dane, w celu marketingu
bezpodredniego.

Zgoda pozwoli nam analizowaé dane transmisyjne uzytkownikéw urzadzeri telekomunikacyjnych (telefonu, komputera), zawierajacych
karty SIM, z ktérych korzysta reprezentowany przez Panstwa podmiot, a takze wykorzystaé je do stworzenia profilu, okreslajgcego
mozliwosci zakupowe, potencjaine potrzeby reprezentowanego przez Panstwa podmiotu oraz przewidywania odnosnie zachowan

jako naszego klienta. Dzigki temu bedziemy mogli dobrac odpowiednia oferte dla podmiotu, ktéry Panstwo reprezentujecie.

Lista danych transmisyjnych, kiére bedziemy wykorzystywaé dostepna jest na www.orange.pl/moje dane i jest na biezaco aktualizowana.

D tak D nie

6. Zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska S.A. danych o lokalizacji, w tym profilowanie w oparciu o te dane, w celu marketingu
bezposredniego.
Zgoda pozwoli na informowanie o ofertach dostepnych w migjscu, w ktérym znajdujg sie uzytkownicy urzadzer telekomunikacyjnych
(telefonu, komputera), zawierajgcych karty SIM, z ktdrych korzysta reprezentowany przez Paristwa podmiot, Dane o lokalizacji
uzytkownikow wykorzystamy réwniez do tworzenia profilu okreslajacego mozliwosci zakupowe, potencjalne potrzeby reprezentowanego
przez Paristwa podmiotu oraz przewidywania odnosnie zachowari jako naszego klienta. Dzigki temu bedziemy mogli dobraé
odpowiednig oferte dla podmiotu, kidry Paristwo reprezentujecie

D tak D nig zgoda dotyczy usfug mobilnych

7. Zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska S.A. danych podmiotu, ktéry Paristwo reprezentujecie, w celu marketingu bezposredniego
obecnych i przyszlych Partneréw Orange.

Zgoda pozwoli nam przedstawia¢ oferte sprzedazy towardw lub ustug Partneréw Orange. Aby przedstawi¢ oferty dostosowane do
potrzeb podmiotu, kidry Paristwo reprezentujecie, bedziemy korzystaé réwniez z informacji o jego profilu, stworzonym na nasze
potrzeby, opierajgcym sie na analizie danych pochedzacych z naszych systemdw. Dane podmioty, ktdry Paristwo reprezentujecie, nie
beda udostepniane Partnerom Orange.

Objasnienie kim sa Partnerzy Orange i ich lista dostepne sa na www.orange.pl/maojedane Lista jest na biezaco aktualizowana.

Lista kategorii danych przetwarzanych na podstawie tej zgody dostepna jest na www.orange.pl/mojedane | jest na biezgco
aktualizowana.

D tak D nie

8. Zgoda na udostepnianie przez Orange Polska S.A. obecnym i przyszlym Partnerom Orange danych podmiotu, ktéry Paristwo
reprezentujecie, w celu marketingu bezposredniego.

Zgoda pozwoli nam udostepnia¢ Parterom Orange dane kontaktowe podmiotu, kidry Pafistwo reprezentujecie, 1j. adres siedziby,
adresy lokalizacji oddzialow, numery telefondw, adresy e-mail jakie posiadamy, aby samodzielnie mogli przedstawiac swoje produkty
i ustugi.

Po udostepnieniu danych na podstawie udzielonej przez Paristwa zgody Partnerzy Qrange stana sie odrebnymi administratorami
udostepnionych danych.

Partnerzy Orange to podmioty, ktdre dzig lub w przysziosci:

- wehodzg w skiad Grupy Kapitatowej Orange Polska lub

- wspodipracuja z Orange Polska S.A.

Lista Partneréw Orange dostepna jest na www.orange.pl/mojedane i jest na biezaco aktualizowana.

D tek D i

miejscowosé i data podpis Abonenta

dans identyfikacyine (wypeinia Orange) :
numer identyfikacyjny Orange | numer dokumentu




