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WSTEP

Postepujace procesy spoteczno — gospodarcze w kraju, demokratyzacja stawia wiele nowych i waznych
zadan. Sg wsrdod nich zadania zwigzane z funkcjonowaniem srodowiska lokalnego petnigcego fundamentalne role
wychowawcze i socjalizacyjne. Srodowisko jest miejscem spotkania  z drugim czlowiekiem, z kultura, z przeszto$cia.

Zaréwno pozytywne jak i negatywne mozliwosci i oddziatywania srodowiska sprawiajg, ze do gtéwnych zadan
w tym $rodowisku nalezy m.in. organizowanie zycia spotecznego. Realizacja tych zadan pozostaje gidwnie w
kompetencjach organéw samorzadu gminnego.

Omawiajac cele polityki spotecznej nalezy przyjaé nastepujace kierunki dziatan :

1/ wyréwnywanie warunkow zycia i pracy przez przezwyciezanie trudnych sytuaciji
zyciowych oraz zaspokajanie potrzeb ludzi w réznym wieku,
2/ usuwanie nieréwnosci spotecznych,
3/ ksztattowanie stosunkéw spotecznych,
4/ integracja srodowiska lokalnego.
Cele polityki spoftecznej wyznaczajg obszary:

polityka ludnosciowa i rodzinna ,

polityka w dziedzinie zatrudnienia,

polityka mieszkaniowa,

polityka w zakresie ochrony zdrowia,

polityka oswiatowa,

polityka kulturalna,

polityka w zakresie zabezpieczenia spotecznego i pomocy spotecznej,

polityka w zakresie ochrony srodowiska naturalnego,

polityka w zakresie bezpieczenstwa publicznego oraz przeciwdziatania patologii spoteczne;.
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POMOC SPOLECZNA JAKO ELEMENT POLITYKI SPOLECZNEJ

Pomoc spoteczna jest jedng z form zabezpieczenia spotecznego. Jest zorganizowanym systemem swiadczen
i instytucji spotecznych majacych za zadanie dopoméc jednostkom i grupom  w osiggnieciu zadowalajacego
poziomu zycia, stanu zdrowia, stosunkéw osobistych i spotecznych.

Na pomoc spoteczng sktadajg sie instytucje i procedury stuzace rozwigzywaniu problemoéw spotecznych — tych
problemow, ktdre dotykajg szerokich kregdéw ludzi i ktérych przezwyciezenie wymaga zorganizowanego wysitku.

Terminem pomocy spotecznej okresla sie zaspokojenie, ze srodkéw publicznych, niezbednych potrzeb
zyciowych os6b i rodzin niezdolnych uczyni¢ tego samodzielnie. Tworzy jg system Swiadczeh pienieznych, rzeczowych
zaktadowych oraz w formie ustug.

Pomoc spoteczna wypetnia luki pozostawione przez inne rodzaje Swiadczeh, ze wzgledu na ich ograniczony zakres
przedmiotowy (rodzaje swiadczen) lub podmiotowy (krag oséb). Ingeruje wtedy, gdy jednostka lub rodzina nie jest w
stanie wlasnymi sitami przezwyciezy¢ swego trudnego potozenia, bez wzgledu na to czy doszlo do niego z jej winy, czy
tez na skutek zdarzen losowych.

Instytucja pomocy spotecznej Swiadczy ustugi bezposrednie, to znaczy przeznaczone dla konkretnej jednostki
lub rodziny. W zwigzku z pojawiajacymi sie nowymi problemami spotecznymi, nowymi typami trudnych sytuac;ji
zyciowych i wchodzeniem do systemu pomocy spotecznej wcigz nowych kategorii klientow istnieje potrzeba
profesjonalizacji zawodu pracownika socjalnego.

Istnieje jeszcze jeden niezbedny element , bez ktérego sprawne funkcjonowanie instytucji nie bytoby mozliwe —
zasoby. Moga by¢ one rozumiane jako materialne i osobowe srodki stuzace do realizacji celéw. Nalezy bra¢ pod
uwage dwa podstawowe rodzaje zasobdw :

e zasoby ludzkie — personel,
e instrumenty, narzedzia dziatania — praca socjalna, zasitki pieniezne, ustugi, inne.

Réznorodne ludzkie potrzeby, deficyty i niezaradnosé powodujg koniecznosé ciagtego rozbudowywania zakresu
ustug. W nowoczesnych spoteczenstwach kazdy cziowiek powinien mie¢ mozliwosé zaspokojenia potrzeb i realizacji
wiasnych jednostkowych dazen i aspiracji zyciowych. Klient pomocy spotecznej stanowi podmiot wszelkich obszardw i



wymiarow jej dziatalno$ci.

Oczywiscie ksztattowanie polityki pomocy spotecznej na terenie gminy bedzie zalezato nie tylko od mozliwosci
wypetnienia zapiséw ustawy o pomocy spotecznej, ale takze od struktury demograficznej gminy, od skali bezrobocia na
terenie gminy czy rozmiaréw patologii.

UREGULOWANIA PRAWNE

Podstawa prawng dziatalnosci w zakresie pomocy spolecznej jest ustawa o pomocy spofecznej z 29
listopada 1990 r. (tekst jednolity — D.U. Nr 64 poz.414 z 1998 r. z p6zn. zm.).

Zadania w zakresie pomocy spotecznej obejmuja w szczegdlnosci:
tworzenie warunkéw organizacyjnych funkcjonowania pomocy spotecznej, w tym rozbudowe niezbednej
infrastruktury socjalnej,
analize i ocene zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na Swiadczenia pomocy spotecznej,
przyznawanie i wyptacanie przewidzianych ustawg swiadczen,
prace socjalng, rozumiang jako dziatalno$¢ zawodowg skierowang na pomoc osobom i rodzinom we wzmochieniu
lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie.

Osrodek realizuje réwniez zadania w oparciu o ustawe o dodatkach mieszkaniowych (D.U. Nr 71 poz.734 z 2001
r. z poz. zm.) oraz inne zadania wynikajace z przepiséw wykonawczych.

Iv. FORMY POMOCY SPOLECZNEJ — ANALIZA, PROGNOZY
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4.1 ANALIZA KOSZTOW W LATACH 2000 - 2003

Niniejsze opracowanie stanowi propozycje rozwoju pomocy spotecznej na terenie Gminy Pawtowice w
kontekscie ustawowych zadan z uwzglednieniem probleméw os6b korzystajgcych Z pomocy spotecznej.

Zgodnie z ustawag o pomocy spotecznej pomoc udzielana jest osobom, u ktérych wystepujg okreslone
problemy utrudniajace samodzielne funkcjonowanie. Najczestszymi powodami osdb ubiegajgcych sie o swiadczenia z
pomocy spotfecznej sg : bezrobocie, ubdéstwo, dtugotrwata choroba, niepetnosprawnosé, uzaleznienie, bezradnos¢ w
sprawach opiekunczo — wychowawczych, przemoc w rodzinie. Ponizej przedstawiona zostata analiza najczesciej
wystepujgcych przyczyn zgtaszania sie oséb do osrodka pomocy spotecznej oraz liczba oséb korzystajacych z pomocy
w latach 2001 — 2002 (tabela 2).Tabela 1 obrazuje ilo$¢ rodzin ubiegajacych sie o pomoc w latach 2000 — 2003,
natomiast tabela 4 okresla wysokos$¢ wydatkéw przeznaczonych na realizacje zadan statutowych osrodka. Z
kolei tabela 3 przedstawia bezrobocie w Gminie Pawtowice i w Powiecie Pszczyna.

Tabela 1

Liczba rodzin objetych pomoca w latach 2000 — 2003

Wyszczegdlnienie 2000 2001 2002 2003
Rodziny objete pomocg 441 480 504 646
Osoby objete pomocg 624 676 838 842
Il. Rozpatrzonych wnioskéw 843 1014 1253 1309
llo$¢ wydanych decyzji 1241 1479 2211 1943




Tabela 2
Liczba rodzin objetych pomoca w latach 2000 — 2003 a powody ubiegania sie o pomoc

2000 2001 2002 2003
Powdd
Ubdstwo 194 177 188 150
Bezrobocie 95 146 189 226
Niepetnosprawnosé¢ 158 192 258 185
Dtugotrwata choroba 121 104 97 260
Potrzeba ochrony macierzyn. 14 24 22 26
Bezradnos$¢ w sprawach
opiekunczo — wychowaw. 7 104 142 250
Rodziny niepetne 59 62 79 118
Rodziny wielodzietne 53 260 287 52
/Alkoholizm 14 22 25 40
Bezdomnosé 2 1 3 3
Tabela 3

Bezrobocie w gminie w latach 2000 — 2003

Rok Gmina Pawlowice Powiat Pszczyna
2000 6,1 % 8,9 %
2001 8,1 % 10,1 %
2002 8,1% 11,7 %
2003 7,8% 11,8%

Tabela 4

Wydatki na realizacje zadan statutowych osrodka w latach 2000 - 2003

2000 2001 2002 2003
Wyszczegdlnienie

z.wi. z.zlec. |z.wi z.zlec. |z.wi z.zlec. |z.wh z.zlec.
Utrzymanie  OPS | 224971 | 115720 | 300937 | 120585 |357561 | 119253 | 402190 | 129435
ogotem
Zasitki i pomoc w | 238818 | 725692 | 303234 |832459 |299620 |994973 | 367220 | 794979
naturze

D o d at k i|116499 | 150287 |151394 |167970 | 166141 | 112667 | 150429 | 157706
mieszkaniowe

Wydatki ogotem 580288 |991699 | 755565 |1121014 | 823322 | 1226893 | 919839 | 1082120

4.2 GELOWNE CELE PROGRAMU | KIERUNKI DZIAtANIA

1. W_ZAKRESIE SWIADCZEN Z POMOCY SPOtECZNEJ

a/ opracowanie diagnozy probleméw spotecznych -2004 r. — opracowanie to przyczyni
sie do poprawy skutecznosci pomocy, przedstawi hierarchie problemoéw spotecznych;
b/ zabezpieczenie srodkéw finansowych na realizacje zadan statutowych osrodka:
— wroku 2004 w ramach zadan wtasnych w kwocie 430.000 zt tj na zasitki i pomoc w naturze oraz 13.000 zt na
ustugi opiekuncze,
— zmniejszenie dotacji na realizacje zadanh zleconych z powodu zmian w ustawie,



— w latach 2005 — 2006 - przewiduje sie dalszy wzrost Swiadczeniobiorcéw oraz wzrost wydatkow na pomoc
pieniezng o 5 % w stosunku do roku 2003 w ramach zadan wiasnych; proponowane zmiany legislacyjne
spowodujg przejecie przez gmine realizacje niektérych zadan zleconych gminie oraz dalsze zmniejszenie
dotacji,

- wlatach 2007 — 2010 utrzymanie dotacji na poziomie roku 2006;

¢/ system pomocy osobom starszym i niepetnosprawnym - m.in.:

- dalsze zapewnienie swiadczen w formie ustug opiekunczych,

- utworzenie domu pomocy spotecznej — ustug opiekuncze catodobowe,

— organizowanie Dnia Dziecka dla dzieci niepetnosprawnych w Domu Pomocy Spotecznej w Pielgrzymowicach —
w ramach zadan wtasnych,

— pokrycie kosztéw wstepu na basen dla niepetnosprawnych mieszkanek DPS — planowany koszt roczny w 2004
r. - 4.800 zt dla 10 osdb,

— organizowanie spotkan integracyjnych z osobami niepetnosprawnymi ,

— zainicjowanie powstania stowarzyszenia — rok 2004,

— kontynuowanie udzielania pomocy w zakupie opatu dla os6b samotnych - zasitek celowy

— w ramach wspétpracy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Pszczynie utrzymanie punktu
konsultacyjnego w OPS;

d/ kontynuowanie spotkan wigilijnych dla oséb samotnych ,
e/ dozywianie uczniéw — kontynuacja swiadczenia; w roku 2004 zadanie realizowane w catosci
w ramach zadan wtasnych gminy , planowany koszt wydatkow w roku 2004 — 120.000 zt ;
planuje sie:
— w2004 r. i nastepnych latach doktadng analize potrzeb i wydatkow we wspodtpracy z placowkami oswiatowymi,
f/ system pomocy dla oséb i rodzin dotknietych problemem bezrobocia m.in. — zwiekszenie
mozliwosci uzyskiwania przez osoby bezrobotne pracy :
— w2004 r. utworzenie grupy wsparcia dla 12 osob przy wykorzystaniu bazy lokalowej i kadry OPS,
— Scista wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy, Inkubatorem Przedsiebiorczosci i Gérniczg Agencja Pracy,
— pomoc w uzyskaniu samodzielnosci finansowej — kontynuowanie udzielania pomocy finansowej, doradztwa i
pracy socjalnej;
g/ system wsparcia dla rodzin niezaradnych zyciowo, interwencja skierowana dla
rodzin dysfunkcyjnych — bezradnos¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych : - m.in.:
— organizowanie grup wsparcia dla rodzin dysfunkcyjnych i niewydolnych zyciowo —
rok 2005 (kadra OPS),
— rozwijanie umiejetnosci wychowawczych dla rodzicéw — praca socjalna, pedagogiczna,
— rozwijanie poradnictwa rodzinnego (psychologiczne, pedagogiczne, prawne i socjalne),

— opracowanie i prowadzenie programéw profilaktycznych przeciwdziatajgcych niekorzystnym zjawiskom w
rodzinach;

h/ zahamowanie pogtebiania sie patologii spotecznej — m.in.:
— w 2005 r. utworzenie punktu interwencyjnego dla rodzin — pozyskanie na ten cel srodkéw finansowych w

ramach gminnego programu profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych i wykorzystaniu bazy
lokalowej placéwek gminnych np.OPS, GOK,

— rozwijanie poradnictwa rodzinnego w tym psychologicznego, prawnego — wystepuje potrzeba zatrudnienia
konsultantéw z zakresu psychologii i prawa- na1/4 etatu,

— zintegrowanie dziatan stuzb odpowiedzialnych za zapobieganie przemocy w rodzinie,
— poprawa komunikacji spotecznej.

2. W ZAKRESIE DODATKOW MIESZKANIOWYCH

al zminimalizowanie wydatkow poprzez- m.in:
— weryfikacje wnioskow,
— kontrole ztozonych wnioskéw- przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych;



Tabela 5
Liczba rodzin objetych pomocg a ponoszone wydatki w latach 2000 — 2003

Wyszczegolnienie 2000 2001 2002 2003

Liczba rodzin 161 174 179 183
Wydatki ogotem , 266.786 319.364 278.808 308135
w tym : zad. wiasne 116.499 151.394 166.141 150429
zad. zlec. 150.287 167.970 112.667 157706

3. W ZAKRESIE SPRAW SOCJALNYCH MIESZKANIOWEGQO ZASOBU GMINY

al dazenie do zmniejszenia liczby os6b z uprawnieniami do lokalu socjalnego — m.in.:
— wspdtpraca z GSBM w Wodzistawiu,
— wspotpraca z przewodniczagcym ROSM — na biezaco,
— doradztwo, praca socjalna z mieszkancami osiedla .

V. PODSUMOWANIE

Niniejsze opracowanie zawiera opis biezacej i przewidywanej sytuacji rozwojowej pomocy spotecznej na
terenie Gminy Pawlowice w kontekscie ustawowych zadan z uwzglednieniem probleméw osob korzystajacych z
pomocy.

Nalezy podkresli¢, ze klientami osrodka sg gtéwnie ludzie mtodzi, o niskim statusie spotecznym. Dominujgcym
problemem na terenie gminy jest bezradnos$¢ oséb w sprawach opiekunczo — wychowawczych. Obserwuje sie rowniez
negatywne skutki bezrobocia — niekorzystne relacje interpersonalne, problem uzaleznien, akty przemocy i agresji w
rodzinie, depresje i choroby psychiczne.

Zaproponowane cele programu i kierunki dziatania wzajemnie zalezg od siebie, a ich realizacja wzajemnie sie
warunkuje. Aby kontynuowac prace rozpisanych szczegotowych dziatah niezbedne jest powotanie zespotdw roboczych
i opracowanie odpowiednich projektéw socjalnych. W projektach tych zostang zawarte zadania i sposoby ich

realizaciji.



