Specyfikacja Istotnych 

Warunków Zamówienia

                                         Przetarg nieograniczony na:

Zadanie  nr  1: Świadczenie usług opiekuńczych, świadczone w miejscu zamieszkania klientów Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Lipce

(85000000 - 9 - Usługi w zakresie zdrowia  i opieki społecznej)

Zadanie nr 2: Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, świadczone w miejscu zamieszkania klientów
Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Lipce

(85311200 - 4- Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych)

       Zamawiający:
GMINNY Ośrodek Pomocy Społecznej                                   

                        ul. Kościuszki 28

77-420 Lipka

tel. (067) 2665041 wew. 15,16

fax.(067) 2665 755

e-mail: gops_lipka@wp.pl

Termin  Realizacji  Zamówienia: 01.01.2010 r. – 31.12.2010 r.

I. Tryb udzielenia zamówienia. 

 Zamówienie zostanie udzielone w trybie przetargu nieograniczonego o wartości szacunkowej poniżej kwoty określonej na podstawie art.11 ust. 8 ustawy Prawo zamówień publicznych.

  . 

II. Zamawiający

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej 

Adres ul. Kościuszki 28, 77-420 Lipka  

Osoby upoważnione do kontaktowania się z oferentami:

· Lidia Gabarkiewicz – Kierownik GOPS  tel 067 2665041 wew.15

· Edyta Olczak – Administrator  tel. (067) 2665041 wew. 16

III. Przedmiot zamówienia i termin realizacji

1. Przedmiotem zamówienia jest: 

Zadanie  nr  1: Świadczenie usług opiekuńczych w miejscu  zamieszkania klientów 

Zadanie nr 2: Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania klientów, którego zadaniem będzie pomoc w zaspakajaniu podstawowych potrzeb życiowych tych osób, jak również udzielanie tym osobom psychologicznego wsparcia w warunkach codziennej egzystencji, w sytuacjach konfliktu, ryzyka lub zagrożenia pogorszeniem się ich stanu zdrowia, a także przede wszystkim zapewnienie warunków powrotu do normalnego życia w środowisku.

Szczegółowy zakres usług dla osób chorych psychicznie zawiera wzór umowy (załącznik nr 1 do SIWZ ).

2. Szacunkowa liczba osób i godzin świadczonych usług objętych niniejszymi zadaniami wynosi:

· usługi opiekuńcze  w ilości ok. 8700 godzin rocznie.

· specjalistyczne usługi opiekuńcze przysługujące na podstawie przepisów 
      o ochronie zdrowia psychicznego w ilości  ok. 8200 godzin rocznie,

3. Wykonawca będzie świadczyć usługi na podstawie kopii decyzji administracyjnych wydawanych przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Lipce, w których zostanie określone miejsce ilość godzin oraz zasady odpłatności za realizowaną usługę. W  uzasadnionych przypadkach zamawiający może wymagać by opiekunowie świadczyli usługi w czasie dostosowanym do potrzeb podopiecznych zarówno w dni robocze jak i wolne od pracy.

IV. Zamówienia uzupełniające

Zamawiający przewiduje udzielenie zamówień uzupełniających stanowiących nie więcej 

niż 50% wartości zamówienia podstawowego(art.67 ust.1 pkt.6)

V. Generalne zasady uczestnictwa w postępowaniu

Ofertę może złożyć osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej o ile spełniają warunki określone w ustawie – Prawo zamówień publicznych oraz w niniejszej specyfikacji.

Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę na  każde zadanie.

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych oraz częściowych. 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości powierzenia podwykonawcom dotyczących świadczenia usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych.

VI. Koszt sporządzenia oferty

Niezależnie od wyniku postępowania przetargowego, wszystkie koszty związane 

z opracowaniem i złożeniem oferty ponosi Wykonawca.

VII. Warunki udziału w postępowaniu

W przetargu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy spełniają następujące warunki:

a) potwierdzające prawo do ubiegania się o zamówienia publiczne 

· posiadają wymagane uprawnienia niezbędne do wykonania przedmiotu zamówienia

· nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 Prawa zamówień publicznych

b) potwierdzające zdolność do wykonania przedmiotowego zamówienia 

· posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania niniejszego zamówienia lub przedstawią pisemne zobowiązanie innych podmiotów do udostępnienia potencjału technicznego i osób zdolnych do wykonania zamówienia,

· znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia.

Zamawiający będzie oceniał spełnianie warunków poprzez szczegółową analizę formalną 

i merytoryczną złożonych ofert w oparciu o kryterium „spełnia/nie spełnia warunki udziału 

w postępowaniu”.

Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę, który złożył nieprawdziwe informacje mające wpływ na wynik prowadzonego postępowania, nie złożył oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu lub dokumentów potwierdzających spełnianie tych warunków lub złożone dokumenty zawierają błędy, z zastrzeżeniem  art. 26 ust. 3 ustawy -  Prawo zamówień publicznych.

VIII. Sposób przygotowania oferty

1. Oferta musi obejmować całość przedmiotu zamówienia lub obejmować jedno zadanie

       i być sporządzona zgodnie z niniejszą SIWZ na formularzu o treści zgodnej z określoną

       we wzorze stanowiącym załącznik nr 2.

 2.  Każdy Wykonawca może zaproponować tylko jedną cenę i złożyć tylko jedną ofertę na

      każde zadanie w formie pisemnej.

 3.   Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

4. Oferta musi spełniać następujące wymogi:

· musi być sporządzona w języku polskim, pismem maszynowym lub ręcznie, czytelną techniką  trwałą,

· formularz oferty i wszystkie dokumenty (również te złożone na dołączonych do SIWZ wzorach) muszą być podpisane przez osoby uprawnione do występowania w imieniu oferenta i opatrzone pieczęcią. W przypadku załącznika dwustronicowego lub składającego się z większej liczby stron, każda zapisana nawet w części strona musi być podpisana. Za podpisanie uznaje się własnoręczny podpis z pieczątką imienną złożony przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, określoną w dokumencie rejestrowym lub innym dokumencie, właściwym dla formy organizacyjnej,

· poprawki lub zmiany (również przy użyciu korektora) w tekście oferty muszą być parafowane własnoręcznie przez osoby podpisujące ofertę,

· załączniki i dokumenty muszą być sporządzone wg wzorów i wymogów zawartych 

      w SIWZ.

5. Zaleca się ponumerowanie stron oferty wraz z załącznikami oraz połączenie w sposób trwały wszystkich kart oferty i załączników.

6. W przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, do oferty musi być dołączony oryginał pełnomocnictwa określający jego zakres i podpisany przez osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy.

7. Załączona do oferty kopia wymaganego dokumentu musi być poświadczona za zgodność z oryginałem przez uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy.

8. Zamawiający będzie żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie potwierdzonej kopii dokumentu w przypadku, gdy załączona do oferty kopia zostanie uznana przez Zamawiającego za nieczytelną lub budzącą wątpliwości, co do jej prawdziwości.

9. We wszystkich przypadkach, gdzie jest mowa o pieczątkach, Zamawiający dopuszcza złożenie czytelnego zapisu o treści pieczątki np.: nazwa firmy, siedziba lub czytelny podpis w przypadku pieczęci imiennej.

10. W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do których Wykonawca zastrzega, że nie mogą być udostępnione innym uczestnikom postępowania, muszą być oznaczone klauzulą: „informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji

       (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503)” i dołączone odrębnie do oferty.

11. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiający i  wykonawcy przekazują pisemnie.

12. Zamawiający dopuszcza porozumiewanie się za pomocą faxu i poczty elektronicznej, którzy otrzymali SWIZ a także umieści treść pytania wraz z wyjaśnieniem na stronie internatowej zamawiającego, chyba, że pytanie wpłynęło do zamawiającego na mniej niż 6 dni przed upływem terminu składanie ofert.

IX. Dokumenty wymagane w postępowaniu

 1.   Zaakceptowany wzór Umowy stanowiący Załącznik nr 1 do SIWZ.

 2.  Oferta na formularzu ofertowym o treści zgodnej z określoną we wzorze stanowiącym załącznik nr 2 do SIWZ. 

 3. Oświadczenie o treści określonej w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych wg wzoru określonego w załączniku nr 3 do SIWZ.

5. W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawców warunków, o których mowa w oświadczeniu, do oferty należy dołączyć:

· aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie 
o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

· aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art.24 ust.1 pkt.4-8 ustawy, wystawiona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

· Aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego oraz właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające odpowiednio, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, opłat oraz składek na ubezpieczenie zdrowotne lub społeczne, lub zaświadczenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert
· aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art.24 ust.1 pkt.9 ustawy (dot. podmiotów zbiorowych), wystawiona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

· wykaz wykonanych usług w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem i wartością usługom stanowiącym przedmiot zamówienia z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców- Załącznik nr 4 do SIWZ.

Do wykazu należy dołączyć dokumenty potwierdzające, że usługi 
te zostały wykonane należycie. 

· wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu usług, w tym osoby koordynujące usługi na terenie gminy Lipka wraz z danymi na temat ich kwalifikacji i doświadczenia niezbędnych do wykonania przedmiotu zamówienia.

-Załącznik nr 5 do SIWZ,

· informację o firmie (doświadczenie, zakres działania, zatrudniona kadra).

Dokumenty wymienione w pkt IX winny być zamknięte w kopercie opisanej tematem przetargu i opatrzonej pieczęcią podmiotu uczestniczącego w postępowaniu o zamówienie publiczne, z podaniem dokładnego adresu Wykonawcy i numeru tel./fax.

X. Zasady składania ofert wspólnych przez przedsiębiorców
Zamawiający nie przewiduje składania ofert przez podmioty występujące wspólnie.

W przypadku składania oferty przez Wykonawcę z siedzibą lub miejscem zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej będą wymagane dokumenty zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 maja 2006 r. w sprawie rodzajów dokumentów potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy (Dz. U. z 2006 r. Nr 87, poz. 605z póź. zm).

XI. Sposób obliczenia i przedstawienia ceny oferty

Cena oferty wynika z iloczynu stawki godzinowej usług i maksymalnej planowanej liczby godzin usług w okresie obowiązywania umowy.

W ofercie należy podać cenę netto oraz brutto tj. z uwzględnieniem podatku VAT.

Do porównania ofert będą uwzględniane ceny brutto ofert.

XII. Wymagania dotyczące wadium

Zamawiający nie żąda wadium.

XIII. Termin i miejsce składania ofert

Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Lipce ul. Kościuszki 28  pokój nr 2 nie później niż do dnia 10.12.2009 r. do godz. 09:45 z dopiskiem” Przetarg nieograniczony na:

Zadanie  nr  1: Świadczenie usług opiekuńczych, świadczone w miejscu zamieszkania klientów Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Lipce

Zadanie nr 2: Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, świadczone w miejscu zamieszkania klientów

Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Lipce

Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane i zostaną zwrócone bez otwierania.

XIV. Okres ważności oferty

Składający ofertę pozostaje nią związany do chwili zawarcia umowy z wybranym oferentem, jednak nie dłużej niż 30 dni po upływie terminu składania ofert. W uzasadnionych przypadkach na co najmniej 3 dni przed upływem terminu związania ofertą Zamawiający może tylko raz zwrócić się do wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.

Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyli się od zawarcia umowy, Zamawiający wybiera tę spośród pozostałych ofert, która uzyskała najwyższą liczbę punktów.

XV. Zmiana i wycofanie

Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę.

Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty winno zostać złożone w  formie przewidzianych dla złożenia oferty, z zastrzeżeniem, że koperty będą zawierały dodatkowe oznaczenie „ZMIANA/WYCOFANIE”.

XVI. Kryteria i zasady oceny ofert

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami i ich wagami:

Cena – 100 pkt.     

Do porównywania badanych ofert będzie brana pod uwagę cena oferty brutto wskazana w   formularzu oferty. Maksymalną liczbę punktów - 100 otrzyma Wykonawca, który zaproponuje najniższą całkowitą cenę brutto za realizację przedmiotu zamówienia. 

Cenę ofertową stanowi suma wartości brutto wszystkich wyszczególnionych usług. Cena ofertowa powinna być podana w złotych polskich cyfrowo i słownie z wyodrębnieniem należnego podatku VAT.

Wykonawca określa cenę oferty brutto poprzez wskazanie wg wzoru przyjętego w formularzu ofertowym (załącznik nr 2) 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości waloryzacji ustalonego wynagrodzenia. Zamawiający nie dopuszcza możliwości cesji wierzytelności.

Cena ofertowa powinna zawierać wszystkie koszty niezbędne do wykonania przedmiotu zamówienia. Wszystkie ceny i wartości w formularzu ofertowym należy zaokrąglać do dwóch miejsc po przecinku. Zamawiający poprawi tylko te omyłki rachunkowe, które można poprawić na podstawie art. 87 ustawy  Prawo zamówień publicznych.

Jeżeli oferta będzie zawierać rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia zamawiający odrzuci ofertę w trybie art. 89 ust. 1 pkt 4 ustawy.  Zamawiający w celu ustalenia, czy oferta  zawiera rażąco niską cenę w stosunku  do przedmiotu zamówienia zwróci się do wykonawcy o udzielenie w  wyznaczonym terminie wyjaśnień  dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny. 

XVII. Otwarcie ofert

Otwarcie ofert nastąpi w dniu 10.12.2009 r. o godz. 10.00 w Urzędzie Gminy w Lipce – Sala Narad pok. Nr 18, ul. Kościuszki 28, 77-420 Lipka.

Przy otwarciu ofert mogą być obecni przedstawiciele Wykonawców. Otwarcie ofert będzie poprzedzone podaniem kwoty jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. Oferty będą otwierane wg kolejności składania przez oferentów. Zamawiający poda nazwy i adresy Wykonawców, a także informacje dotyczące ceny.

Wyżej wymienione informacje przekazuje się oferentom, którzy nie byli obecni przy otwieraniu ofert na ich wniosek.

XVIII. Zastrzeżenia

W postępowaniu wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazane za pomocą faksu uważa się za złożone w terminie, jeżeli ich treść dotarła do adresata przed upływem wyznaczonego terminu. Każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. Zamawiający udziela niezwłocznie wszelkich wyjaśnień dotyczących specyfikacji istotnych warunków zamówienia, chyba, że prośba o wyjaśnienie wpłynęła do zamawiającego na mniej niż 6 dni przed terminem składania ofert.

XIX. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy

Zamawiający nie przewiduje wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
XX. Informacja o zamiarze zawarcia umowy ramowej

Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej. 

XXI. Ogłoszenie wyników wyboru oferty

Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający powiadomi Wykonawców, którzy złożyli oferty, o:

· wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę), siedzibę i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano wraz z uzasadnienie wyboru, a także nazwy (firmy), siedziby 

    i adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty wraz z punktacją przyznaną ofertom;

· Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia wraz 

      z uzasadnieniem faktycznym i prawnym;

· Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone wraz z uzasadnieniem faktycznym 

       i prawnym.

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie zamieszczona na stronie internetowej i na tablicy ogłoszeń w siedzibie Zamawiającego. 

Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, będzie powiadomiony o wyniku 
w formie pisma akceptującego, z jednoczesnym podaniem terminu zawarcia umowy.

Umowa zawierana będzie na zasadach określonych w załączonym wzorze umowy (zał. nr 1).

Wzór umowy, po upływie terminu do składania ofert, nie podlega negocjacjom 
i złożenie oferty jest równoznaczne z pełną akceptacją umowy przez Wykonawcę.

XXII. Środki ochrony prawnej 

Wykonawcom, których interes prawny doznał lub może doznać uszczerbku 
w  wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy przysługują środki ochrony prawnej, przewidziane w Dziale VI ustawy – Prawo zamówień publicznych.  

XXIII. Informacja dotycząca walut obcych

Zamawiający nie przewiduje rozliczenia z Wykonawcą w walutach obcych.

XXIV. Postanowienia końcowe

1. Zgodnie z art.96 ust 3 protokół z prowadzonego postępowania wraz z załącznikami jest jawny a jego udostępnienie będzie zgodne z ust.5 ustawy UZP.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeks cywilny.

Wykaz załączników :

1. Wzór Umowy
- załącznik nr 1

2. Formularz ofertowy                                                                                    - załącznik nr 2

3.Oświadczenie o treści określonej w art. 22 ust. 1 ustawy                           - załącznik nr 3

4. Wykaz usług                                                                                               - załącznik nr 4

5. Wykaz osób                                                                                                - załącznik nr 5

      Zatwierdzam:    
                                                                                                    Lidia Gabarkiewicz
Lipka, dnia 30.11 2009 r.
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