Kowala d. 10.05.2011 r.

Do zamawiajacego wplynely nastepujace pytania:

1. SIWZ pkt 111 ppkt 2

- przepustowo$¢ do abonenta min. 1024 kb/s (128 kB/s) bez limitu §ciggni¢cia danych
- przepustowos$¢ od abonenta min. 256 kb/s (32 kB/s)

Co Zamawiajacy mial na mysli poprzez zapisy o minimalnych predkosciach w nawiasach?
Ktore wartosci sg obowigzujace? Wnosimy o modyfikacje tego zapisu poprzez dodanie:

Wykonawca winien zapewni¢ mozliwo$¢ realizacji ustugi na catym zurbanizowanym terenie
Gminy Kowala z wylaczeniem miejsc o silnym poziomie zaktdcen (Srodki transportu, okolice
stacji trafo) lub o wlasno$ciach ekranujacych (piwnice, pomieszczenia o metalowych lub
zelbetowych gestozbrojonych $cianach). Jednoczesnie wnosimy o modyfikacje na: Predkos¢
srednia liczona za okres jednego miesigca

Download — minimum 128 kb/s
Upload — minimum 128 kb/s

przy zachowaniu minimalnej warto$ci 32kb/s z wylaczeniem niesprzyjajacych warunkow
atmosferycznych 1 chwilowych zajetosci sieci.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do uruchomienia na obszarach, na ktérych jest to technicznie
mozliwe, ustugi bedacej przedmiotem niniejszej umowy o predkosci podwojonej w stosunku
do parametrow: Download — minimum 128 kb/s oraz Upload — minimum 128 kb/s, bez
zmiany ceny ustugi. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zwigkszenia predkosci wymienionej
wyzej w przypadku zaistnienia

mozliwos$ci technicznych w czasie trwania niniejszej umowy bez zmiany ceny ustugi.

W uzasadnieniu - Zamawiajacy nie wykluczyl realizacji ustugi poprzez wykorzystanie sieci
bezprzewodowej, a tylko wspomniane tu parametry sie¢ bezprzewodowa jest w stanie
zapewnic ($rednie)

2. SIWZ pkt 111 ppkt 2



opoOznienie , zwtoka w przesytaniu pakietu danych z punktu A do punktu B maksymalnie 70
ms

- miejsce pomiaru parametrow tacza jest punkt styku dostawcy z innymi sieciami

Wnosimy o wykre$lenie tych wymogow. Weryfikacja tych danych poprzez wykonanie
pomiarow w punkcie styku dostawcy z innymi sieciami bedzie niemozliwa - Wykonawca nie
zezwala na dostep do wlasnych urzadzen sieciowych wigkszosci wlasnych pracownikow, na
jakiej zatem podstawie ma dopusci¢ tam osoby zewnetrzne? Pozostawienie tego wymogu w
poprzednim postgpowaniu byto gldéwnym powodem, dla ktérego Wykonawca nie przystapit
do przetargu.

3. SIWZ pkt 111 ppkt 8

O jakiej gwarancji jest tu mowa? Jezeli Zamawiajacy mial na mysli rOwniez gwarancj¢ na
zapewniany sprzet informujemy, iz to nie Wykonawca udziela gwarancji, a jedynie
przekazuje dokumenty gwarancyjne producenta, czy Zamawiajacy dopuszcza gwarancje
producenta terminali i to, aby proces przebiegal na zasadach producenta i w terminach
okreslonych w karcie gwarancyjnej?

4. Zatacznik nr 6 do SIWZ

O jakiej gwarancji jest tu mowa? Jezeli Zamawiajacy mial na mysli rOwniez gwarancj¢ na
zapewniany sprze¢t informujemy, iz to nie Wykonawca udziela gwarancji, a jedynie
przekazuje dokumenty gwarancyjne producenta, czy Zamawiajagcy dopuszcza gwarancje

producenta terminali i to, aby proces przebiegal na zasadach producenta 1 w terminach
okreslonych w karcie gwarancyjnej?

5. Zalacznik nr 7 do SIWZ

Czy podang w formularzu warto$¢ Wykonawca ma podac za okres 1 miesiaca, czy tez okres
catej umowy?

6. Zatacznik nr 7 do SIWZ

Czy w zalaczniku tym nalezy rowniez poda¢ koszt zakupu sprz¢tu do realizacji zamowienia?



7. Wzb6r Umowy par 3 ust 1

Whnosimy o wyrazenie zgody - na wszystkich kartach sim - na wlaczenie blokady wszelkich
uslug niezwigzanych z przedmiotem niniejszego postgpowania takich jak np. potgczenia
glosowe, SMS, MMS, roaming itd.. Zamawiajagcy wymaga statej ceny za $wiadczong ustuge
dostgpu do internetu, natomiast karty sim zapewniane przez Wykonawcoéw pozwalaja
korzysta¢ z wszystkich ustug §wiadczonych przez operatora komorkowego, a wszelkie koszty
powstate w przypadku wykorzystania takiej karty sim do innej uslugi mogloby narazic¢
Zamawiajacego na dodatkowe koszty lub Wykonawce na potencjalne straty finansowe.
Wnosimy o wyrazenie zgody na powyzsze.

8. Wzor Umowy par 3

W calym tym paragrafie nie widnieje opis procedury uregulowania optat za zapewniany przez
Wykonawce sprzgt potrzebny do realizacji zamdwienia. Wnosimy o uzupelnienie oraz
wyrazenie zgody na wystawienie oddzielnej faktury za sprzet. Producenci modemow
wymagaja osobnej faktury za zakup urzadzenia dla potwierdzenia uzyskania warunkow
gwarancyjnych, bez takiej faktury Zamawiajacy nie bedzie mégt si¢ domagaé napraw sprzgtu
w ramach gwarancji

9. Wzo6r Umowy par 5 ust 5

Wnosimy o doprecyzowanie iz naliczanie kar moze nastapi¢ po zakonczeniu procedury
reklamacyjnej. Postgpowania reklamacyjne wynikle w toku realizacji umowy beda
prowadzone na zasadach i warunkach okre§lonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
z dnia 1 pazdziernika 2004 r. w sprawie trybu postgpowania reklamacyjnego oraz warunkéw
jakim powinna odpowiada¢ reklamacja uslugi telekomunikacyjnej (Dz. U. Nr 226, poz.
2291).

Informujemy iz Wykonawca nie moze sta¢ w pozycji dyskryminowanej, co oznacza
pozostawienie tego zapisu 0 swobodne naliczanie kar bez informowania Wykonawcy o
zastrzezeniach. Wyrazenie zgody Wykonawcy na ustosunkowanie si¢ do reklamacji powinno
by¢ podstawa wtasciwe] wspotpracy pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca.

10. Wz6r Umowy par 5 ust 7

Wnosimy o doprecyzowanie iz niniejszy zapis nie dotyczy sytuacji spowodowanych
dziataniem sity wyzszej np.. Huragany, burze, powodzie itp..



11. Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zawarcie umowy na drukach umoéw zapewnionych
przez Wykonawce, ktore stanowi¢ bedg integralng czgs¢ umowy ktorej wzor sporzadzony
zostal w Zataczniku do SIWZ?

Informujemy iz Wykonawca stosuje druki uméw 4 czegSciowe, z ktérych 3 czesci
podpisywane sa w momencie zawierania umowy (wyszczegdlnione tu sg warunki na ktorych
zawierana jest umowa oraz dane stron zawierajagcych umoweg), czg$¢ 4 (tzw Bon
Aktywacyjny) jest dostarczana razem z terminalami i jest podstawg do uruchomienia kart sim.
Terminale dostarczane sg na koszt Wykonawcy firma kurierska, ktora dla potwierdzenia
wywigzania si¢ z umowy z Wykonawcg MUSI posiada¢ podpisany przez Zamawiajacego Bon
Aktywacyjny. Wnosimy o zgode na zastosowanie powyzszego rozwigzania.

12. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmian¢ wartosci umowy w przypadku urzedowe;j
zmiany wysokos$ci podatku VAT? Wnosimy o doprecyzowanie iz w takim przypadku zmianie
ulegnie wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy brutto - wynagrodzenie netto pozostanie bez
zmian.

13. Wnosimy o dodanie do wzoru umowy zapisu nast¢pujacej tresci:

Zamawiajacy nie ma prawa bez zgody Wykonawcy za pomoca kart sim, dziatajacych w sieci
Wykonawcy, kierowa¢ do sieci Wykonawcy ruchu z sieci innych operatoréw komoérkowych 1
stacjonarnych, uzyskujac z tego tytulu bezposrednio badz posrednio korzysci majatkowe.
Zamawiajacy nie ma rowniez prawa, bez zgody Wykonawcy, udostgpnia¢ innym podmiotom
ustug telekomunikacyjnych §wiadczonych przez Wykonawce. Ewentualna zgoda Wykonawcy
na powyzsze powinna by¢ udokumentowana sporzadzeniem stosownego aneksu do umowy,
pod warunkiem iz postanowienia tego aneksu beda zgodne =z ustawg Prawo
Telekomunikacyjne.

14. Wnosimy o wyrazenie zgody na udostepnienie Wykonawcy, wybranemu w wyniku tego
postepowania, fotokopii lub co najmniej odpisow dokumentéw formalnych Zamawiajacego
(NIP, REGON, KRS lub Statut) oraz os6b upowaznionych do zaciggania zobowigzan w
imieniu Zamawiajacego (dowdd osobisty). Informujemy, iz procedury w sieciach operatorow
wymagajg zalaczenia formalnych dokumentow do podpisanych drukéow umow, dla
zachowania ich waznosci. Brak zgody na niniejsze uniemozliwi zawarcie umowy kazdemu
Wykonawcy, a zatem uczyni udzial w niniejszym postgpowaniu bezcelowym, jezeli nie
bedzie mozna w jego konsekwencji zawrze¢ umowy wiazacej dla obu stron



15. Wzér Umowy par 5

Wnosimy o doprecyzowanie iz wszelkie kary beda naliczane od kwot netto umowy.
Informujemy, iz wszelkiego rodzaju kary nie sg objete podatkiem VAT, a naliczanie ich od
warto$ci brutto narazi Wykonawce na niemozliwo$¢ odzyskania podatku VAT od juz
wystawionych Zamawiajagcemu faktur za uslugi, oraz w nieuzasadniony sposob powigkszy
wartos¢ ewentualnych kwot roszczenia

16.

Poniewaz to nie Wykonawca udziela gwarancji, a jedynie przekazuje dokumenty
gwarancyjne producenta, czy Zamawiajacy dopuszcza gwarancj¢ producenta terminali 1
to, aby proces przebiegal na zasadach producenta 1 w terminach okre§lonych w karcie
gwarancyjnej?

17.

Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmiang wartosci umowy w przypadku urzedowej zmiany
wysokosci podatku VAT? Wnosimy o doprecyzowanie iz w takim przypadku zmianie ulegnie
wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy brutto - wynagrodzenie netto pozostanie bez zmian

Odpowiedzi na pytania:

1. Zapis w nawiasach jest zapisem predkosci w kilo Bajtach na sekund¢ poza nawiasami
w kilo bitach na sekundg. Jest to to ta sama predkos$¢ zapisana w innych jednostkach.

2. Przychylamy si¢ do wykreslenia tego punktu z SIWZ
3. Tak

4. Tak

5. Warto$¢ za jeden miesiac i za caly okres

6. Tak

7. TAK

8. W ceng¢ ustugi ma by¢ zawarta cena modemow.

9. Nie



10. Tak
11. Nie
12. Nie
13. Tak
14. Tak
15. Nie
16. Tak

17. Nie wyraza zgody



