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Dotyczy przetargu nieograniczonego na ,Uruchomienie i Swiadczenie ustugi dostepu do
Internetu”

Do Zamawiajgcego wptynety nastepujgce pytania:

1. Prosimy o dodanie zapisu do umowy dot. zmian podatku VAT. Proponujemy tresc:
W przypadku zmiany wysokosci stawek podatku VAT, Wykonawca naliczy podatek zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami.

2. Czy Zamawiajgcy dopuszcza uzupelnienie postanowien zawartych w 8 5 umowy o zapis,
zgodnie z ktorym ,Catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie 85 umowy nie
przekroczy 10% wartosci tacznego wynagrodzenia brutto umowy”

3. W 8§ 5 ust. 5 umowy Zamawiajgcy ma prawo potrgcania kar umownych z naleznosci

Wykonawcy. Wnosimy o dodanie zapisu, ze naliczanie kar moze nastgpi¢ po zakonczeniu
procedury reklamacyjnej. Wyjasniamy, ze postepowania reklamacyjne wynikte w toku
realizacji umowy bedg prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w
Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 1 pazdziernika 2004 r. w sprawie trybu
postepowania reklamacyjnego oraz warunkow jakim powinna odpowiadac reklamacja ustugi
telekomunikacyjnej (Dz. U. Nr 226, poz. 2291).

4. Prosimy o potwierdzenie, ze stosowanie przewidzianych przez Zamawiajgcego sankcji w
postaci kar umownych nie dotyczy sytuacji, w ktérych ewentualne niedotrzymanie terminéw
lub kryteriow $wiadczenia ustug wynika z okolicznosci niezawinionych przez Wykonawce (jak
przyktadowo: sita wyzsza, przypadek, czy bezprawne dziatania osob trzecich).

5. Zgodnie z trescig 83 ust.2 wynagrodzenie bedzie ptatne w ciggu 14 dni od daty
otrzymania faktury VAT. Wykonawca wskazuje, ze takie uksztattowanie warunkéw umowy
naraza Wykonawce na niebezpieczenstwo btednego okreslenia termindéw i w konsekwencji
nieprawidtowego wyliczenia kwot naleznych podatkéw. W zwigzku z powyzszym zwracamy
sie z pytaniem, czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji tresci zapisu 8§ 3 ust.2 ,
aby faktury VAT, byly ptatne w terminie 21 dni liczonych od dnia wystawienia faktury VAT.

6. Czy Zamawiajacy dopuszcza wydtuzenie terminu rozpoczecia Swiadczenia ustug z 30 do
60 dni od dnia podpisania umowy?

7. SIWZ czesé Il pkt 2

Wnosimy o modyfikacje na: Predkos¢ srednia liczona za okres jednego miesigca Download
— minimum 128 kb/s Upload — minimum 128 kb/s przy zachowaniu minimalnej wartosci
32kb/s z wytgczeniem niesprzyjajacych warunkow atmosferycznych i chwilowych zajetosci
sieci.

Wykonawca zobowigzuje sie do uruchomienia na obszarach, na ktérych jest to technicznie
mozliwe, ustugi bedacej przedmiotem niniejszej umowy o predkosci podwojonej w stosunku
do parametrow: Download — minimum 128 kb/s oraz Upload — minimum 128 kb/s, bez
zmiany ceny ustugi. Wykonawca zobowigzuje sie do zwiekszenia predkosci wymienionej
wyzej w przypadku zaistnienia mozliwosci technicznych w czasie trwania niniejszej umowy
bez zmiany ceny ustugi.



W uzasadnieniu - Zamawiajacy nie wykluczyt realizacji ustugi poprzez wykorzystanie sieci
bezprzewodowej, a tylko wspomniane tu parametry sie¢ bezprzewodowa jest w stanie
zapewnic (srednie)

8. Wz6r Umowy par 5

Wnosimy o doprecyzowanie iz wszelkie kary bedg naliczane od kwot netto umowy.
Informujemy, iz wszelkiego rodzaju kary nie sg objete podatkiem VAT, a naliczanie ich od
wartosci brutto narazi Wykonawce na niemozliwos¢ odzyskania podatku VAT od juz
wystawionych Zamawiajgcemu faktur za ustugi, oraz w nieuzasadniony sposéb powiekszy
wartos¢ ewentualnych kwot roszczenia.

9. Wz6r Umowy par 6 ust 1

Wnosimy o wykreslenie zapisu - Wkonawca nie jest w stanie okreslic, jakie promocje
ofertowe dla swoich abonentow wprowadzi za kilka mies lub lat, a sktadajac oferte kalkuluje
ja indywidualnie na dzien skfadania ofert. Pozostawienie tego zapisu moze na razi¢
Wykonawce na poniesienie strat

10. SIWZ czesc Il pkt 2
Wnosimy o modyfikacje tego zapisu poprzez dodanie:

Wykonawca winien zapewni¢ mozliwosé realizacji ustugi na catym zurbanizowanym terenie
gminy Kowala z wytgczeniem miejsc o silnym poziomie zaktocen ($rodki transportu, okolice
stacji trafo) lub o wlasnosciach ekranujacych (piwnice, pomieszczenia o metalowych lub
zelbetowych gestozbrojonych scianach). Dlatego lista adresow nie jest dla Wykonawcy
obligatoryjna

11.Wnosimy o wyrazenie zgody - na wszystkich kartach sim - na wlgczenie blokady
wszelkich ustug niezwigzanych z przedmiotem niniejszego postepowania takich jak np.
pofaczenia glosowe, SMS, MMS, roaming itd.. Zamawiajacy wymaga stalej ceny za
Swiadczong ustuge dostepu do internetu, natomiast karty sim zapewniane przez
Wykonawcéw pozwalajg korzystaé z wszystkich ustug swiadczonych przez operatora
komorkowego, a wszelkie koszty powstate w przypadku wykorzystania takiej karty sim do
innej ustugi mogtoby narazi¢ Zamawiajgcego na dodatkowe koszty lub Wykonawce na
potencjalne straty finansowe. Wnosimy o wyrazenie zgody ha powyzsze

12.Wnosimy o wyrazenie zgody na udostepnienie Wykonawcy, wybranemu w wyniku tego
postepowania, fotokopii lub co najmniej odpiséw dokumentéw formalnych Zamawiajacego
(NIP, REGON, KRS lub Statut) oraz os6b upowaznionych do zaciggania zobowigzan w
imieniu Zamawiajgcego (dowdd osobisty). Informujemy, iz procedury w sieciach operatorow
wymagajq zataczenia formalnych dokumentéw do podpisanych drukéw umow, dla
zachowania ich waznosci. Brak zgody na niniejsze uniemozliwi zawarcie umowy kazdemu
Wykonawcy, a zatem uczyni udziat w niniejszym postepowaniu bezcelowym, jezeli nie
bedzie mozna w jego konsekwencji zawrze¢ umowy wigzacej dla obu stron



13.Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zawarcie umowy ha drukach umow zapewnionych
przez Wykonawce, ktore stanowic¢ bedg integralng czes¢ umowy ktorej wzor sporzadzony
zostat w Zatgczniku do SIWZ?

Informujemy iz Wykonawca stosuje druki uméw 4 czesciowe, z ktorych 3 czesci
podpisywane sg w momencie zawierania umowy (wyszczegolnione tu sg warunki na ktérych
zawierana jest umowa oraz dane stron zawierajgcych umowe), czesc 4 (tzw Bon
Aktywacyjny) jest dostarczana razem z terminalami i jest podstawg do uruchomienia kart
sim. Terminale dostarczane sg na koszt Wykonawcy firmag kurierska, ktéra dla potwierdzenia
wywigzania sie z umowy z Wykonawcag MUSI posiada¢ podpisany przez Zamawiajacego
Bon Aktywacyjny. Wnosimy o zgode na zastosowanie powyzszego rozwigzania.

14. wnosimy o podanie szczego6towych parametrow sprzetu, jaki powinien zapewnic¢
Wykonawca, wraz z parametrami komputeréw ktore beda korzystaly z tgcza internetowego.
Bez takich danych Wykonawca nie jest w stanie okresli¢ czy swiadczona przez niego ustuga,
wraz z zapewnianymi urzadzeniami, bedzie kompatybilna z komputerami uzytkownikow
koncowych

15.Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane parametrow ustugi dostepu do internetu na
maksymalng szybkos¢ transmisji do Abonenta 1Mbit/s, od komputera Abonenta 256 kbit/s
bez ograniczen ilosci przesytanych informaciji?

16. Czy Zamawiajgcy dopuszcza wydtuzenie terminu usuwania awarii do 48 godzin w dni
robocze?

17.Jaki jest czas na uruchomienie ustugi dostepu do Internetu, liczony od dnia podpisania
umowy?

18.W zwigzku z tym, iz na stronie internetowej zamawiajgcego , zatgczniki do SIWZ (od nr 2
do zatacznika nr 7) sg zakodowanymi plikami tekstowymi i nie ma mozliwosci ich otworzenia
Wykonawca zwraca sie z prosba o ponowne zamieszczenie ich w wersji umozliwiajgcej
odczytanie tresci dokumentoéw. Czy zamawiajacy zamierza zamiesci¢ na stronie internetowej
zalgczniki do SIWZ w wersji umozliwiajgcej ich odczytanie?

ODPOWIEDZI:
Ad.1 Nie
Ad.2 Nie
Ad.3 Nie
Ad.4 Tak
Ad.5 Nie
Ad.6 Nie
Ad.7 Nie

Ad.8 Nie



Ad.9 Nie
Ad.10 Nie
Ad.11 Tak
Ad.12 Tak
Ad.13 Nie

Ad.14 Dostep do internetu ma by¢ mozliwy bez wzgledu na klase, model czy producenta
sprzetu.

Ad.15. Tak
Ad.16 Nie
Ad.17 Trzydziesci dni od dnia podpisania umowy.

Ad.18 Zatgczniki do SIWZ sg w programie Microsoft Office Word 97-2003



