Zalacznik do Uchwaty Nr VIII/45/2015
Rady Gminy Komaréwka Podlaska

z dnia 24 czerwca 2015 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
KOMAROWKA PODLASKA

Rozdzial 1.,
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Niniejszy Regulamin okre$la wzajemne prawa i obowiazki przedsigbiorstw wodociagowo-kanalizacyjnych
dzialajacych na terenie Gminy Komaréwka Podlaska oraz odbiorcéw ustug na terenie Gminy Komaréwka
Podlaska z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekéw.

§ 2. 1. Ilekro¢ w regulaminie mowa jest o "ustawie" nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2015 r.,poz. 139).

o 2. Uzytym wregu’lami,ni.e pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAI?RESIE,DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA
SCIEKOW

§ 3. 1. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczona do spozycia przez ludzi, wilosci co najmniej 0,3 metra
szesciennego na dobe;

2) zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa (0,5 bara) u wylotu na zaworze za
wodomierzem gtéwnym;

§ 4. W zakresie odbioru sciekow, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane odbieraé
scieki bytowe w ilosci, co najmniej 0,3 metra szesciennego na dobe.

Rozdzial 3.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

M  §5. Wniosek o zawarcie z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym umowy o zaopatrzenie w wodg
lub odprowadzanie $ciekow albo zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie sciekéw powinien zawierac:

1) imig, nazwisko (lub nazwg), numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca go posiada) oraz
adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;

2) rodzaj umowy (zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow albo zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
sciekow);
3) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca wystapit z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy;

4) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ jest podlaczona do sieci wodociggowej przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody;

5) oswiadczenie czy nieruchomos¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego, czy tez odprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
Sciekow;

6) oswiadczenie wnioskodawcy, na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczona wodeg.

Id: PRILV-CFEUY-QQWFS-QWCOU-BASYR. Podpisany Strona 1



§ 6. Wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych o zawarcie
umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekéw albo zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie sciekow
przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z osoba korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy
wskazane w § 5 Regulaminu, a ponadto:

1) imig, nazwisko (lub nazwg), numer PESEL lub REGON, numer NIP (jesli osoba taka go posiada) oraz adres
osoby korzystajacej z lokalu, co do ktérej skladany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do
zlozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby;

2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca z3da zawarcia umowy;

3) o$wiadczenie osoby korzystajacej z lokalu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wylacznie w celu zawarcia umowy,

4) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen, o ktérych
mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4 ustawy, oraz o obowigzku regulowania dodatkowych opfat wynikajacych z taryf
za dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie;

5) schemat wewnetrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gléwnym, wraz
z okresleniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych w budynku;

6) wskazanie ilosci lokali w budynku wielolokalowym oraz wskazanie ilosci 0s6b korzystajacych
z poszczeg6lnych lokali.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 7. 1. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne cen i stawek optat wynikajacych
z nowych,podanych do wiadomodci publiczne;j taryf, nie wymaga odrebnego informowania odbiorcéw ustug o ich
rodzajach ani wysokosci.

2. Przedsigbiorstwo moze dotaczy¢ do umowy aktualnie obowiazujaca taryfe, zawierajaca ceny i stawki oplat
lub jej wyciag wlasciwe dla Odbiorcy, bedacego strong umowy.

§ 8. 1. Podstawg obciazenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi dostarczenia wody lub odprowadzania
Sciekéw albo dostarczenia wody i odprowadzania Sciekéw $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug s3 réwniez osoby korzystajace
z poszczegdlnych lokali, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wystawia odrebna faktur¢ zarzadcy lub
wiascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wylacznie odbiorcom
ushig bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo wodociagowo-kanliazcyjne zawarlo
odrgbne umowy.

3. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne stosuje dwumiesigczne okresy obrachunkowe chyba, ze
umowa zawarta z odbiorcg ustug stanowi inaczej.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYEACZANIA DO SIECI

§ 9. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa sig na pisemny wniosek
zlozony przez osobe ubiegajaca sig o przylaczenie.

2. Whiosek, o ktérym mowa w ust. 1 pownien zawierac:

1) imig i nazwisko (nazwg) wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy wraz z dokumentem
(lub jego kopig) potwierdzajacym jej prawidlowos¢, a w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela-
podstawe umocowania, adres do korespondencji;

2) adres nieruchomosci i numer dzialki, ktéra ma by¢ przylaczona;
3) rodzaj przylaczenia (wodociagowe,kanalizacyjne);

4) planowana wielkos¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilos¢ odprowadzanych sciekow
i okreslenie ich rodzaju, aw przypadku $ciekéw przemystowych - wskazanie przewidywanych parametrow
i jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.
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3. Jezeli s3 spelnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 30 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem
zalacznikéw wydaje warunki przylaczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkéw

moze ulec wydtuzeniu do 60 dni.

4. Wydane warunki przylaczenia nieruchomosci sa wazne 24 miesiace od dnia ich wydania.

5. Warunki techniczne przylaczenia do sieci powinny, w szczegdlnosci okreslac:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie;
2) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;j;
3) maksymalne dobowe zapewnienie dostawy wody oraz dopuszczalng ilos¢ odprowadzanych sciekow;
4) miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego i (lub) miejsce zainstalowania urzadzenia pomiarowego;
5) wymagania dotyczace jakosci odprowadzanych $ciekow;
6) termin waznos$ci warunkoéw przylaczenia.

6. Przedluzenie okresu waznosci wydanych warunkéw technicznych, nastgpuje na pisemny wniosek osoby
ubiegajacej si¢ o przylaczenie. Do wniosku nalezy zalaczy¢ oswiadczenie wnioskodawcy w przedmiocie
aktualnosci danych okreslonych w ust. 2 pkt 1-4 oraz aktualnosci danych zawartych w dokumentach wskazanych

w ust. 1

- 7. Warunkiem przylaczenia nieruchomosci do sieci przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego jest
pisemne uzgodnienie z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym dokumentacji technicznej isposobu
prowadzenia tych prac oraz warunkow isposobow dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-

kanalizacyjne kontroli robot.

8. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa wust. I w
terminie 30 dni od daty ztozenia kompletnej dokumentacji techniczne;.

9. Dokumentacja techniczna powinna zawiera¢ w szczegdlnosci:
1) opis techniczny;
2) plan sytuacyjny;
3) profil przyltacza;
4) schemat zabudowy zestawu wodomierzowego w przypadku przylacza wodociagowego;
5) schemat studzienki wodomierzowej lub w przypadku przylacza kanalizacyjnego rewizyjnej;
6) uzgodnienia brazowe z uzytkownikami urzadzen podziemnych i wlascicielami terenu.

- ) Rogdzial 6., )
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNCH

§ 10. 1. Ustala sig¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych:

1) przylacza wodociagowe nalezy wykonywa¢ zrur PEHD o $rednicy dostosowanej do projektowanego
przeptywu o dopuszczalnym cisnieniu roboczym min. 1 MPa;

2) w uzasadnionych przypadkach przylacza moga by¢ wykonane zinnych materialow przeznaczonych do
przesytu wody przeznaczonej do picia;

3) w miejscu wiaczenia do sieci nalezy zamontowa¢ zasuwe odcinajaca, a obudowe zasuwy wyposazy¢
w skrzynke uliczng;
4) skrzynke uliczng odpowiednio zabezpieczy¢ w zaleznosci od rodzaju terenu w ktorym bedzie usytuowana;

5) przytacza kanalizacyjne nalezy wykonywa¢ z rur PCV o $rednicy dostosowanej do projektowanego przepltywu,
o grubosci scianki dostosowanej do obciazenia terenu w ktorym zlokalizowane sa przewody;

6) przewody wodociaggowe i kanalizacyjne w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza i bezkolizyjna trasa
stosujac odpowiednie zagl¢bienie wynikajace ze strefy przemarzania gruntu;
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7) przy odptywach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni sposob
odprowadzania $ciekéw za pomocg urzadzen typu mini przepompownie, rozdrabniarki.

2. Warunki zawarte wust. 1 pkt 1-5 uwzgledni¢ przy projektowaniu przyfaczy wodociggowych
i kanalizacyjnych.

§ 11. 1. Odbiorcy moga uzyska¢ informacje dotyczace dostepnosci ustug w Urzedzie Gminy Komaréwka
Podlaska, ktéry udostepnia nieodptatnie do wgladu:

1) studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego Gminy;

2) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego;

3) niniejszy regulamin;

4) zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekow.

2. Dostep do informacji zawartych wust. 1 pkt 3-4 mozna uzyska¢ réwniez nieodplatnie w siedzibie
Przedsigbiorstwa.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE

§ 12. 1. Odbiory czesciowe oraz koncowy przylaczy sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron. -

2. Odbior czesciowy jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace
czesciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

3. Odbiér czesciowy nastepuje w terminie nie dtuzszym niz trzy dni od zgloszenia gotowosci do odbioru.

4. W ramach prac zwiazanych zodbiorem koficowym przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do sieci
oraz z dokumentacja techniczna przylacza.

5. Warunkiem przystapienia do odbioru koncowego jest dostarczenie do siedziby Przedsigbiorstwa oryginalu
inwentaryzacji geodezyjnej powykonawczej.
6. Odbior koficowy nastgpuje w terminie 10 dni roboczych od zgloszenia gotowosci do odbioru.
7. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony w sporzadzonym protokole.
8. Protokét odbioru powinien zawiera¢, co najmniej:
1) uwagi dotyczace roznic pomigdzy projektem a realizacja przylacza;
2) date odbioru i podpisy 0sob dokonujacych odbioru.

9. Zalgczniki do protokotu, oktérym mowa wust. 11 stanowia protokoly: plukania rurociagow
wodowciagowych, pozytywny wynik badania bakteriologicznego wody, protokoty proby ci$nieniowej, szczelnosci,
inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza, protokoly odbioru robét zanikajacych oraz atesty materialowe
i dopuszczajace zamontowane —materialy instalacyjne do stosowania w kontakcie zwodg do picia iw
budownictwie.

10. W przypadku odbioru negatywnego sporzadzany jest protokol, ktory zawiera wykaz usterek wykonanych
przylaczy. Ponowny odbiér dokonywany jest po usunieciu stwierdzonych uchybien na zasadach j.w.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANE'J WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 13. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma  obowigzek poinformowania  odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem
co najmniej 2 dniowym.
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g 2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma réwniez obowiazek poinformowaé odbiorcéw, w sposob
Zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwanych lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wiasciciela lub zarzadce budynku (nieruchomosci) oraz osoby
korzystajace z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo zawarto umowy.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie
odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje zastgpczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowiagzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewnié zastgpczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne poinformuje
odbiorcéw ustug.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ROZPATRYWANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKLEOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 14. Przedsigbiorstwo wodociagowo- kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
,\0 wszelkich istotnych informacji w szczegélnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ushug umowy;

2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, w tym o planowanych przerwach
w Swiadczeniu ushug;

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 15. 1. Kazdy odbiorca ustlug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne umowy, w szczeg6lnosci ilosci i jakosci swiadczonych ustug oraz
wysokosci naliczonych opfat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemne;.

3. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzyé reklamacj¢ bez zb¢dnej zwloki,
w terminie nie dluzym jednak niz 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego lub jej doreczenia przedsigbiorstwu wodociaggowo-kanalizacyjnemu . W sprawach
skomplikowanych termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 30 dni od dnia ztoZenia reklamacji.

§ 16. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Komaréwka Podlaska taryfy;

2) tekst jednolity :Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, obowiazujacy na terenie Gminy
Komaréowka Podlaska";

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody;

4) aktualny wieloletni plan rozwoju imodernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych,z
wylaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 ustawy.

Rozdzial 10. )
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§17. 1. Woda dla celéw przeciwpozarowych jest udostgpniana z urzadzen wodociggowych przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, a w szczegolnosci z hydrantéw zainstalowanych na sieci wodociagowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego s jednostki strazy pozarne;j.

3. Ilos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozariowe wraz z okresleniem punktéw jej poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji skladanych kwartalnie do Przedsigbiorstwa przez upowaznionego pracownika
Urzedu Gminy Komaréwka Podlaska.
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4. Rozliczenia pomiedzy przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym a Gming Komaréwka Podlaska za
pobrang wode na cele przeciwpozarowe dokonywane s3 w cyklach kwartalnych.
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