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Załącznik Nr 2 – Wzór umowy 
 
 

UMOWA 
dostawy sprzętu informatycznego i oprogramowania 

 
 
zawarta w dniu …… maja 2009 roku w Urzędzie Miasta i Gminy w Kazimierzy Wielkiej 
pomiędzy Gminą Kazimierza Wielka z siedzibą w Kazimierzy Wielkiej przy ul. Kościuszki 
12, 28 – 500 Kazimierza Wielka, NIP 605-001-32-49; Regon 291009780 
zwaną dalej „Zamawiającym” reprezentowanym przez: 
 
Adam Bodzioch – Burmistrz Miasta i Gminy 
przy kontrasygnacie 
Zofii Nocoń – Skarbnik Miasta i Gminy 
a 
Firmą : 
 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
zwaną dalej „Dostawcą” 
reprezentowaną przez: 
 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
Niniejsza umowa została zawarta na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. 
Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2007 roku Nr 223, poz. 1655 z późn. zm.). 
 

§ 1 
 
1. Zamawiający zleca, a Dostawca zobowiązuje się zgodnie z Zapytaniem Ofertowym z dnia  

8 kwietnia 2009 roku oraz swoją ofertą z dnia …… kwietnia 2009 roku dostawy niŜej 
wymienionego sprzętu informatycznego i oprogramowania zwanego dalej przedmiotem 
umowy: 

 

L.p. Nazwa sprzętu Ilość Charakterystyka – wymagania minimalne 
sprzętu 
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1.    

 
2. Dostarczone Zamawiającemu przez Dostawcę oprogramowanie oraz sprzęt informatyczny, 

o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu musi być fabrycznie nowy, bez wad oraz 
musi charakteryzować się wysoką jakością wykonania. 

3. Dostawca jest odpowiedzialny z tytułu gwarancji jakości za wady fizyczne dostarczonego 
Zamawiającemu sprzętu informatycznego i oprogramowania. 

4. Dostawca jest odpowiedzialny za wady prawne z tytułu dostarczonego Zamawiającemu 
sprzętu informatycznego i oprogramowania. 

 
§ 2 

 
1. Wymagany termin rozpoczęcia dostawy oprogramowania i sprzętu informatycznego 

ustala się na dzień ………… 2009 roku. 
2. Wymagany termin zakończenia dostawy oprogramowania i sprzętu informatycznego 

ustala się na dzień …………. 2009 roku. 
 

§ 3 
 

1. Umowę niniejszą zawiera się na czas określony od dnia ……… 2009 roku do dnia 
……… 20.. roku. 

 
 

§ 4 
 
1. Strony zgodnie ustalają, Ŝe Zamawiający dostarczył Dostawcy Zapytanie ofertowe z dnia 

8 kwietnia 2009 roku zawierający między innymi istotne dla Zamawiającego 
postanowienia i zobowiązania Dostawcy. Zapytanie ofertowe stanowi załącznik nr 1 do 
niniejszej umowy. Nad to integralną część niniejszej umowy stanowią następujące 
dokumenty: 
1) zawiadomienie z dnia ….. 2009 roku o wyborze oferty Dostawcy stanowiące 

załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 
2) oferta Dostawcy z dnia ….. 2009 roku stanowi załącznik nr 3 do niniejszej umowy. 

 
§ 5 

 
1. Dostawca zobowiązuje się dostarczyć sprzęt informatyczny i oprogramowanie w ilości 

oraz o charakterystyce podanej w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, która jest zgodna z 
Zapytaniem ofertowym z dnia 8 kwietnia 2009 roku. 

2. Dostawca zobowiązuje się dostarczyć wymieniony w § 1 ust. 1 niniejszej umowy sprzęt 
informatyczny i oprogramowanie własnym transportem do siedziby Zamawiającego przy 
ul. Kościuszki 12, 28 – 500 Kazimierza Wielka, do wskazanych przez Zamawiającego 
pomieszczeń, w terminie 14 dni kalendarzowych od daty podpisania niniejszej umowy.  

3. Dostarczony sprzęt informatyczny i oprogramowanie będzie posiadał własne numery 
seryjne. 

4. Zamawiający sprawdzi sprzęt informatyczny i oprogramowanie po zainstalowaniu i 
uruchomieniu. W razie stwierdzenia wad fizycznych w oprogramowaniu lub 
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dostarczonym sprzęcie informatycznym zostanie on wymieniony przez Dostawcę na 
nowy. 

5. Zamawiającemu przysługują uprawnienia wynikające z dostarczonych przez Dostawcę 
Zamawiającemu dokumentów gwarancyjnych na sprzęt informatyczny o czym mowa w § 
13 niniejszej umowy. 

 
§ 6 

 
1. Dostawa sprzętu informatycznego i oprogramowania stanowiącego przedmiot 

niniejszej umowy zostanie potwierdzona protokołem zdawczo-odbiorczym. Podpisany 
przez obie strony niniejszej umowy protokół zdawczo-odbiorczy będzie stanowił 
podstawę do wystawienia faktury przez Dostawcę. 

2. Protokół zdawczo – odbiorczy zostanie sporządzony przez Dostawcę w dwóch 
jednobrzmiących egzemplarzach. 

3. W protokole tym będą znajdowały się co najmniej następujące informacje: pozycja 
wymieniona w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, nazwa urządzenia, ilość, numer fabryczny 
lub seryjny. 

4. Odbiór oprogramowania i sprzętu informatycznego dokonany będzie przez 
upowaŜnionych przedstawicieli Zamawiającego. 

5. Wraz z protokołem zdawczo – odbiorczym Dostawca dołączy do kaŜdego 
oprogramowania oraz sprzętu informatycznego wymienionego w § 1 ust. 1 niniejszej 
umowy Certyfikat pochodzenia, wystawiony przez producenta, potwierdzający, ze 
dany produkt pochodzi z autoryzowanej sieci sprzedaŜy i podlega pełnej obsłudze 
gwarancyjnej i pogwarancyjnej producenta na terenie Polski. 

 
§ 7 

 
1. W dniu dostarczenia oprogramowania i sprzętu informatycznego Dostawca przekaŜe 

Zamawiającemu: 
1) szczegółowe informacje dotyczące trybu zgłaszania awarii oraz listę punktów 

serwisowych (adresy, numery telefonów i faksów) w okresie gwarancji; 
2) dokumentację uŜytkową obsługi, opisującą w języku polskim podstawowe funkcje 

urządzeń objętych przedmiotem umowy. Instrukcje konserwacji sprzętu mają być 
sporządzone w języku polskim. 

2. Dostawca dostarczy do siedziby Zamawiającego w Urzędzie Miasta i Gminy w 
Kazimierzy Wielkiej ul. Kościuszki 12, wszystkie oryginały licencji oprogramowania. 

3. Niedostarczenie dokumentów wymienionych w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu 
spowoduje odmowę przyjęcia dostawy przez Zamawiającego. 

 
§ 8 

 
1. Za wykonanie przedmiotu umowy przyjmuje się formę wynagrodzenia ryczałtowego 

w wysokości ustalonej w wybranej w trybie Zapytania ofertowego ofercie Dostawcy z 
dnia …… 2009 roku wraz z podatkiem VAT w wysokości …… %. 

2. Ustalone w tej formie niezmienne wynagrodzenie Dostawcy w czasie obowiązywania 
niniejszej umowy w wysokości ustalonej złoŜoną ofertą wraz z podatkiem VAT 
wyraŜa się kwotą …….. zł brutto; słownie: …………………….. 
 
………………………………………………………………………………………… 
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§ 9 
 

1. Strony postanawiają, Ŝe rozliczenie za odebrane protokolarnie sprzęt informatyczny 
oraz oprogramowanie, będzie się odbywało na podstawie jednej faktury końcowej 
wystawionej po odbiorze końcowym tego sprzętu bez wad wymienionego w  §1 ust. 1 
niniejszej umowy. 

2. Podstawą do wystawienia faktury końcowej i końcowego rozliczenia stanowi protokół 
zdawczo – odbiorczy dostawy sprzętu informatycznego i oprogramowania bez wad 
podpisany przez strony niniejszej umowy. 

 
§ 10 

 
1. Ustala się następujący termin płatności faktury: 

1) w terminie do 21 dni od daty jej doręczenia Zamawiającemu. 
2) do faktury Dostawca dołączy protokół zdawczo-odbiorczy dostawy 

oprogramowania i sprzętu informatycznego. 
 

§ 11 
 

W razie opóźnienia w zapłacie wierzytelności pienięŜnych Zamawiający zobowiązuje się do 
zapłaty ustawowych odsetek za opóźnienie. 
 

§ 12 
 

Do czasu zapłaty naleŜności przez Zamawiającego za odebrany protokołem zdawczo – 
odbiorczym oprogramowanie oraz sprzęt informatyczny pozostaje on własnością Dostawcy. 
 
 

§ 13 
 

1. Dostawca wraz z dostawą sprzętu informatycznego i oprogramowania wystawi i 
dostarczy Zamawiającemu pisemne dokumenty gwarancji jakości na poszczególny 
sprzęt wymieniony w § 1 ust. 1 niniejszej umowy. W kaŜdym dokumencie 
gwarancyjnym Dostawca określi zakres swojej odpowiedzialności. 

2. Dostawca udzieli Zamawiającemu gwarancji jakości na oprogramowanie i sprzęt 
informatyczny na okresy opisane w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, które są zgodne z 
zapytaniem ofertowym z dnia 8 kwietnia 2009 roku od daty podpisania protokołu 
zdawczo – odbiorczego. 

3. Dostawca udziela gwarancji jakości na niŜej wymienione oprogramowanie i sprzęt 
informatyczny na następujące okresy czasu: 
 
1) ………………………………….  – gwarancja jakości na okres ….. miesięcy 

2) ………………………………….  – gwarancja jakości na okres ….. miesięcy 

3) ………………………………….  – gwarancja jakości na okres ….. miesięcy 

4) ………………………………….  – gwarancja jakości na okres ….. miesięcy 
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4. W okresie gwarancji Dostawca zobowiązuje się do bezpłatnego usunięcia wad 
fizycznych ujawnionych w trakcie uŜytkowania przedmiotu umowy w terminie 7 dni 
roboczych, jeŜeli będzie to moŜliwe technicznie lub w innym terminie uzgodnionym 
przez Strony.  

5. Zamawiający moŜe zgłosić nieprawidłowe działanie sprzętu i zlecenia serwisowe 
listownie, faksem lub za pomocą poczty elektronicznej.  

6. W przypadku niemoŜności dokonania naprawy w danej lokalizacji koszty dostarczenia 
sprzętu do i z punktu serwisowego ponosi Dostawca.  

7. W razie, gdy naprawa urządzenia potrwa dłuŜej niŜ 7 dni roboczych, Dostawca na 
Ŝądanie Zamawiającego dostarczy w następnym dniu urządzenie zastępcze o takich 
samych parametrach i standardach lub lepsze.  

8. W przypadku gdy czas naprawy urządzenia będzie dłuŜszy niŜ 6 tygodni lub gdy 
urządzenie będzie wymagało naprawy po raz czwarty w czasie okresu gwarancyjnego, 
Dostawca zobowiązany jest wymienić na własny koszt naprawiane urządzenie na 
nowe o takich samych parametrach i standardach lub lepsze, uzgodnione z 
Zamawiającym.  

9. Okres trwania gwarancji będzie wydłuŜony o czas trwania naprawy.  
10. W okresie gwarancji Zamawiający ma prawo do:  

1) instalowania i wymiany w zakupionym sprzęcie standardowych kart i urządzeń 
przez wykwalifikowany personel; 

2) powierzania sprzętu osobom trzecim celem jego instalacji i konserwacji w miejscu 
eksploatacji; 

3) przenoszenia dostarczonego sprzętu związanego ze zmianą siedziby 
Zamawiającego. 

11. Zgłoszenia awarii będą przesyłane na adres: ……………………………………. 
........................................................................ tel, fax ............................................, 
poczta e-mail. ..........................................................................  

12. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie stosuje się przepisy Kodeksu 
cywilnego, księga trzecia, dział III Gwarancja jakości art. 577 do art. 581. 

13. Dostawca przekaŜe takŜe Zamawiającemu w terminie 30 dni od dnia zawarcia 
niniejszej umowy dokumenty gwarancyjne udzielone przez producentów sprzętu.  

 
 

§ 14 
 

1. Naprawienie szkody wynikłej z niewykonania lub nienaleŜytego wykonania 
postanowień niniejszej umowy nastąpi przez zapłatę określonej sumy – kary umownej. 

2. Kary te będą naliczane w następujących wypadkach i wysokościach: 
1) Dostawca płaci Zamawiającemu kary umowne: 

a) za zwłokę w dostarczeniu oprogramowania i sprzętu informatycznego w 
wysokości 100 zł za kaŜdy dzień zwłoki, liczonej od następnego dnia po 
upływie terminu ustalonego w § 2 ust. 2 niniejszej umowy; 

b) za zwłokę w usunięciu wad fizycznych w dostarczonym sprzęcie 
informatycznym i oprogramowaniu w okresie gwarancji jakości w wysokości 
100 zł za kaŜdy dzień zwłoki liczonej od następnego dnia po upływie terminu 
określonego przez Zamawiającego na usunięcie wad; 

c) za odstąpienie od umowy z przyczyn zaleŜnych od Dostawcy w wysokości  
4 000 zł. 
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3. Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego 
przenoszącego wysokość zastrzeŜonych kar umownych do wysokości rzeczywiście 
poniesionej szkody przed sądami powszechnymi. 

4. Zamawiający ma prawo potrącić bez zgody Dostawcy naliczone kary umowne wraz z 
odsetkami ustawowymi za zwłokę od tych kar z wynagrodzenia ustalonego w § 8 ust. 
2 niniejszej umowy. 

5. JeŜeli Dostawca wykona przedmiot umowy po terminie określonym w § 2 ust 2 
niniejszej umowy, kara umowna o której mowa w ust. 2 pkt 1 lit a niniejszego 
paragrafu będzie naliczana włącznie do dnia sporządzenia protokołu zdawczo - 
odbiorczego.  
 
 

 
§ 15 

 
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, Ŝe wykonanie umowy 

nie leŜy w interesie publicznym, czego nie moŜna było przewidzieć w chwili zawarcia 
niniejszej umowy, Zamawiający moŜe odstąpić od umowy w terminie 30 dni od 
powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Dostawca moŜe 
Ŝądać wyłącznie wynagrodzenia naleŜnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

2. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem 
niewaŜności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

 
 

§ 16 
 

1. Poza przypadkiem, o którym mowa w § 15 stronom przysługuje prawo odstąpienia od 
umowy w następujących sytuacjach. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy gdy: 
a) zostanie ogłoszona upadłość lub rozwiązanie firmy Dostawcy, 
b) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Dostawcy, 
c) Dostawca nie rozpoczął dostawy oprogramowania i sprzętu 

informatycznego bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje jej 
pomimo wezwania Zamawiającego złoŜonego na piśmie, 

d) Dostawca przerwał dostawę oprogramowania i sprzętu informatycznego, 
przerwa ta trwa dłuŜej niŜ 1 miesiąc, 

e) jeŜeli Dostawca wykonuje przedmiot umowy w sposób wadliwy lub 
sprzeczny z umową (złoŜoną ofertą) i mimo wyznaczenia mu przez 
Zamawiającego na piśmie terminu do zmiany sposobu wykonania 
przedmiotu umowy dalej wykonuje go wadliwie, 

f) jeŜeli Dostawca stosuje materiały nie posiadające odpowiednich atestów i nie 
są dopuszczone do stosowania na terytorium Polski, 

3. Dostawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy jeŜeli: 
a) Zamawiający nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty faktury mimo 

dodatkowego wezwania w terminie 1 miesiąca od upływu terminu na zapłatę 
faktury określonego w niniejszej umowie, 

b) Zamawiający nie przystąpi do odbioru oprogramowania i sprzętu 
informatycznego lub odmawia odbioru oprogramowania i sprzętu 
informatycznego bez wad. 

4. Przepis § 15 ust. 2 stosuje się. 
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5. W przypadku odstąpienia od umowy Dostawcę oraz Zamawiającego obciąŜają 
następujące obowiązki szczegółowe: 
a) w terminie dni 7 od daty odstąpienia od umowy Dostawca przy udziale 

Zamawiającego sporządza szczegółowy protokół inwentaryzacji dostarczonego, 
odebranego i zwróconego z powodu wad oprogramowania i sprzętu 
informatycznego. Nadto Strony sporządzą szczegółowe rozliczenie finansowe 
według stanu na dzień odstąpienia, 

b) Zamawiający w dniu odstąpienia od umowy z przyczyn, za które Dostawca nie 
odpowiada, obowiązany jest do dokonania odbioru dostarczonego przez Dostawcę 
oprogramowania i sprzętu informatycznego bez wad do dnia odstąpienia od 
umowy i zapłaty wynagrodzenia. 

 
§ 17 

 
Wszystkie kwestie sporne powstałe na tle wykonania niniejszej umowy Strony 
rozstrzygać będą polubownie, w przypadku nie dojścia do porozumienia spory 
podlegają rozstrzygnięciu przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

 
§ 18 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy przepisy 
Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach 
pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z późn. zm.) 
 

 
§ 19 

 
Umowę sporządzono w 4 jednobrzmiących egzemplarzach po 2 dla kaŜdej ze Stron. 
 
 

§ 20 
 

Integralną część niniejszej umowy stanowią niŜej wymienione załączniki od nr 1 do nr 3. 
 

1. Zapytanie ofertowe z dnia 8 kwietnia 2009 roku na realizacje zadania: „Dostawa sprzętu 
informatycznego i oprogramowania”. 

2. Zawiadomienie z dnia ……… 2009 roku o wyborze oferty Dostawcy. 
3. Oferta Dostawcy z dnia ……. 2009 roku. 
 
 
       Podpisy Stron umowy: 
 
 
 
     WYKONAWCA        ZAMAWIAJ ĄCY 
 
 
……………………………………          ……………………………… 


