Uchwała Nr XXIII/97/08

Rady Gminy w Czerwonce

z dnia 30 grudnia 2008r.

w sprawie przyjęcia Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w Czerwonce na lata 2008 – 2015


Na podstawie art. 18 ust. 1 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym (tekst jednolity Dz. U. z 2001r. Nr 142, poz. 1591 z późń. zm.) oraz art.17 ust 1 pkt 1  ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz.U. Nr 64, poz. 593 z późń. zm.) uchwala się co następuje:
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Przyjąć Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych w Czerwonce na lata 2008 – 2015 , stanowiącą załącznik do niniejszej uchwały.

§ 2

traci moc uchwała Nr XII/46/07 Rady Gminy Czerwonka z dnia 26 Listopada 2007 r. w sprawie przyjęcia Gminnej Strategii Rozwiązywania problemów Społecznych w Czerwonce na lata 2007-2015 

§ 3

Wykonanie uchwały powierza się Wójtowi Gminy.

§ 4

Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.
STRATEGIA
INTEGRACJI I ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH

GMINY CZERWONKA

na lata 2008-2015

PAŻDZIERNIKA 2008

SPIS TREŚCI

31. CZĘŚĆ WSTĘPNA


51.1. TŁO I PRZYCZYNY


61.2. WARTOŚCI, ZASADY, DEFINICJE


101.3. STRUKTURA DOKUMENTU


111.4. PRZESŁANKI WYNIKAJĄCE Z DOKUMENTÓW STRATEGICZNYCH


192. CZĘŚĆ DIAGNOSTYCZNA


202.1. CHARAKTERYSTYKA GMINY


252.2. PROBLEMY SPOŁECZNE Z PERSPEKTYWY OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ




302.3. KWESTIA OPIEKI NAD DZIECKIEM


332.4. KWESTIA OSÓB BEZROBOTNYCH


372.5. KWESTIA UZALEŻNIEŃ


392.6. KWESTIA PRZESTĘPCZOŚCI


412.7. KWESTIA NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI


412.8. IDENTYFIKACJA NAJWAŻNIEJSZYCH PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH


442.9. ANALIZA SWOT


512.10. ZASOBY UMOŻLIWIAJĄCE ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH


512.11. PODSUMOWANIE CZĘŚCI DIAGNOSTYCZNEJ


543. CZĘŚĆ PROGRAMOWA


553.1 MISJA


573.2. CELE STRATEGICZNE


673.3. MONITORING I WDRAŻANIE STRATEGII




1. CZĘŚĆ WSTĘPNA

Strategia integracji i rozwiązywania problemów społecznych określa najważniejsze działania, które należy zrealizować, aby zapewnić mieszkańcom Gminy Czerwonka jak najkorzystniejsze warunki, sprzyjające rozwojowi społecznemu oraz wzrostowi poczucia bezpieczeństwa w wymiarze społecznym.


Strategia opracowana została w oparciu o Ustawę z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej. Zgodnie z przywołaną ustawą do zadań z zakresu pomocy społecznej realizowanych przez gminy należy, między innymi opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych,  których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka.


Gminna  Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych służyć będzie jako podstawa określająca kierunki zamierzeń rozwojowych w sektorze pomocy społecznej na terenie Gminy Czerwonka. Wdrażanie działań zaplanowane zostało zgodnie z następującymi priorytetami:

1. Wsparcie osób i rodzin ubogich.

2. Wsparcie rodzin we właściwym pełnieniu funkcji wychowawczych wobec dzieci

3. Wsparcie osób i rodzin z problemem długotrwałego bezrobocia.

4. Działania profilaktyczne oraz wczesne interwencje wobec osób uzależnionych

5. Wsparcie osób niepełnosprawnych i starszych.

Skala środków finansowych, angażowanych w realizację zadań pomocy społecznej, wymusza konieczność efektywnego zaangażowania wszystkich beneficjantów systemu wsparcia, musi również wyznaczać perspektywę ewolucji systemu pomocy społecznej w przedziale czasowym.


Powszechnie oczekuje się, że instytucje pomocy społecznej powołane przez państwo, powinny proponować model rozwiązywania problemów społecznych, istotnym jest tutaj fakt, że instytucje te  funkcjonują w środowisku lokalnym, dlatego realizacja założeń programu nie może mieć charakteru jednostronnego.


W realizacji Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych uczestniczyć będzie administracja samorządowa, organizacje społeczne oraz beneficjanci, czyli świadczeniobiorca. Ich zaangażowanie w realizację priorytetów programu zadecyduje o sprawności jego realizacji.
1.1. TŁO I PRZYCZYNY

Strategia Integracji i Rozwiązywania Problemów Społecznych ma stanowić podstawę 
do realizacji względnie trwałych wzorów interwencji społecznych, podejmowanych w celu zmiany (poprawy) tych stanów rzeczy (zjawisk) występujących w obrębie danej społeczności, które oceniane są negatywnie. Dokument charakteryzuje w szczególności działania publicznych 
i prywatnych instytucji rozwiązujących kwestie społeczne, podejmowane dla poprawy warunków zaspokojenia potrzeb przez wybrane kategorie osób i rodzin. 

Obowiązek opracowania Strategii Integracji i Rozwiązywania Problemów Społecznych wynika wprost z art. 17.1 ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 r. Różnorodność problemów społecznych występujących w gminie powoduje konieczność wzięcia pod uwagę także innych aktów prawnych, które mają istotny wpływ na konstrukcję dokumentu 
i rozwiązywanie zadań społecznych w przyszłości. Są to m.in.:

· ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego 
i o wolontariacie (Dz. U. Nr 96, poz. 873 z późn. zm.),

· ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. Nr 122, poz. 1143 z późn. zm.),

· ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr 99, poz. 1001),

· ustawa z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości 
i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2002 r. Nr 147, poz. 1231 z późn. zm.),

· ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. Nr 123, poz. 776 z późn. zm.),

· ustawa z 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. Nr 228 poz. 2255 
z późn. zm.),

· ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. Nr 179, poz. 1485),

· ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493).
Oprócz wspomnianych aktów prawnych przy realizacji strategii może zachodzić potrzeba odwołania się również do ustaw i aktów wykonawczych z zakresu ochrony zdrowia, oświaty 
i edukacji publicznej, budownictwa socjalnego. 

Europejska polityka społeczna została określona w głównej mierze podczas Szczytu Lizbońskiego w 2000 roku, na którym kraje członkowskie Unii Europejskiej uznały, że zwalczanie ubóstwa i wykluczenia społecznego będzie centralnym elementem w procesie modernizacji europejskiego modelu społecznego. 

W roku 2001 uzgodniony został przez Radę, Parlament i Komisję Europejską „Wspólnotowy program na rzecz walki z wykluczeniem społecznym na lata 2002-2006”. Jego celem jest wsparcie współpracy pomiędzy krajami Unii Europejskiej i zwiększenie skuteczności przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu. 

Polska zgłosiła gotowość przystąpienia do programu, w efekcie, czego podjęła prace nad przygotowaniem Memorandum w sprawie Integracji Społecznej (Joint Inclusion Memorandum – JIM), Narodowej Strategii Integracji Społecznej oraz Krajowego Planu Działania na rzecz Integracji Społecznej. Powołany przez Prezesa Rady Ministrów w roku 2003 Zespół Zadaniowy do spraw Reintegracji Społecznej opracował dokument pt.: „Narodowa Strategia Integracji Społecznej dla Polski”. Autorzy tego dokumentu podjęli próbę dokonania całościowej analizy sytuacji społecznej w Polsce, wskazania priorytetowych problemów oraz dobrych praktyk 
na rzecz inkluzji osób i grup.

Opracowując lokalną strategię integracji i rozwiązywania problemów społecznych, uwzględniono dokumenty programowe, w których akcentuje się konieczność zapewnienia dialogu i partnerskiej współpracy instytucji rządowych, samorządowych, organizacji pozarządowych oraz biznesu. Uznaje się także za niezbędną partnerską współpracę z osobami podlegającymi wykluczeniu społecznemu. 

Wspomniane dokumenty to przede wszystkim: 

· Narodowy Plan Rozwoju na lata 2004-2006 oraz założenia do Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013,

· Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego,

· Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasobów Ludzkich.

1.2. WARTOŚCI, ZASADY, DEFINICJE

„Wartość” to termin używany do określenia tego, co godne uznania i pożądania, cenne 
i dobre. Człowiek budujący swój system wartości pewne z nich eliminuje (odrzuca jako złe, czyli traktuje je jako „antywartości”), inne pozostawia i hierarchizuje według przypisywanej im ważności. Wartość jest cechą względną, a to oznacza, że nie zawsze, nie w każdym miejscu, 
nie przez wszystkich i nie w każdych okolicznościach przypisywana jest przedmiotom podlega-jącym ocenie. Przedmiotami wartościowania w polityce społecznej są najczęściej stosunki społeczne, stan zaspokojenia potrzeb, instytucje społeczne, stosunki między człowiekiem 
a przyrodą.

Polityka społeczna oparta na określonych zasadach, normach i wartościach może być postrzegana jako przewodnik działania państwa i władz samorządowych różnych szczebli 
w celu:

· kształtowania warunków życia ludności oraz stosunków międzyludzkich, a także ogólnych warunków rozwoju;

· harmonizowania i godzenia rozbieżnych interesów różnych grup społecznych oraz tworzenia warunków dla pokoju społecznego między kapitałem a pracą.

Z wartości wynikają zarówno cele polityki społecznej, jak i zasady. Źródła, z których czerpie wartości polityka społeczna, są bardzo różnorodne. Są to m.in. ideologie, doktryny społeczne i gospodarcze, społeczne oczekiwania wyrażane za pośrednictwem różnych kanałów społecznej komunikacji, normy zwyczajowe, poglądy osób znaczących w społeczeństwie. 
W polityce społecznej, odwołującej się do wartości cenionych przez społeczeństwo, ważny jest podział na wartości odczuwane i uznawane. Wartości odczuwane wiążą się głównie ze sferą emocjonalną, zaś uznawane opierają się na przekonaniach, że pewne cechy powinny być odczuwane jako wartość.

Niektóre zasady polityki społecznej są tożsame z wartościami. Zasady to ogólne doktryny i normy działania, którymi powinny kierować się podmioty polityki społecznej w realizacji podstawowego celu, jakim jest zaspokajanie potrzeb. Zasady, które są najczęściej artykułowane bądź realizowane w polityce społecznej, a które stają się dla twórców strategii podstawowymi fundamentami budowania społeczności lokalnej, wolnej od zagrożeń i problemów społecznych, to:

1. Zasada samopomocy – przejawia się w istnieniu i rozwoju pomocy wzajemnej ludzi zmagających się z podobnymi problemami życiowymi oraz pomocy silniejszych 
dla słabszych; zazwyczaj w ramach niewielkich nieformalnych grup.

2. Zasada przezorności – oznacza, że bezpieczeństwo socjalne jednostki nie może być tylko efektem świadczeń ze strony społeczeństwa, ale wynikać powinno także 
z odpowiedzialności człowieka za przyszłość własną i rodziny.

3. Zasada solidarności społecznej – najczęściej rozumiana jako przenoszenie konsekwencji, niekiedy utożsamiana z solidaryzmem społecznym, oznaczającym wyższość wspólnych interesów członków społeczeństwa nad interesami poszczególnych klas lub warstw.

4. Zasada pomocniczości – oznacza przyjęcie określonego porządku, w jakim różne instytucje społeczne dostarczają jednostce wsparcia, gdy samodzielnie nie jest 
w stanie zaspokoić swoich potrzeb; w pierwszej kolejności pomoc powinna pochodzić od rodziny, a następnie od społeczności lokalnej, a na końcu od państwa.

5. Zasada partycypacji – wyraża się w takiej organizacji życia społecznego, która poszczególnym ludziom zapewnia możliwość pełnej realizacji swoich ról społecznych, natomiast poszczególnym grupom pozwala zająć równoprawne 
z innymi miejsce w społeczeństwie.

6. Zasada samorządności – stanowi realizację takich wartości, jak wolność 
i podmiotowość człowieka, a wyraża się w takiej organizacji życia społecznego, która jednostkom i grupom gwarantuje prawo do aktywnego udziału w istniejących instytucjach społecznych oraz tworzenia nowych instytucji w celu skuteczniejszego zaspokajania potrzeb i realizacji interesów.

7. Zasada dobra wspólnego – przejawia się w takich działaniach władz publicznych, które uwzględniają korzyści i interesy wszystkich obywateli i polegają 
na poszukiwaniu kompromisów tam, gdzie interesy te są sprzeczne.

8. Zasada wielosektorowości – polega na równoczesnym funkcjonowaniu publicznych podmiotów polityki społecznej, organizacji pozarządowych i instytucji rynkowych, które dostarczają środków i usług służących zaspokajaniu potrzeb społeczeństwa.

Polityka społeczna, jako przewodnik czy też wskazówka działania oparta 
na zadeklarowanych wartościach i zasadach, określa i wyjaśnia misję, obejmuje możliwości 
i cele przedsięwzięć organizacyjnych, wymusza odpowiednie zachowania, nakreślając przydział odpowiedzialności i towarzyszącą temu delegację kompetencji na wszystkie poziomy organizacyjne.

Z wymienionych powyżej zasad wynikają podstawowe cele, które powinny kształtować politykę społeczną w danym środowisku lokalnym. Są to przede wszystkim:

· dążenie do poprawy położenia materialnego i wyrównywanie szans życiowych grup społeczeństwa ekonomicznie i socjalnie najsłabszych;

· prowadzenie bieżących działań osłonowych;

· dostrzeganie zagrożeń społecznych z wyprzedzeniem;

· dorównywanie do standardów unijnych i międzynarodowych.

Polityka społeczna Unii Europejskiej opiera swoje założenia na działaniach związanych 
z polepszeniem warunków życia, pracy i kształcenia, zapewnieniem powszechności prawa 
do zatrudnienia i wykształcenia, a wreszcie stworzeniem systemu zabezpieczenia społecznego. 
Z uwagi na przystąpienie naszego kraju do tej struktury społeczno-gospodarczej jest rzeczą oczywistą i zrozumiałą, że właśnie te wartości i zasady stanowią fundament budowy dokumentu wskazującego lokalne problemy społeczne i metody ich rozwiązywania.

W polityce społecznej terminem „problemy społeczne” oznacza się wszelkiego rodzaju dolegliwości, zakłócenia, niedogodności występujące w życiu zbiorowym. Natomiast określeniem „kwestia społeczna” wyróżnia się wśród nich te, które: 

· odznaczają się szczególną dolegliwością dla potencjału osobowego społeczeństwa;

· są następstwem niedostosowania sposobu, w jaki funkcjonuje społeczeństwo, 
do podstawowych potrzeb indywidualnych i zbiorowych;

· nie są możliwe do rozwiązania siłami pojedynczych grup ludzkich.

W węższym znaczeniu termin „kwestia społeczna” oznacza konkretny problem 
o szczególnie wysokim stopniu dotkliwości dla życia i współdziałania członków społeczności. W szerszym znaczeniu termin ten oznacza natomiast sprzeczność pomiędzy zasadami obowiązującymi w danym społeczeństwie, formacji ustrojowej czy nawet cywilizacji, 
a dążeniami jednostek i zbiorowości do godnego życia. Przyjmuje się, że źródła kwestii społecznych tkwią wewnątrz społeczeństwa, w mechanizmach życia zbiorowego i mogą być – jak każdy problem społeczny – ograniczane i rozwiązywane we wszystkich skalach współżycia: od rodziny poprzez środowiska lokalne i zawodowe po skalę ogólnopaństwową 
czy międzynarodową.

Mechanizmów powstawania problemów społecznych i kwestii społecznych upatrywać należy w funkcjonowaniu społeczeństwa. Są nimi przede wszystkim:

· dezorganizacja społeczeństwa;

· gwałtowna zmiana społeczna;

· opóźnienia kulturowe;

· przemiany gospodarcze wyprzedzające przemiany w sposobie myślenia i działania;

· złe funkcjonowanie instytucji politycznych czy administracyjnych;

· niekompetencja polityków czy urzędników państwowych;

· dysfunkcjonalność instytucji społecznych;

· dominacja grup społecznych, eksploatacja, wyzysk;

· nierówności społeczne, niesprawiedliwość społeczna;

· złe funkcjonowanie instytucji edukacyjnych;

· nieprzystosowanie do pełnienia określonych ról społecznych.

Funkcjonujące w środowisku lokalnym kwestie i problemy społeczne prowadzą 
do wykluczenia społecznego, czyli sytuacji uniemożliwiającej lub znacznie utrudniającej jednostce lub grupie zgodne z prawem pełnienie ról społecznych, korzystanie z dóbr publicznych i infrastruktury społecznej, gromadzenie zasobów i zdobywanie dochodów w godny sposób. Środkiem umożliwiającym przeciwdziałanie tej sytuacji jest integracja społeczna oparta 
na zasadach dialogu, wzajemności i równorzędności. Podejmowane w tym celu działania wspólnotowe służą budowie społeczeństwa opartego na demokratycznym współuczestnictwie, rządach prawa i poszanowaniu różnorodności kulturowej. W społeczeństwie tym obowiązują i są realizowane podstawowe prawa człowieka i obywatela oraz skutecznie wspomaga się jednostki 
i grupy w realizacji ich celów życiowych.

Przygotowując dokument programowy, wskazujący kierunki działań samorządu 
w kształtowaniu i realizacji lokalnej polityki społecznej, nie można nie wspomnieć o wartości podstawowej, która posłużyła autorom za fundament przy jego opracowywaniu. Wartością tą jest zasada wspierania rodziny jako najważniejszej komórki społecznej. Jest ona głównym przesłaniem niniejszego dokumentu, gdyż od wspierania siły rodziny należy rozpoczynać każdy rodzaj oferowanej pomocy. 

1.3. STRUKTURA DOKUMENTU

Strategie rozwiązywania problemów społecznych to względnie trwałe wzory interwencji społecznych podejmowanych w celu zmiany (poprawy) tych stanów rzeczy (zjawisk), występujących w obrębie danej społeczności, które oceniane są negatywnie. Mówiąc o gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych, należy mieć na myśli w szczególności działania publicznych i prywatnych instytucji pomocy społecznej (i pokrewnych), prowadzone na terenie gminy, podejmowane dla poprawy warunków zaspokojenia potrzeb przez wybrane kategorie osób i rodzin. 

W oparciu o uzyskane informacje i materiały został przygotowany dokument, który pozwoli na racjonalizację lokalnej polityki społecznej oraz wskaże obszary, które w najbliższym czasie powinny stać się przedmiotem szczególnej troski władz lokalnych. Metodyka opracowania dokumentu pozwoliła zaangażować środowisko lokalne w budowę strategii 
na najważniejszych etapach, od diagnozy do wdrożenia i realizacji.

Przedłożony materiał został opracowany w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej 
w Czerwonce. Pomoc zewnętrzna polegała głównie na doradztwie i systematyzacji układu głównych elementów wypracowanego dokumentu. Perspektywa czasowa obowiązywania niniejszego dokumentu została skomunikowana 
z głównymi dokumentami strategicznymi wpływającymi na rozwiązywanie lokalnych problemów, tj. Narodowym Planem Rozwoju oraz Strategią Polityki Społecznej, wyznaczającymi działania i możliwość ubiegania się o środki zewnętrzne do 2013 roku.

1.4. PRZESŁANKI WYNIKAJĄCE Z DOKUMENTÓW STRATEGICZNYCH

Konstruując strategię integracji i rozwiązywania problemów społecznych gminy, należy pamiętać, że nie jest to jedyny dokument w obszarze polityki społecznej, którego skutki będą dotyczyły jej mieszkańców. Krytyczna analiza dokumentów programowych powstających 
na poziomie kraju, województwa czy powiatu pozwala na skuteczniejsze programowanie działań na poziomie lokalnym w taki sposób, by nie powielać pewnych działań, ale wpisywać się własnymi propozycjami programowymi w już funkcjonującą rzeczywistość formalnoprawną.

1.4.1. NARODOWY PLAN ROZWOJU NA LATA 2007-2013

Narodowy Plan Rozwoju (NPR) na lata 2007-2013 jest kompleksowym programem rozwoju społeczno-gospodarczego Polski. Przygotowanie i realizacja NPR ma spowodować skuteczne włączenie Polski w kształtowanie Unii Europejskiej, której jednym z konstytucyjnych fundamentów jest zasada spójności społecznej, gospodarczej i przestrzennej. Obecność Polski 
w Unii Europejskiej stwarza naszemu krajowi ogromną szansę na zmniejszenie dystansu 
do najwyżej rozwiniętych społeczeństw. 

Narodowy Plan Rozwoju na lata 2007-2013 spaja wszystkie przedsięwzięcia 
o charakterze rozwojowym. Jest on koncepcją modernizacji polskiej gospodarki oraz propozycją takich zmian instytucjonalnych, które umożliwią tę modernizację. Ostateczny projekt Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013 został przyjęty przez Radę Ministrów 6 września 2005 r. Misją NPR jest podjęcie i uruchomienie przedsięwzięć, które zapewnią wysoki wzrost gospodarczy, spowodują umocnienie konkurencyjności regionów i przedsiębiorstw oraz przyczynią się do wzrostu zatrudnienia przy zapewnieniu wyższego poziomu spójności społecznej, gospodarczej i przestrzennej. Narodowy Plan Rozwoju na lata 2007-2013 formułuje trzy cele strategiczne:

1. Utrzymanie kraju na ścieżce wysokiego tempa wzrostu gospodarczego.

Polska gospodarka charakteryzuje się znaczącym potencjałem rozwojowym, ale też szeregiem strukturalnych zapóźnień i deficytów. Zagrożeniem jest na przykład wysoki i szybko rosnący poziom zadłużenia państwa. Rozwiązywanie zasadniczych problemów gospodarczych 
i społecznych będzie możliwe jedynie pod warunkiem utrzymania wysokiego poziomu wzrostu gospodarczego.

2. Wzmocnienie konkurencyjności regionów i przedsiębiorstw oraz wzrost zatrudnienia.

W 2004 r. polska gospodarka wyszła z okresu stagnacji i spowolnionego tempa wzrostu gospodarczego. Można przewidywać, że tempo wzrostu gospodarczego zbliży się do poziomu 
6 procent. Właśnie teraz niezbędne staje się podejmowanie procedur i uruchamianie przedsięwzięć, które umocnią mikroekonomiczne fundamenty gospodarki oraz utrwalą tendencję wzrostową. 

3. Podniesienie poziomu spójności społecznej, gospodarczej i przestrzennej.

Transformacja ustrojowa w latach 1989-2004 wiązała się z występowaniem negatywnych zjawisk społeczno-gospodarczych. Wysokie bezrobocie, pogłębiające i poszerzające się ubóstwo, wykluczenie społeczne, dezintegracja społeczna, marginalizacja wielu wspólnot lokalnych i peryferyzacja niektórych regionów stanowią zagrożenie i przeszkodę w rozwoju społeczeństwa obywatelskiego oraz stają się źródłem konfliktów społecznych. Jednocześnie zjawiska te ograniczają potencjał rozwojowy gospodarki i możliwości awansu cywilizacyjnego. Stąd rozwój społeczno-gospodarczy musi respektować m.in. zasadę zrównoważonego rozwoju. Miarami realizacji tego celu będą: zróżnicowanie poziomu dochodów i rozwoju regionalnego oraz dostępność komunikacyjna do regionów peryferyjnych.

Narodowy Plan Rozwoju na lata 2007-2013 jest kontynuacją obowiązującego obecnie planu na lata 2004-2006.

1.4.2. NARODOWA STRATEGIA INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Cele polityki integracji społecznej w Polsce wynikają przede wszystkim 
z priorytetów określonych w przyjętej w czerwcu 2004 r. Narodowej Strategii Integracji Społecznej. Wynikają również z założeń w zakresie zwalczania ubóstwa i wykluczenia społecznego przyjętych w grudniu 2000 r. przez Radę Europejską w Nicei. Polska w pełni zaakceptowała ich zasadność, co zostało oficjalnie potwierdzone poprzez przyjęcie w grudniu 2003 r. Wspólnego Memorandum Polski i Unii Europejskiej o Integracji Społecznej (Joint Inclusion Memorandum).

Zarówno Krajowy Plan Działania na rzecz Integracji Społecznej, jak i Wspólne Memorandum są elementami realizacji Strategii Lizbońskiej, która została przyjęta przez piętnaście krajów członkowskich w marcu 2000 roku. 

Polskie priorytety wpisują się także w podstawowe założenia Zrewidowanej Strategii Spójności Społecznej Rady Europy, której inauguracja odbyła się w lipcu 2004 r. w Warszawie. Jednym z tych założeń jest budowanie integracji i spójności społecznej w oparciu o prawa człowieka, a zwłaszcza te prawa, które zostały zawarte w Zrewidowanej Europejskiej Karcie Społecznej.

Priorytety Narodowej Strategii Integracji Społecznej stworzone zostały z perspektywą ich realizacji do 2010 roku. Krajowy Plan Działania uwzględnia te priorytety, których realizacja jest szczególnie pilna. Wynikają one także z przedstawionej analizy sytuacji ekonomiczno-
-społecznej ilustrującej podstawowe przyczyny ubóstwa i zagrożenia wykluczeniem społecznym. 

Priorytety zawarte w NSIS w zakresie realizacji prawa do edukacji są następujące:

· wzrost uczestnictwa dzieci w wychowaniu przedszkolnym;

· poprawa jakości kształcenia na poziomie gimnazjalnym i średnim;

· upowszechnienie kształcenia na poziomie wyższym i jego lepsze dostosowanie 
do potrzeb rynku pracy;

· rekompensowanie deficytów rozwoju intelektualnego i sprawnościowego dzieci;

· upowszechnienie kształcenia ustawicznego. 

W zakresie realizacji prawa do zabezpieczenia socjalnego:

· radykalne ograniczenie ubóstwa skrajnego, którego poziom jest obecnie nieakceptowany i wymaga podjęcia zdecydowanych działań;

· ograniczenie tendencji wzrostowych rozwarstwiania dochodowego, tak aby różnice te nie odbiegały od przeciętnego poziomu w krajach UE.

Bezrobocie jest jedną z form wykluczenia społecznego silnie powiązaną z innymi jego przejawami, np. ubóstwem, w warunkach niskiej skuteczności systemu zabezpieczenia socjalnego dla osób bezrobotnych i ich rodzin. Dlatego też w Narodowej Strategii Integracji Społecznej cztery z dwudziestu priorytetów odnoszą się do sfery działań dotyczących realizacji prawa do pracy:

· ograniczenie bezrobocia długookresowego; 

· zmniejszenie bezrobocia młodzieży; 

· zwiększenie poziomu zatrudnienia wśród niepełnosprawnych; 

· zwiększanie liczby uczestników aktywnej polityki rynku pracy.

W zakresie realizacji prawa do ochrony zdrowia:

· wydłużenie przeciętnego trwania życia w sprawności;

· upowszechnienie dostępu do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych 
ze środków publicznych;

· zwiększenie zakresu programów zdrowia publicznego w celu objęcia nimi kobiet 
i dzieci.

W zakresie realizacji innych praw społecznych:

· zwiększenie dostępu do lokali (mieszkań) dla grup najbardziej zagrożonych bezdomnością;

· zapewnienie lepszego dostępu do pracowników socjalnych;

· rozwinięcie pomocy środowiskowej i zwiększenie liczby osób objętych jej usługami; 

· zwiększenie zaangażowania obywateli w działalność społeczną; 

· realizacja Narodowej Strategii Integracji Społecznej przez samorządy terytorialne;

· zwiększenie dostępu do informacji obywatelskiej i poradnictwa.

1.4.3. KRAJOWY PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Krajowy Plan Działania na rzecz Integracji Społecznej to program poprawy dostępu do praw społecznych i zwiększania poziomu ich realizacji. Jest to również zasadniczy instrument osiągania integracji społecznej w europejskim modelu społecznym. Realizacja praw społecznych wymaga oczywiście poniesienia określonych kosztów, tak samo jak realizacja wszystkich innych kategorii praw człowieka zawartych w prawie międzynarodowym i krajowym. Należy więc zapewnić 
w sposób trwały zasoby finansowe, kadrowe, lokalowe, rzeczowe i inne instytucjom odpowiedzialnym za realizację tych praw. 

Prawa społeczne powinny mieć obecnie priorytet w wydatkach publicznych. Ich realizacja znacznie się pogorszyła w ostatnich latach, a więc zmniejsza się poziom integracji społecznej i zwiększa się skala i zasięg procesów wykluczenia społecznego. W Krajowym Planie Działań na rzecz Integracji Społecznej za najważniejsze uznano:

· działania edukacyjne, socjalne i zdrowotne zapobiegające wykluczeniu oraz wspierające grupy zagrożone;

· budowę systemu bezpieczeństwa socjalnego i przeciwdziałanie ubóstwu 
i wykluczeniu społecznemu;

· realizację prawa do pracy dla każdego, w tym szczególnie dla grup defaworyzowanych na rynku pracy poprzez odpowiednią politykę makroekonomiczną i politykę zatrudnienia;

· rozwój systemu instytucjonalnego z jasnym podziałem odpowiedzialności instytucji rządowych i samorządowych, otwierającego przestrzeń dla aktywności obywatelskiej i upodmiotowienia osób korzystających z usług społecznych, świadczonych zarówno przez państwo, jak i przez organizacje pozarządowe.

Na poziomie operacyjnym ważne jest, że polska polityka integracji społecznej musi być realizowana we współpracy z szeroko rozumianymi partnerami społecznymi. Szczególnie chodzi tu o związki zawodowe i związki pracodawców, organizacje pozarządowe, samorządy lokalne oraz odpowiednie charytatywne instytucje kościołów i związków wyznaniowych. Niezależnie od osiągniętego poziomu zamożności oraz stanu koniunktury gospodarczej państwo nie jest w stanie zrealizować celów tej polityki bez partnerstwa z innymi instytucjami. 

W tym kontekście ustalono następujące priorytety na najbliższe dwa lata:

· zaangażowanie obywateli w działalność społeczną, głównie poprzez zwiększenie ich uczestnictwa w działalności organizacji pozarządowych i innych formach pracy społecznej oraz samopomocy;

· wzrost liczby samorządów, które z pełną wrażliwością i zaangażowaniem podejmą się tworzenia lokalnych strategii przeciwdziałania ubóstwu i wykluczeniu społecznemu, a następnie zrealizują ich założenia.

1.4.4. STRATEGIA WOJEWÓDZKA W ZAKRESIE POLITYKI SPOŁECZNEJ DLA WOJEWÓDZTWA MAZOWIECKIEGO
NA LATA 2005-2013

Podstawowym dokumentem, w oparciu o który rozpoczęto prace przy budowie strategii, jest Diagnoza Społeczna Mazowsza. Poza danymi uzyskanymi z diagnozy do strategii wykorzystano również materiały Głównego Urzędu Statystycznego, Wojewódzkiego Urzędu Pracy, Wydziału Polityki Społecznej Urzędu Wojewódzkiego, Urzędu Statystycznego 
w Warszawie oraz urzędów powiatowych i gminnych.

Misją samorządu województwa mazowieckiego, realizowaną w ramach strategii wojewódzkiej polityki społecznej Mazowsza na lata 2005-2013, jest osiągnięcie odczuwalnych społecznie, pozytywnych efektów w zakresie priorytetowych obszarów polityki społecznej, jakie stanowią: ubóstwo, uzależnienia, starość, bezrobocie, niepełnosprawność. W związku z tym wytyczono cele strategiczne oraz operacyjne dla każdego z tych obszarów.

Obszar A – ubóstwo

Cel strategiczny 1

Podejmowanie selektywnych działań na rzecz osób i rodzin znajdujących się w stanie ubóstwa, ze szczególnym uwzględnieniem przedsięwzięć ograniczających skutki życia 
w biedzie.

Cele operacyjne

1. Rozwijanie działań na rzecz poprawy sytuacji bytowej osób i rodzin żyjących w biedzie.

2. Podnoszenie aktywności społeczno-zawodowej osób i grup zagrożonych wykluczeniem społecznym w celu zahamowania zjawiska marginalizacji.

3. Aktywizowanie środowiska lokalnego w zakresie inicjowania i promowania wspólnotowych i samopomocowych form wspierania rodziny.

4. Podejmowanie działań na rzecz wspierania rodzin z dziećmi oraz zapobieganie patologiom w rodzinie.

5. Rozwój kadry pomocy społecznej i jakości pracy socjalnej.

Cel strategiczny 2

Tworzenie mechanizmów wychodzenia z bezdomności i zapobiegających przechodzeniu osób ubogich w stan bezdomności.

Cele operacyjne

1. Zapewnienie osobom bezdomnym zaspokajania elementarnych potrzeb egzystencjalnych, umożliwiających im pełnienie użytecznych społecznie ról i funkcji zawodowych.

2. Wspieranie i promocja modelowych, innowacyjnych rozwiązań w zakresie zapobiegania bezdomności, przeciwdziałania jego skutkom, tworzenia szans i warunków wyjścia z bezdomności.

Obszar B – uzależnienia

Cel strategiczny 1

Zahamowanie wzrostu spożycia alkoholu, promocja zdrowego stylu życia, rozwijanie postaw sprzyjających tym zachowaniom.

Cele operacyjne

1. Zmniejszenie ilości spożywanego alkoholu.

2. Edukacja społeczeństwa w zakresie konsekwencji nadużywania alkoholu i metod zapobiegania oraz ograniczania negatywnych skutków takich zachowań.

3. Zmniejszenie udziału osób nietrzeźwych w naruszaniu prawa i porządku publicznego.

4. Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie i agresji rówieśniczej.

5. Koordynacja i wspieranie działań administracji publicznej, organizacji pozarządowych oraz przedstawicieli różnych środowisk zawodowych i lokalnych w obszarach profilaktyki 
i rozwiązywania problemów alkoholowych.

Cel strategiczny 2

Ograniczenie używania i dostępności do narkotyków i innych środków psychoaktywnych oraz związanych z tym problemów.

Cele operacyjne

1. Zwiększenie zaangażowania społeczności lokalnych w zapobieganie używania 
i ograniczania dostępności do środków psychoaktywnych.

2. Podniesienie poziomu wiedzy społeczeństwa na temat zagrożeń i problemów związanych 
z używaniem środków psychoaktywnych, mechanizmów powstawania uzależnienia 
i możliwości zapobiegania zjawisku.

3. Zwiększenie liczby kompetentnych realizatorów programów profilaktycznych.

4. Rozwój specjalistycznych placówek i programów w zakresie leczenia, rehabilitacji 
i ograniczania szkód zdrowotnych.

Obszar c – starość

Cel strategiczny 1

Podniesienie jakości życia osób starszych, zaspokajanie ich potrzeb poprzez spójne 
i skoordynowane działania podmiotów mających wpływ na realizację regionalnej polityki społecznej.

Cele operacyjne

1. Podniesienie poziomu i rozwój usług instytucji opieki całodobowej i usług dla osób starych, świadczonych w miejscu zamieszkania.

2. Poniesienie jakości życia osób starych poprzez zwiększenie dostępności do oferty pomocowej i możliwych form aktywności.

3. Ograniczenie procesu marginalizacji problemów ludzi starych, zmniejszenie rozmiarów zjawiska społecznego wykluczenia.

4. Koordynacja i wspieranie działań administracji publicznej, organizacji pozarządowych, środowisk lokalnych w zakresie tworzenia perspektywicznego programu zaspokajania potrzeb ludzi starych.

Obszar D – bezrobocie

Cel strategiczny 1

Rozwijanie aktywnej polityki rynku pracy w zakresie działań objętych pomocą społeczną, wspieranej przez realizację sektorowych i regionalnych programów.

Cele operacyjne

1. Podniesienie wiedzy i świadomości dotyczącej rynku pracy poprzez wzmocnienie dialogu społecznego i partnerstwa na rynku pracy.

2. Łagodzenie społecznych skutków długotrwałego bezrobocia i przeciwdziałanie dyskryminacji na rynku pracy.

3. Podniesienie poziomu aktywizacji społeczno-zawodowej osób bezrobotnych świadczeniobiorców pomocy społecznej.

Obszar e – niepełnosprawność

Cel strategiczny 1

Wyrównywanie szans osób niepełnosprawnych i przeciwdziałanie ich wykluczeniu społecznemu.

Cele operacyjne

1. Wspieranie przemian świadomości społecznej odnośnie problematyki osób niepełnosprawnych.

2. Zwiększenie dostępu do leczenia, opieki i rehabilitacji medycznej.

3. Zwiększenie dostępu do dóbr i usług umożliwiających rehabilitację społeczną, pełne uczestnictwo w życiu społecznym, kulturalnym, artystycznym, sportowym, rekreacji i turystyce.

4. Zwiększenie aktywności podmiotów i organizacji działających na rzecz osób niepełnosprawnych.

5. Wyrównywanie różnic w podregionach społeczno-gospodarczych województwa mazowieckiego.

2. CZĘŚĆ DIAGNOSTYCZNA

Część diagnostyczna zawiera diagnozę problemów społecznych gminy. Diagnoza została oparta na badaniu źródeł zastanych oraz analizie skonstruowanych specjalnie do tego celu ankiet i wywiadów.

2.1. CHARAKTERYSTYKA GMINY

Gmina Czerwonka jest gminą wiejską położoną w środkowo-północnej części województwa mazowieckiego. Według fizyczno-geograficznego podziału Polski leży ona na Nizinie Północno-Mazowieckiej na Wysoczyźnie Ciechanowskiej, zajmuje obszar około 110,6 km2  (11.059 ha), z czego ponad 40%  (4.460 ha) stanowią lasy. Gmina Czerwonka sąsiaduje z 6 gminami wiejskimi, jedną wiejsko-miejską i jedną miejską: od południa z gminami Szelków i Rzewnie, od zachodu z miastem Maków Maz. i gminą Karniewo, od północy z gminą Płoniawy-Bramura i Sypniewo i od wschodu z gminą Młynarze i miasto-gminą Różan.
Najbliższymi miastami, spełniającymi określone funkcje dla mieszkańców Gminy są:
Maków Mazowiecki, sąsiednie jedenastotysięczne miasto, gdzie znajduje się stolica powiatu. Jest to lokalne centrum usługowe (szkoły, szpital), siedziba urzędów. Odległość miejscowości gminnej Czerwonki od Makowa Maz. wynosi 10 km.
Ostrołęka, znajdująca się w odległości ok. 40 km od siedziby Gminy – większy usługowo-przemysłowy.
Przasnysz, 25-tysięczne miasto, oddalone o 34 km od wsi Czerwonka. Tu znajduje się Sąd Rejonowy.
Warszawa, stolica kraju oddalona o ok. 90 km od Gminy – centrum oświatowe, kulturalne, usługowe i przemysłowe, w którym znajdują się  urzędy centralne.
Infrastruktura komunikacyjna, a w szczególności sieć dróg i połączenia gminy z innymi ośrodkami jest dość dobra. Przez teren gminy przebiega jedna droga krajowa nr 60 (długość 6,5 km), biegnąca z Płocka poprzez Ciechanów, Maków Mazowiecki, Ostrów Mazowiecką do Białegostoku a następnie na Białoruś. Jest to tzw. daleka obwodnica Warszawy, jest jednym z kilku tranzytowych szlaków łączących wschód i zachód Europy. Oprócz drogi krajowej teren gminy przecina  droga wojewódzka nr 626 (długość 9 km) i sześć dróg powiatowych o łącznej długości 40,7 km. Rzeka Orzyc, prawobrzeżny dopływ Narwi nie jest wykorzystywana do regularnych przewozów pasażerskich czy towarowych. Przebiega nią szlak kajakowy.

Gmina Czerwonka liczy 2.720 mieszkańców (wg stanu na 31.12.2007r.). Gęstość zaludnienia tego terenu wynosi 43 osób na 1 km2 
Miejscowość Czerwonka zamieszkuje (stan na  31.12.2007 r.) 306 mieszkańców. Poniższy wykres przedstawia liczbę mieszkańców w miejscowościach gminy Czerwonka
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Na terenie gminy Czerwonka w 2007 r. zarejestrowanych było 14 podmiotów gospodarki narodowej, w tym 0 w sektorze publicznym i 14 w sektorze prywatnym.

	
	Lata

	Wyszczególnienie
	2005
	2006
	2007

	sektor prywatny


	20

                
	15


	14




W roku 2006 widoczny był spadek podmiotów gospodarczych w sektorze prywatnym.                     Na 15 podmiotów zarejestrowanych w całej gminie 

RYNEK PRACY

Liczba mieszkańców pracujących w gminie Czerwonka w 2007 roku wynosiła 1.779 osób. W latach 2004 – 2005 liczba zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy zamieszkujących teren gminy Czerwonka wykazywała początkowo tendencję wzrostową, a następnie spadkową, co przedstawia poniższa tabela.

	Liczba bezrobotnych
	2004
	2005
	2006
	2007

	Ogółem, w tym:

kobiety
	292

122


	297

127


	274

123


	236

100




bd – brak danych

W stosunku do 2006 roku liczba bezrobotnych mieszkańców gminy Czerwonka zmniejszyła się  o 38 osoby.

Stosunek kobiet bezrobotnych do bezrobotnych mężczyzn jest mniejsza, bowiem stanowiły 42.4%. W roku 2007 liczba bezrobotnych kobiet w gminie wynosiła 100 osoby. Wszystkie osoby bezrobotne z terenu gminy Czerwonka były w wieku produkcyjnym.

W strukturze wieku osób bezrobotnych w gminie Czerwonka (dane z grudnia 2007 r.) największą grupę stanowiły ludzie powyżej 50 roku życia, aż 38 osób  oraz mieszkańcy w wieku Do 25 roku życia – 63 osób. 

ROLNICTWO

Rolnictwo wsi Czerwonka charakteryzuje się, podobnie jak w całym województwie mazowieckim, znacznym rozdrobnieniem gospodarstw rolnych, co wpływa na niską ich rentowność. Średnia powierzchnia gospodarstwa rolnego wynosi  w granicach 7,8 ha.

Struktura gospodarstw w Gminie

 

Na terenie gminy Czerwonka znajduje się 443 gospodarstw rolnych. (Powszechny Spis Rolny 2002). Rolnictwo gminy Czerwonka charakteryzuje się, podobnie jak w całym województwie mazowieckim, znacznym rozdrobnieniem gospodarstw rolnych, co wpływa na niską ich rentowność. Średnia powierzchnia gospodarstwa rolnego wynosi  w granicach 7,8 ha.

       Na obszarze Czerwonki występują gleby o słabej jakości, głównie klas IV, V, VI. W strukturze zasiewów dominują zboża: żyto i owies a z okopowych ziemniaki. W produkcji zwierzęcej zmniejsza się ilość krów mlecznych hodowanych w małych gospodarstwach, a to z uwagi na dotychczasową niską opłacalność produkcji.

Struktura agrarna w gminie Czerwonka
	Grupy obszarowe użytków rolnych 
	Liczba gospodarstw
	

	
	
	

	Ogółem
	443
	

	do 1 ha
	43
	

	od 1 do 5 ha
	57
	

	od 5 do 10 ha
	105
	

	od 10 do 15 ha
	104
	

	od 15 ha - więcej
	134
	


* podstawa; Dane GUS Powszechny Spis Rolny 2002
Produkcja roślinna i zwierzęca w Gminie.
 
W strukturze zasiewów dominują zboża. Na dalszych miejscach lokują się rośliny okopowe i pastewne. Wynika to z przydatności gleb, warunków klimatycznych (niski wskaźnik opadów atmosferycznych) oraz opłacalności produkcji.
 

Powierzchnia zasiewów

	Wyszczególnienie
	Ogółem

	
	w ha
	W odsetkach

	Ogółem
	2613,95


	100,0



	Pszenica
	71,46

	2,7


	Żyto


	1620,88
	62,0

	jęczmień
	104,68

	4,0


	Owies


	509,52
	22,6

	pszenżyto


	226,41
	8,7

	Ziemniaki


	225,84
	286

	Wyszczególnienie
	Ogółem

	
	Liczba gospodarstw
	W % ogólnej liczby gospodarstw

	Zboże
	407
	68,5

	Ziemniaki
	390
	65,7

	Buraki cukrowe
	4
	0,7


                                * podstawa; Dane GUS Powszechny Spis Rolny 2002r. 
 
 
Hodowla obejmuje głównie bydło i trzodę chlewną. Jest to konsekwencją struktury zasiewów (zboża) oraz udziału użytków zielonych w ogólnej ilości użytków rolnych. Wysoki odsetek gospodarstw utrzymujących oba typy produkcji wskazuje na brak specjalizacji w hodowli. 
 

	Zwierzęta hodowlane
	Ilość sztuk
	Ilość gospodarstw

	Bydło
- w tym krowy
	2961
1573
	357

340

	Trzoda chlewna
- w tym lochy
	5549

611
	273
220

	konie
	135
	51

	kozy
	18
	11

	Drób ogółem
- w tym drób kurzy
	12086

11432
	210
205


* podstawa; Dane GUS Powszechny Spis Rolny 2002r. 
 

W produkcji zwierzęcej zmniejsza się ilość krów mlecznych hodowanych w małych gospodarstwach,       a to z uwagi na dotychczasową niską opłacalność produkcji.

2.2. PROBLEMY SPOŁECZNE Z PERSPEKTYWY OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ
Według ustawy o pomocy społecznej, pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby 
i możliwości (art. 2. 1). Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających 
do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach odpowiadających godności człowieka. (art. 3. 1). Ustawa o pomocy społecznej stwierdza, że udziela się pomocy osobom i rodzinom w szczególności z powodu: 1) ubóstwa; 2) sieroctwa; 3) bezdomności; 
4) bezrobocia; 5) niepełnosprawności; 6) długotrwałej lub ciężkiej choroby; 7) przemocy 
w rodzinie; 8) potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności; 9) bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych; 10) braku umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo-wychowawcze; 11) trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy; 12) trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego; 13) alkoholizmu lub narkomanii; 14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej; 
15) klęski żywiołowej lub ekologicznej.

 POMOC  SPOŁECZNA

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje zadania wynikające z następujących ustaw:

   * ustawa o pomocy społecznej,

   * ustawa o świadczeniach rodzinnych,

   * ustawa o postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych i zaliczce 

      alimentacyjnej,

   * ustawa o dodatkach mieszkaniowych.

Świadczenia społeczne

Pomoc społeczna polega w szczególności na:

1) przyznawaniu i wypłacaniu przewidzianych ustawą świadczeń,

2) pracy socjalnej,

3) prowadzeniu i rozwoju niezbędnej infrastruktury socjalnej,

4) analizie i ocenie zjawisk rodzących zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy społecznej,

5) realizacji zadań wynikających z rozeznanych potrzeb społecznych.

Świadczenia pomocy społecznej przyznaje się po przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego.

Świadczenia udzielane przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej można podzielić na dwie grupy. Pierwszą grupę stanowią świadczenia z tytułu zadań zleconych, a drugą zadania własne gminy.
Liczba rodzin objętych pomocą społeczną w latach 2004- 2006

L.p.               Rok                                Liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

 1.            2004                                                  286

 2.            2005                                                  259

 3.            2006                                                  144

( Źródło: Dane GOPS)

Liczba rodzin objętych pomocą materialną zmniejszyła się w wyniku zmian ustawowych.

Koszt udzielanych świadczeń pomocy społecznej

Wyszczególnienie  w latach                                    2004                        2005                     2006

Ogółem                                                                174 934                   170 201             490 201    

Zadania zlecone                                                   105 651                     69 500             364 229

Zadania własne                                                      69 283                   100 701              125 972

(Źródło: Dane GOPS)

Główne przyczyny zgłaszania się o pomoc

Powód trudnej sytuacji życiowej                                      Liczba rodzin

                                                                           2004                    2005                     2006

Ubóstwo                                                               135                      117                        128

Sieroctwo                                                                 0                          1                            0

Potrzeba ochrony macierzyństwa                            7                         13                         14

Bezrobocie                                                              67                        85                         83

Niepełnosprawność                                                56                         51                         44

Długotrwała lub ciężka choroba                            61                         16                          35

Bezradność w sprawach opiek.-wych.                   58                         35                         76

i prowadzeniu gospodarstwa domowego

w tym:

rodziny niepełne                                                     16                           8                         17

rodziny wielodzietne                                              36                          32                        57

Przemoc w rodzinie                                                  0                           3                          2

Alkoholizm                                                              12                         15                        14

(Źródło: Dane GOPS)

Z danych wynika, że koszt świadczeń w 2006 roku w porównaniu z 2004 i 2005 rokiem wzrósł z uwagi na wystąpienie klęski żywiołowej.

Aktualnie więcej świadczeń rodzinnych dla rodziny wypłaca się na podstawie ustawy o świadczeniach rodzinnych.

Świadczenia rodzinne
Od maja 2004 roku Ośrodek realizuje wypłatę świadczeń rodzinnych. W roku 2004 do zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami uprawnionych było 142 rodziny z terenu Gminy. W roku 2005i 2006 liczba rodzin uprawnionych do tego typu świadczeń wyraźnie wzrosła i wynosiła odpowiednio w 2005 -272    rodziny , a w 2006 – 344 rodziny. Wzrost ten związany był z etapowym przekazywaniem tego zadania do realizacji przez gminy. Ponadto Ośrodek realizuje ustawę o postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych i zaliczce alimentacyjnej, z której korzystało w 2006 roku 9 osób.

Dodatki mieszkaniowe

Ośrodek realizuje także ustawę o dodatkach mieszkaniowych. Z pomocy tej w 2004 roku skorzystało 24 rodziny na kwotę 14.374 złote, w 2005 – 29 rodzin na kwotę 19.144 złote , a w 2006 – 33 rodziny na kwotę 23.720 złotych.

Mieszkańcy tego terenu z reguły przyzwyczajeni do tego, że ich problemy rozwiązuje państwo, są bierni w rozwiązywaniu trudnych sytuacji życiowych, a nawet – wysuwają roszczenia w kierunku innych instytucji, w tym do Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej. Badania wykazały, że najpoważniejszymi problemami takich miejscowości są: problem spędzania wolnego czasu przez dzieci i młodzież, bezrobocie i inne dysfunkcje, brud i brak estetyki budynków, zawiść i brak współczucia wśród społeczności, brak porządku publicznego, brak dbałości o stan środowiska otaczającego miejsce zamieszkania – brak zieleni i kwiatów, brak oświetlenia, dewastacja otoczenia. 

Ankietowani wyraźnie stwierdzili, że sami mieszkańcy nie są w stanie rozwiązać swoich problemów. Wynika z tego, że społeczność nie jest zintegrowana, nie podejmuje działań (brak inicjatywy) w celu rozwiązania swoich problemów. Bierność jest tak dalece zaawansowana, że mieszkańcy nie byli w stanie wskazać żadnej sytuacji, by ktokolwiek 
i kiedykolwiek podjął czynności w celu rozwiązania problemów środowiska lokalnego. Jednakże, mimo wszechogarniającego marazmu, mieszkańcy deklarują, że włączą się 
w podejmowanie konkretnych inicjatyw na terenie ich miejscowości, i w tym należy upatrywać szansę na rozwiązanie problemów lokalnych. 

2.3. KWESTIA OPIEKI NAD DZIECKIEM

Polityka społeczna zajmuje się dziećmi jako grupą wymagającą szczególnej troski 
i ochrony. Działalność na rzecz dzieci polega przede wszystkim na ochronie ich praw, wyrównywaniu szans życiowych poprzez ułatwienie dostępu do oświaty, służby zdrowia, wypoczynku oraz asekurowaniu w obliczu ryzyka życiowego.

System opieki nad dziećmi potrzebującymi wsparcia organizują instytucje państwowe, samorządy, organizacje pozarządowe. Na system ten składają się:

· domy pomocy społecznej dla dzieci specjalnej troski,

· pogotowia opiekuńcze,

· domy dziecka,

· ośrodki szkolno-wychowawcze dla dzieci i młodzieży,

· ogniska wychowawcze – placówki środowiskowe zapobiegające niedostosowaniu społecznemu i osamotnieniu dzieci i młodzieży oraz zapewniające pomoc rodzicom mającym trudności w wychowaniu dzieci,

· wioski dziecięce,

· ośrodki adopcyjno-opiekuńcze,

· rodziny zastępcze,

· rodzinne domy dziecka,

· młodzieżowe ośrodki wychowawcze.

Wszystkie te placówki wyrównują szanse dzieci i młodzieży, niemniej dziecko, dla pełnego i harmonijnego rozwoju swojej osobowości, powinno wychowywać się w środowisku rodzinnym, w atmosferze szczęścia, miłości i zrozumienia.

W celu uzyskania informacji o problemach dzieci i młodzieży w lokalnym systemie kształcenia i wychowania zostały rozesłane do szkół gminy ankiety. Pozwalają one zdiagnozować środowisko szkolne pod kątem występowania zachowań o cechach patologii społecznej wśród uczniów. 

Jeśli chodzi o dożywianie uczniów, to jest to praktykowane przez niemal wszystkie szkoły. Tego typu wsparcie możliwe jest dzięki funduszom GOPS oraz dzięki wpłatom rodziców.

Dożywianie uczniów w szkołach gminy Czerwonka – dane za rok 2004
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Dane ze szkół gminy Czerwonka

Z ankiet wynika, że 154 dzieci otrzymuje wsparcie w postaci dożywiania. Dyrektorzy szkół sygnalizują jednak, że powinno się takim wsparciem objąć dodatkowo co najmniej 242 dzieci. Zatem uczniów, którzy powinni być dożywiani w szkole, łącznie jest co najmniej 88. 
 
Pedagodzy zostali poproszeni o wskazanie problemów społecznych, które w najpoważniejszym stopniu dosięgają uczniów. Wskazano przede wszystkim na bezrobocie i niezaradność życiową rodziców, a nawet zaniedbanie przez dom, alkoholizm w rodzinie, niski status materialny rodzin (brak śniadań, podręczników, środków na wycieczki), nikotynizm, ubóstwo oraz brak jasno określonej drogi życiowego rozwoju. Wymieniono także patologie w rodzinach i rozwody rodziców. 

Wskazując najistotniejsze problemy społeczne występujące na terenie szkoły oraz 
w domu rodzinnym, pedagodzy korzystali z zamkniętego zestawu kategorii, mając do wyboru 
21 zmiennych. Stwierdzając obecność lub brak poszczególnych cech, podawano jednocześnie 
(o ile było to możliwe) liczbę występujących przypadków.

Wykres zatem ukazuje zjawiska społeczne, które występują na terenie szkół, a które stanowią problem dla placówek, nawet jeśli zdarzają się tylko sporadycznie. 

Problemy społeczne występujące wśród uczniów ze szkół gminy Czerwonka
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Badanie własne 

Problemami o największej skali zagrożenia są: zaniedbanie przez dom (53 ujawnione przypadki), kłamstwa uczniów (25), wagary (14), palenie papierosów (13), agresja i przemoc łącznie (18), w tym: poniżanie (8), zastraszanie (5), bicie (4), wymuszanie pieniędzy (1), a także przemoc w rodzinie (16).

Na wykresie nie ujęto problemów, kiedy liczba ujawnionych przypadków nie przekraczała 7. Są to: konflikty z rodzeństwem (2 ujawnione przypadki), konflikty 
z nauczycielami (1), konflikty z kolegami szkolnymi (3), alkoholizowanie się (3), kradzieże (6), niszczenie mienia szkolnego (6), drugoroczność (2) i opieka kuratora sądowego (7).

Z badań wynika, że 17,3% młodzieży przyznaje się do palenia papierosów, przy czym 13,5% robi to codziennie. 76,9% uczniów szkół w gminie deklaruje, że nie pali w ogóle. Pierwszy kontakt z nikotyną przypada na 15 rok życia (11,5%), chociaż aż 25% młodzieży nie pamięta, ile miała wtedy lat. Kolejnym zagrożeniem w gminie jest spożywanie alkoholu przez młodych ludzi: 46,2% badanych pije piwo, 13,5% ‑ wino, 25% ‑ wódkę. Najczęściej młodzież pije alkohol z rówieśnikami (36,5%), na dyskotece (48,1%) lub w klubie (28,8%). Aż 30,8% uczniów twierdzi, że pije alkohol na uroczystościach rodzinnych. Wyniki dotyczące narkotyków przedstawiają dość pozytywny obraz młodych ludzi, ponieważ obecnie 80,8% stwierdziło, że nigdy nie próbowało środków psychoaktywnych. Z badań wynika, że młodzi ludzie łatwo ulegają wpływom. Dla pokazania się jako dorośli lub uzyskania aprobaty środowiska są w stanie zażywać środki odurzające. Co więcej, wyniki badań w tej kwestii są niemiarodajne, ponieważ trudno przekonać uczniów do otwartego mówienia o narkotykach. 

Kolejnym zagrożeniem pojawiającym się wśród badanych osób jest zatarcie granicy między postępowaniem zgodnym z obowiązującymi normami prawno-etycznymi a ich „naginaniem” dla własnych potrzeb. 31,1% respondentów twierdzi, że ukrywanie prawdy przed rodzicami nie jest niczym złym. Taki sposób funkcjonowania młodzieży może w przyszłości być poważnym problemem nie tylko pod kątem wychowawczym, ale także może pociągać za sobą poważniejsze konsekwencje, np. ukrywanie prawdy w znacznie poważniejszych sprawach. Ponadto spora grupa badanych nie zauważa niczego złego w celowym oszukiwaniu. Jednym 
z bardziej znaczących zachowań, które mogą negatywnie odbić się w przyszłości badanych, jest ich przyzwalanie na wysługiwanie się młodszymi. Wykorzystywanie młodszych i słabszych od siebie może prowadzić w przyszłości do zachowań bardziej agresywnych (np. stosowania przemocy). 

Wskazane jest zatem wprowadzenie programów profilaktyczno-warsztatowych, mających na celu uświadamianie uczniom konsekwencji pewnych zachowań oraz pomoc 
w bardziej indywidualnym podejściu do życia.

2.4. KWESTIA OSÓB BEZROBOTNYCH

Statystyki dotyczące bezrobocia w znacznym stopniu zniekształcają obraz zjawiska 
ze względu na duży stopień tzw. bezrobocia utajonego oraz powszechności pracy „na czarno”. Bezrobocie powoduje, że standard życia wielu ludzi stale się obniża i rozszerza się obszar patologii społecznej.

Bezrobotnym, zgodnie z definicją ustawową, jest osoba pozostająca bez pracy, ale jednocześnie zdolna i gotowa do jej podjęcia w pełnym wymiarze czasu. Bezrobocie, przyczyniając się do zubożenia materialnego, w bezpośredni sposób wpływa na poziom życia rodzin, wywierając negatywne skutki zwłaszcza w postaci:

· dezintegracji rodziny,

· zmniejszenia siły wsparcia emocjonalnego i solidarności pomiędzy członkami rodziny,

· zwiększenia ryzyka zaistnienia patologii życia społecznego.

Długookresowe bezrobocie ma wpływ na ekonomiczną i psychospołeczną sferę życia człowieka bezrobotnego oraz jego rodzinę. Jednym z pierwszych skutków utraty pracy jest obniżenie standardu życia rodziny, także wtedy, gdy otrzymywane są świadczenia kompensujące płacę. Sytuacja materialna osób dotkniętych bezrobociem zależy od ich standardu życia w czasie trwania zatrudnienia, a zwłaszcza od posiadanych dóbr trwałego użytku, oszczędności i długów. Duże znaczenie ma poziom, od którego zaczyna się proces degradacji ekonomicznej 
i społecznej. W najbardziej dramatycznej sytuacji są rodziny świadczeniobiorców pomocy społecznej, które od dawna korzystały z systemu wsparcia socjalnego z powodu na przykład niskich dochodów, wielodzietności, inwalidztwa. Trudności finansowe w takich rodzinach prowadzą do drastycznych ograniczeń wydatków nawet na podstawowe potrzeby bytowe. Problem bezrobocia dotyczy nie tylko osoby nim dotkniętej, lecz także całej rodziny. Pogorszenie stanu funkcjonowania rodziny jest proporcjonalne do okresu pozostawania bez pracy, co przejawia się problemami opiekuńczo-wychowawczymi, przemocą czy zanikiem autorytetu rodzicielskiego. Może także prowadzić do rozpadu rodziny. W tych okolicznościach pojawia się również groźba przyjmowania przez dzieci negatywnych wzorów osobowych, 
a w konsekwencji dziedziczenia statusu bezrobotnego. Wzrost liczby bezrobotnych świadczeniobiorców powoduje przyrost ilości zadań z zakresu pomocy społecznej oraz zwiększenie puli wydatków na udzielanie pomocy. Sytuacja taka wymusza również konieczność dostosowania dotychczasowych form działania do nowych potrzeb.

Ponieważ możliwości budżetu państwa i samorządu lokalnego są ograniczone, podstawowego znaczenia w pomocy w wychodzeniu z bezrobocia nabiera praca socjalna, która przyjmuje zróżnicowane formy. Praca socjalna prowadzona przez pracowników socjalnych to między innymi pomoc w planowaniu nowych koncepcji życia zawodowego, rozbudzanie motywacji do działania ukierunkowanego na zatrudnienie oraz technika kontaktu, która pozwala na uzależnienie pomocy – formy, wysokości i okresu wypłacania świadczenia – od aktywności bezrobotnego i jego rodziny.

Niepokojący jest wpływ bezrobocia na zachowania patologiczne. Szczególnie niebezpiecznym zjawiskiem staje się przemoc w rodzinie. Długie pozostawanie bez pracy stymuluje procesy dezintegracji życia rodzinnego. Przymusowa bezczynność zawodowa i nieuregulowany tryb życia wyzwalają zachowania dewiacyjne, skierowane na rodzinę i lokalne środowisko społeczne. Negatywne emocje związane z sytuacją bezrobocia przenoszone są na najbliższych – ofiarami przemocy i złego traktowania są najczęściej kobiety i dzieci. Długotrwałe bezrobocie, 
z jego negatywnymi konsekwencjami psychospołecznymi, wymaga stosowania odpowiednich form oddziaływań.

Liczba Bezrobotnych w Gminie Czerwonka

dane na 31.12.2006 r., 31.12.2007 r. oraz 30.11.2008 r.

Dane  Powiatowego Urzędu Pracy w Makowie Mazowieckim 
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Stopa Bezrobocia w powiecie Makowskim

Rok 2007
	Stan w końcu miesiąca
	Bezrobotni w tys.
	Stopa bezrobocia (w % aktywnych zawodowo)

	Styczeń
	4,8
	23,6

	Luty
	4,8
	23,5

	Marzec
	4,7
	23,1

	Kwiecień
	4,6
	22,7

	Maj
	4,5
	22,3

	Czerwiec
	4,5
	22,2

	Lipiec
	4,4
	21,7

	Sierpień
	4,3
	21,4

	Wrzesień
	4,4
	21,7

	Październik
	4,3
	21,2

	Listopad
	4,3
	21,2

	Grudzień
	4,2
	21,0
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Według danych Powiatowego Urzędu Pracy w Makowie, w gminie Czerwonka na dzień 
30 Listopad 2008 r. zarejestrowanych było 196 bezrobotnych, w tym 79 kobiet, z czego tylko 10 posiadały prawo do zasiłku, a także 117 mężczyzn, z czego tylko 16 posiadało prawo do pobierania zasiłku. 

Spośród ogółu bezrobotnych zarejestrowanych w całym powiecie makowskim 3.630 osób, liczba bezrobotnych z terenu gminy Czerwonka wynosi 196, natomiast spośród kobiet bezrobotnych w powiecie 1693 kobiety z terenu gminy jest tyko 79 bezrobotnych kobiet. W całym powiecie było 552 osób pobierających zasiłek dla bezrobotnych. Bezrobotni z terenu gminy pobierający zasiłek było tylko 26 osób. Bezrobotnych kobiet pobierających zasiłek na terenie powiatu zarejestrowano 238. Z tego w gminie Czerwonka tylko 10 kobiet pobierało zasiłek. 

2.5. KWESTIA UZALEŻNIEŃ 

Problemy wynikające z picia alkoholu i zażywania narkotyków stanowią obecnie jedną z poważniejszych kwestii społecznych. Zjawisko to ma istotny wpływ zarówno na poczucie bezpieczeństwa społecznego (wzrasta liczba nieletnich nietrzeźwych sprawców przestępstw, ale również nieletnich nietrzeźwych ofiar), jak również ogólny stan zdrowia populacji, zdolność do konkurencji na coraz bardziej wymagającym rynku pracy, a także na relacje interpersonalne z rówieśnikami i środowiskiem rodzinnym. Ilość osób uzależnionych od alkoholu i innych substancji psychoaktywnych jest trudna do ustalenia. Z jednej strony możemy się opierać na danych szacunkowych ustalonych dla populacji, m.in. przez Państwową Agencję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, które prezentuje poniższe zestawienie, z drugiej na danych przedstawianych przez poszczególne instytucje podejmujące kwestie uzależnień w swej działalności statutowej.

	Populacje osób, u których występują różne kategorie problemów alkoholowych

	
	W Polsce

38,6 mln
	W mieście 
100 tys. mieszk.
	W mieście 
25 tys. mieszk.
	W gminie 
10 tys. mieszk.

	Liczba osób uzależnionych 
od alkoholu
	ok. 2% populacji
	ok. 800 tys.
	ok. 2.000 osób
	ok. 500 osób
	ok. 200 osób

	Dorośli żyjący w otoczeniu alkoholika (współmałżonkowie, rodzice)
	ok. 4% populacji
	ok. 1,5 mln
	ok. 4.000 osób
	ok. 1.000 osób
	ok. 400 osób

	Dzieci wychowujące się 
w rodzinach alkoholików
	ok. 4% populacji
	ok. 1,5 mln
	ok. 4.000 osób
	ok. 1.000 osób
	ok. 400 osób

	Osoby pijące szkodliwie
	5-7% populacji
	2-2,5 mln
	5.000-7.000 osób
	1.250-1.750 osób
	ok. 500-700 osób

	Ofiary przemocy domowej 
w rodzinach z problemem alkoholowym
	2/3 osób dorosłych 
oraz 2/3 dzieci 
z tych rodzin
	Razem
ok. 2 mln osób: dorosłych i dzieci
	ok. 5.300 osób: dorosłych i dzieci
	Ok. 1.330 osób: dorosłych i dzieci
	Ok. 530 osób: dorosłych 
i dzieci


Dane szacunkowe Państwowej Agencji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.

Definiując problem alkoholizmu, przyjmuje się, że jest to całokształt problemów związanych z używaniem napojów alkoholowych. Rozumie się przez to zarówno upośledzenie decyzji dotyczących rozpoczynania picia alkoholu, jak i polegających na niemożności przerwania picia alkoholu. Problem alkoholizmu rozpatrywany jest w dwóch płaszczyznach:

· jako choroba alkoholowa (utrata kontroli picia, niemożność utrzymania się w abstynencji);

· jako zagadnienie spożycia napojów alkoholowych i akceptowanych przez społeczeństwo wzorów picia, co stwarza konieczność poszukiwania alkoholu.

Rozmiary zjawiska uzależnień odnotowane w oficjalnych statystykach różnią się od faktycznego stanu. Najlepiej widać to w sferze odczuć społecznych mieszkańców, którzy bardzo często wskazują na alkoholizm jako poważny problem społeczny. 
Aby eliminować niekorzystny wpływ alkoholizmu na społeczność gminy, konieczne jest prowadzenie działań o charakterze profilaktycznym oraz różnych form promocji zdrowego stylu życia. Ważną rolę odgrywają w tym procesie uchwalane corocznie programy profilaktyki 
i rozwiązywania problemów alkoholowych oraz podejmowane przez Gminną Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w ramach przysługujących jej uprawnień działania.

W 2008 r. w Czerwonce Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych przyjęła kilkadziesiąt wniosków, na podstawie których kilka osób zostało skierowane na leczenie odwykowe. Skierowano również niektóre sprawy do prokuratury w związku z przemocą alkoholową.

Na terenie gminy Czerwonka  istnieją instytucje, które w ramach określonych prawnie i z racji wykonywanej pracy zajmują się problematyką alkoholową; są to:

Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.

Ośrodek Pomocy Społecznej.

Komisariat Policji.

Gimnazjum i Szkoła Podstawowa.

ZASADY FINANSOWANIA PROGRAMU

Finansowanie Gminnego Programu Profilaktyki Alkoholowej winno być dokonywane w ramach zadań własnych gminy oraz opłat pobieranych za korzystanie z zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych.

Dokumentem prawnym tworzącym podstawy do prowadzenia i finansowania działań związanych z profilaktyką alkoholową i rozwiązywaniem problemów alkoholowych jest Ustawa z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi oraz wytyczne Państwowej Agencji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych (przewodniki).

Skuteczna realizacja programu wymaga ścisłej współpracy wszystkich instytucji i osób stykających się z problemem alkoholowym Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych będzie ściśle współpracowała ze szkołami, GOPS, Policją, służbą zdrowia i Kościołem Katolickim.

W roku 2009 Gminna Komisja skupi się na zapobieganiu powstania problemów związanych z nadużywaniem alkoholu poprzez współpracę z Poradniami Odwykowymi. Szczególnie znaczenie mają działania profilaktyczne i edukacja publiczna, które realizowane będą na terenie gminy.

Objęcie oddziaływaniem profilaktycznym i publicznym tak dużej liczby dzieci i ich rodzin daje nadzieję na zmianę stylu życia wielu rodzin.

Działania te wymagają ludzi kompetentnych, stąd też niezbędna jest współpraca z istniejącymi instytucjami, które fachowo zajmują się rozwiązywaniem tych problemów.

Gminny Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych jest przedsięwzięciem mającym na celu konkretną pomoc uzależnionym i ich rodzinom przy zastosowaniu nowoczesnego podejścia traktującego alkoholizm jako chorobę. Takie stanowisko pozwala odrzucić ocenę moralną a przystąpić do działań medycznych, psychoterapeutycznych i profilaktycznych w celu uzyskania zamierzonych efektów w walce z chorobą.
2.6. KWESTIA PRZESTĘPCZOŚCI

Przestępczość jest jednym z tych zjawisk społecznych, które odciskają dotkliwe piętno 
na funkcjonowaniu lokalnej społeczności. Jest to margines życia społecznego, ale intensywność zdarzeń oraz częstotliwość, z jaką występują, mogą mieć wpływ na formowanie się postaw 
i zachowań ludzi tworzących społeczność gminy.

Przestępstwa stwierdzone - wybrane kategorie - rok 2006, 2007:
	Kategorie
	2006
	2007

	ogółem przestępstw
	1319
	1461

	zabójstwa
	2
	2

	rozboje i napady
	10
	68

	kradzieże
	180
	114

	kradzieże samochodów
	6
	7

	kradzieże z włamaniem
	131
	93


Ogółem wykrywalność sprawców przestępstw wyniosła w roku 2007-85,5%, w 2006 - 76,5 %.

Z danych Posterunku Policji w Makowie Maz. wynika, że na terenie Powiatu w roku 2006 wydarzyło się łącznie 1319 zdarzeń przestępczych. Przeważają kradzieże mienia (186). Odnotowano także po kilkanaście przypadków kradzieży z włamaniem (131). 

Graficzne przedstawienie tego problemu prezentuje poniższy wykres.

Kategorie przestępstw zarejestrowanych na terenie działania Komendy Powiatowej Policji w Makowie Maz.

w 2006 i 2007 roku

Dane KPP w Makowie Maz
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KPP w Makowie informuje, że na przestrzeni ostatnich dwóch lat tendencję rosnącą wykazuje kategoria przestępstw typu Rozboje i napady. Tendencję malejącą odnotowano w przypadku przestępstw z kategorii kradzieże, kradzież z włamaniem. Wskazano również przyczynę popełnianych przestępstw. Przestępstwa popełniane były głównie z braku pracy i z powodu alkoholizmu.

2.7. KWESTIA NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI


W 2002 roku liczba osób niepełnosprawnych na terenie gminy Czerwonka wynosiła 331 osób, z czego 169 osób stanowią mężczyźni natomiast 162 kobiety (dane na podstawie spisu powszechnego). Pragnę zaznaczyć, że 240 osoby niepełnosprawne są bierne zawodowo.


Problem niepełnosprawności dotyka coraz częściej osób w wieku poniżej 65 lat. Istotnym elementem zdiagnozowania populacji osób niepełnosprawnych winno być uwzględnienie wieku tych osób, stopnia niepełnosprawności i przyczyny powstania dysfunkcji. Szczególną uwagę należałoby zwrócić na integrację społeczną, wyrównywanie szans dzieci i młodzieży niepełnosprawnej oraz kształtowanie postawy aktywnego uczestnictwa w życiu społecznym i uświadomienie możliwości wpływania na własną sytuację życiową. W najtrudniejszej sytuacji są rodziny z niepełnosprawnymi dziećmi i te, w których głową rodziny jest osoba niepełnosprawna.

2.8. IDENTYFIKACJA NAJWAŻNIEJSZYCH PROBLEMÓW
SPOŁECZNYCH 

Identyfikacja problemów społecznych jest jednym z najważniejszych elementów każdego postępowania diagnostycznego, mającego określić zasadnicze problemy i ewentualne kierunki ich rozwiązywania. Podstawowym narzędziem badawczym, za pomocą którego identyfikowano problemy społeczne gminy, była ankieta rozesłana do osób mających wpływ na kształt lokalnej polityki społecznej, między innymi do osób reprezentujących wybrane instytucje lokalne, takie jak: ośrodek zdrowia, kościół, szkoła, organizacje pozarządowe, a także do lokalnych przedsiębiorców, pracowników socjalnych GOPS, radnych, mieszkańców gminy.

Z nadesłanych odpowiedzi wyłonił się obraz najistotniejszych kwestii dotykających lokalną społeczność.
Słabe strony gminy

Najczęściej wymienianą słabością gminy jest powiększająca się ilość osób bezrobotnych, z czym związana jest rosnąca bieda i ubóstwo. Niekorzystną cechą gminy jest także picie piwa oraz innych napojów alkoholowych przez mieszkańców na skwerku i w sklepach, upijanie się 
i alkoholizm. W gminie brakuje też imprez profilaktycznych związanych z przeciwdziałaniem alkoholizmowi i narkomanii. Mieszkańcy skarżą się na brak obiektu kulturalno-sportowo-
-rekreacyjnego oraz świetlicy organizującej wolny czas dzieciom i młodzieży, a także różnorodnych kółek zainteresowań i warsztatów.

Najszybciej powinny ulec zwiększeniu środki przeznaczane na potrzeby dzieci, a także konieczne są działania w celu zmniejszenia bezrobocia oraz stworzenia warsztatów terapii zajęciowej dla osób niepełnosprawnych. 
Najważniejsze problemy społeczne w gminie

Za najważniejsze problemy w gminie uznano bezrobocie, alkoholizm, oraz brak perspektyw dla młodzieży, zwłaszcza wiejskiej. Uwaga powinna być również skierowana 
na rodziny niewydolne wychowawczo oraz te, w których występuje problem przemocy domowej, a które należy otoczyć szczególną opieką. Problem stanowi bieda, niepełnosprawność i niedożywienie, widoczne zwłaszcza u dzieci i młodzieży w szkołach. 

Szczególnie narażone grupy społeczne

Za szczególnie narażone uznano rodziny osób bezrobotnych, matki samotnie wychowujące dzieci oraz dzieci z rodzin dysfunkcyjnych i ubogich. Za osoby, których również dotykają lokalne problemy społeczne, uznano młodzież, zwłaszcza znajdującą się bez pracy, 
a także osoby niepełnosprawne. Wskazywano na rodziny alkoholików oraz rodziny wielodzietne, w których zwłaszcza występuje problem narastającej biedy. Za grupy odczuwające skutki problemów społecznych uznano osoby samotne, starsze i chore, a także osoby, które nie radzą sobie z problemami dnia codziennego, a u których problemem jest pogłębiająca się depresja związana z brakiem fachowej pomocy. 

Kwestie uznane za najistotniejsze w tworzeniu strategii

Ankietowani wskazali również problemy, na których powinna skupić się lokalna strategia integracji i rozwiązywania problemów społecznych gminy. Wybierali 3 najistotniejsze kwestie 
z zamkniętego katalogu. Przedstawiamy te kwestie, które uzyskały największą liczbę wskazań.
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Najważniejsze kwestie społeczne w gminie wg respondentów

Badanie własne Centrum AV

Powyższy wykres określa, które kwestie społeczne, wskazane przez respondentów, powinny stać się przedmiotem szczególnej troski samorządu lokalnego.

Przeważająca większość respondentów stwierdziła, że 
w pierwszej kolejności pomoc społeczna powinna trafiać do rodzin dotkniętych problemem uzależnień. Dla ankietowanych ważna jest kwestia pomocy osobom i rodzinom ubogim, 
również pomoc ludziom starym, samotnym. Były wskazania w kwestii pomocy skierowanej do dzieci i młodzieży poszukującej alternatywnych form spędzania wolnego czasu jako formę profilaktyki i przeciwdziałania przestępczości nieletnich. Pomoc bezrobotnym w przekwalifikowaniu się i znalezieniu pracy jest istotna dla 1/3 ankietowanych. Kilku respondentów uznało, że pomoc należy skierować do osób niepełnosprawnych oraz do rodzin dotkniętych przemocą domową. Niektórzy  ankietowani uznali, że wsparcie z systemu pomocy społecznej powinno zostać skierowane do samotnych kobiet w ciąży i matek, które są w trudnej sytuacji życiowej. 

Ankietowani wskazywali również, jakie działania należy podjąć, żeby mieszkańcy gminy w jak największym stopniu rozwiązywali problemy samodzielnie. Respondenci uznali, że należy: obniżyć podatki, zmniejszyć biurokrację, stworzyć więcej miejsc pracy, promować gminę, szukać inwestorów zainteresowanych działalnością na terenie gminy, ogólnie rzecz biorąc, stworzyć i prowadzić politykę sprzyjającą rozwojowi przedsiębiorczości. Należy także prowadzić powszechną edukację i fachowe doradztwo w rozwiązywaniu codziennych problemów (np. dotyczącą procedury starania się o zasiłki, stypendia), przeprowadzać różnego rodzaju spotkania, szkolenia, pogadanki, które będą bardziej uświadamiać i upewniać środowisko, w jaki sposób polepszyć sytuację społeczeństwa, wprowadzić inicjatywy społeczne w zakresie pomocy dla najbiedniejszych rodzin i dzieci, m.in. w postaci zbiórki darów, odzieży itp. Powinno się również integrować grupy borykające się z określonymi problemami, a także organizować spotkania i pogadanki o wychowaniu młodzieży w trzeźwości, promowaniu pożądanych, określonych postaw w stosunku do środków psychoaktywnych. Należy zachęcać społeczność w każdym wieku do pogłębiania wiedzy poprzez czytanie książek, wyjazdy turystyczne oraz sport.

2.9. ANALIZA SWOT

Bardzo użyteczną metodą przy określaniu priorytetów rozwojowych jest – coraz powszechniej stosowana w pracach nad strategią – analiza SWOT. Nazwa „SWOT” jest akronimem angielskich słów: Strengths (mocne strony), Weaknesses (słabe strony), Opportunities (szanse w otoczeniu), Threats (zagrożenia w otoczeniu). 

Analiza SWOT jest efektywną metodą identyfikacji słabych i silnych stron organizacji oraz badania szans i zagrożeń, jakie stoją przed organizacją. Analizę tę można z powodzeniem zastosować do dowolnego przedsięwzięcia, włącznie z programowaniem strategicznym.

Wnikliwe opracowanie SWOT jest istotnym etapem procesu planowania strategicznego. Przy właściwym opracowaniu stanowi punkt wyjściowy dla określania celów strategicznych oraz projektów socjalnych. 

Analiza SWOT została przygotowana w miejscowym Ośrodku Pomocy Społecznej. 

Przedstawione poniżej czynniki obejmują:

· siły – wewnętrzne uwarunkowania o pozytywnym wpływie na sytuację społeczną,

· słabości – wewnętrzne uwarunkowania o negatywnym wpływie na sytuację społeczną,

· szanse – zewnętrzne uwarunkowania o pozytywnym wpływie na realizację celów,

· zagrożenia – zewnętrzne uwarunkowania o negatywnym wpływie na realizację celów. 

Wynik prac obrazują prezentowane poniżej zestawienia. Dodać należy, że w analizie SWOT odniesiono się wyłącznie do kwestii społecznych.

kwestia osób uzależnionych

Mocne strony

· prawidłowe wykorzystywanie środków pochodzących z zezwoleń,

· dysponowanie przez gminę stałymi środkami finansowymi na profilaktykę 
i rozwiązywanie problemów alkoholowych,

· włączanie się społeczności lokalnych w działania pomocowe,

· dobra współpraca z Kościołem,

· współpraca władz lokalnych i regionalnych z organizacjami pozarządowymi 
w obszarze uzależnień.

Słabe strony

· brak funkcjonującej bazy lecznictwa odwykowego,

· kadra nieprzygotowana do pracy z osobami uzależnionymi,

· gmina nie dysponuje miejscami pobytu dla ofiar przemocy,

· brak zlokalizowanych na terenie gminy organizacji pozarządowych zajmujących się osobami uzależnionymi,

· niewystarczający stan zatrudnienia w lecznictwie.

Szanse 

· istniejący system wsparcia dla osób i rodzin wymagających specjalistycznej pomocy,

· dostatecznie wykorzystany system informacji.

Zagrożenia

· uzależnienie nietraktowane jako problem społeczny,

· brak zainteresowania fachowców z różnych dziedzin wspólną pracą na rzecz przeciwdziałania uzależnieniom,

· niewystarczające możliwości, by sprostać potrzebom w zakresie uzyskiwania pomocy w dziedzinie uzależnień,

· zjawiska zmęczenia, bezsilności i bezradności w społeczeństwie.

rozwój kadr i służb pomocowych

Mocne strony

· istnienie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie na szczeblu samorządu powiatowego pomocne w rozwiązywaniu lokalnych problemów społecznych,

· prowadzenie działań socjalnych z rodziną przez pracowników Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej.

Słabe strony

· brak wyspecjalizowanych pracowników kompleksowo zajmujących się rodzinami 
z różnymi problemami,

· utrudniony dostęp do placówki oświatowej zajmującej się kształceniem w zakresie usług opiekuńczych,

· brak na terenie gminy placówek opiekuńczo-wychowawczych.

Szanse

· stałe doskonalenie swoich kwalifikacji zawodowych, branie udziału w szkoleniach przez kadrę pomocy społecznej.

Zagrożenia

· ograniczona współpraca z jednostkami pomocy społecznej prowadzonym przez inne podmioty.

· szkolnictwo zawodowe nie przygotowuje absolwentów do potrzeb rynku w zakresie służb pomocy społecznej,

· niewystarczająca ilość wykwalifikowanej kadry w stosunku do potrzeb.

kwestiE dzieci, młodzieży i rodziny

Mocne strony

· współpraca instytucji zajmujących się problematyką dzieci i młodzieży,

· placówki resocjalizacyjne zlokalizowane na terenie gminy,

· prowadzenie przez samorząd działań zapobiegających dysfunkcjom rodziny,

· aktywne poszukiwanie środków pozabudżetowych,

· dobre warunki do prowadzenia skutecznej pracy socjalnej.

Słabe strony

· nieadekwatne do potrzeb zatrudnienie kadry merytorycznej w systemie pomocy społecznej,

· brak aktywności pracowników służb społecznych na rzecz pomocy dzieciom 
i młodzieży,

· niedostateczna ilość środków finansowych w dyspozycji gminy,

· niewystarczająca liczba specjalistów do pracy z rodziną,

· niewystarczająca ilość placówek dla nieletnich i samotnych matek z dziećmi oraz ośrodków wsparcia dla rodzin w kryzysie,

· brak dostępu dzieci i młodzieży do różnorodnych form spędzania wolnego czasu.

Szanse

· decentralizacja władzy sprzyjająca pomocy społecznej dzieciom i młodzieży,

· członkostwo Polski w Unii Europejskiej jest szansą na poprawę polityki społecznej wobec dzieci, młodzieży i rodziny,

· prowadzenie programów profilaktycznych przez szkoły,

· wzrost świadomości społecznej władz samorządowych.

Zagrożenia

· zjawisko uzależnienia się od pomocy społecznej, wyuczonej bezradności, rozpad więzi społecznych, a także marginalizacja i alienacja grup i osób,

· zagrożenia funkcjonowania rodziny: uzależnienia, rozpad więzi rodzinnych, bezrobocie, przemoc w rodzinie, ubóstwo,

· niewystarczająca współpraca między szkołą a rodziną, niewystarczająca opieka medyczna szkół,

· niski poziom kultury prawnej społeczeństwa, 

· brak stabilności prawnej w dziedzinie pomocy społecznej dziecku i rodzinie,

· niewystarczające środki publiczne,

· wzrost znaczenia organizacji pozarządowych na rzecz pomocy dzieciom i młodzieży,

· brak oferty dotyczącej szkoleń i doskonalenia zawodowego dla kadry w dziedzinie pracy z dziećmi, młodzieżą i rodziną.

kwestia osób bezrobotnych

Mocne strony

· niska skala bezrobocia na terenie gminy,

· wzrost znaczenia wykształcenia jako wartości.

Słabe strony

· bezrobocie długotrwałe występujące na terenie gminy oraz zjawisko dziedziczenia bezrobocia,

· niski poziom wykształcenia osób długotrwale bezrobotnych,

· brak na terenie gminy organizacji pozarządowych pomagających osobom bezrobotnym.

Szanse

· lokalne i regionalne działania skierowane do osób długotrwale bezrobotnych,

· współpraca władz lokalnych i regionalnych z partnerami społecznymi w ramach rozwiązywania problemów osób bezrobotnych i długotrwale bezrobotnych,

· przestrzeganie zasad partnerstwa w zakresie współpracy władz gminy 
z organizacjami pozarządowymi,

· wzrost mobilności zawodowej i geograficznej.

Zagrożenia

· wzrastające bezrobocie, wzrastające zjawisko dziedziczenia bezrobocia oraz rozwijanie się zjawiska wykluczenia społecznego w niektórych grupach społecznych lub/i w układzie geograficznym,

· zjawisko osłabienia instytucji rodzinnych w zbiorowościach dotkniętych długotrwałym bezrobociem,

· problem nielegalnego zatrudnienia na terenie gminy.

kwestia ludzi starych

Mocne strony

· dobry dostęp osób starszych do jednostek organizacyjnych pomocy społecznej,

· prawidłowy obieg informacji o formach pomocy społecznej,

· możliwość realizowania się osób starszych w organizacjach samopomocowych,

· zjawisko przedłużającego się przeciętnego dalszego trwania życia.

Słabe strony

· brak wypracowanego określonego standardu usług dla osób starszych,

· niewystarczające przygotowanie kadry w dziedzinie spraw osób starszych, jak również niewystarczająca liczba osób zatrudnionych w ośrodkach pomocy społecznej, a zajmujących się problematyką osób starszych,

· marginalizacja problemów osób starszych,

· brak małych form pomocy społecznej dla osób starszych (domy dziennego pobytu, rodzinne domy pomocy społecznej),

· zmiana modelu rodziny wielopokoleniowej na jedno-, dwupokoleniową,

· zwiększanie się na terenie gminy udziału osób w wieku poprodukcyjnym w ogólnej liczbie mieszkańców,

· brak możliwości kontynuacji aktywności zawodowej przez osoby starsze,

· niepoprawiana sfera techniczna ułatwiająca codzienne życie osób starszych.

Szanse

· wpływ postępu medycyny na poprawę sytuacji zdrowotnej osób starszych,

· niska skala patologii społecznej wśród osób starszych.

Zagrożenia

· brak szkoleń dla kadry realizującej pomoc osobom starszym,

· wzrost liczby osób samotnych na terenie gminy,

· standardy usług niedostosowywane do wymogów Unii Europejskiej,

· migracja młodych ludzi na inne tereny,

· problem ujawniających się enklaw starości,

· niesprzyjająca osobom starszym ogólna sytuacja społeczna i finansowa kraju, 

· niekorzystne dla pomocy społecznej osobom starszym założenia świadczeń służby zdrowia,

· niewłaściwa polityka mieszkaniowa.

kwestia osób niepełnosprawnych

Mocne strony

· działanie różnorodnych organizacji pozarządowych w sferze niepełnosprawności,

· współpraca instytucji rządowych i pozarządowych,

· dobry przepływ informacji między podmiotami pomocowymi,

· rozpowszechniane w środowisku pozytywne wzorce postaw charytatywnych,

· zaangażowanie środowiska osób niepełnosprawnych w działalność samopomocy,

· potrzeby osób niepełnosprawnych dostatecznie rozpoznawane w kontekście środowiska lokalnego,

· równomierna i wystarczająca oferta pomocy osobom niepełnosprawnym,

· wystarczająca baza rehabilitacyjna dla osób niepełnosprawnych,

· dostateczna oferta opieki nad osobami niepełnosprawnymi.

Słabe strony

· bariery utrudniające pełen udział osób niepełnosprawnych w życiu społecznym,

· niedostateczne rozpoznanie liczby osób niepełnosprawnych.

Szanse

· wzrost społecznej akceptacji osób niepełnosprawnych,

· współpraca sektora publicznego z pozarządowym w dziedzinie pomocy osobom niepełnosprawnym,

· równomierne korzystanie ze środków pozabudżetowych i pomocowych,

· upowszechnianie w mediach problematyki niepełnosprawności w celu kształtowania pozytywnych postaw,

· likwidowanie barier architektonicznych.

Zagrożenia

· niesprzyjająca sytuacja ekonomiczno-gospodarcza kraju,

· zmniejszanie się liczby miejsc pracy dla osób niepełnosprawnych,

· wzrost zapotrzebowania na placówki opieki stacjonarnej, usługi opiekuńcze 
i stacjonarne.

POZIOM ZASPOKAJANIA POTRZEB UZNANYCH ZA PODSTAWOWE

Mocne strony

· istnienie terenów rekreacyjnych i wypoczynkowych w gminie,

· dobry dostęp społeczeństwa do opieki medycznej,

· dobrze rozwinięta sieć telekomunikacyjna.

Słabe strony

· brak bazy zabezpieczającej potrzeby społeczne: rozwiniętej sieci placówek oświatowych, rozbudowanego zaplecza kulturalnego, wystarczającej sieci placówek służby zdrowia,

· utrudniony dostęp do szkół gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych przeznaczonych dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnej,

· zła sytuacja mieszkaniowa mieszkańców gminy,

· niewystarczająca ilość mieszkań komunalnych i socjalnych,

· brak potencjału przedsiębiorstw budowlanych na terenie gminy.

Szanse

· wzrost poziomu wykształcenia mieszkańców,

· wykorzystywanie środków pomocowych na ochronę środowiska,

· brak przemysłu i transportu uciążliwego dla środowiska naturalnego 
i zanieczyszczającego środowisko,

· rozwijana agroturystyka.

Zagrożenia

· ograniczony dostęp do szkół ponadgimnazjalnych, wyższych i językowych,

· nieracjonalne wykorzystywanie zasobów naturalnych,

· brak przemysłu wysokich technologii na terenie gminy,

· brak kompleksowych rozwiązań technicznych i prawnych w zakresie ochrony 
i wykorzystywania środowiska naturalnego,

· niekorzystne dla komunikacji położenie regionu,

· wzrost patologii spowodowanej brakiem pracy i środków do życia,

· postępująca degradacja wartości rodzinnych, pogłębiający się upadek „kultury pracy”, apatia i zniechęcenie w społeczeństwie.

2.10. ZASOBY UMOŻLIWIAJĄCE ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH

Zasobami umożliwiającymi rozwiązywanie problemów społecznych określamy instytucje znajdujące się na terenie gminy lub obejmujące swym zasięgiem działania jej mieszkańców, które funkcjonują w obszarze polityki społecznej i rozwiązują dane problemy. Są to zarówno jednostki samorządowe, jak i niepubliczne, na przykład organizacje pozarządowe.

2.11. PODSUMOWANIE CZĘŚCI DIAGNOSTYCZNEJ

Dokonujący diagnozy problemów społecznych na terenie gminy, zespół korzystał 
z szeregu możliwości, jakie stwarza funkcjonowanie jednostek organizacyjnych samorządu terytorialnego, jednostek pozarządowych oraz instytucji współdziałających w szeroko rozumianym obszarze polityki społecznej. 

Nie poprzestając na analizie źródeł zastanych, którymi dysponują Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, policja, Powiatowy Urząd Pracy i inne, korzystano obficie z bardzo wskazanych przy sporządzaniu analiz diagnostycznych źródeł wywołanych, tj. badań ankietowych i analizy SWOT. Dopiero sumując powyższe, nakładając wyniki diagnozy zakres możliwości kompetencyjnych samorządu lokalnego, wynikający z regulacji prawnych, możemy wskazać najważniejsze obszary problemowe, których rozwiązanie powinno stać się przedmiotem działań samorządu lokalnego, a jest treścią części programowej niniejszego dokumentu.

Zespół przygotowujący dokument uznał, że problemami, dla których należy zaprogramować działania, są:

· Bezrobocie powodujące nieprawidłowości w funkcjonowaniu rodziny.

· Rodziny niewydolne wychowawczo nie w pełni zaspokajają potrzeby rozwojowe dziecka.

· Zapewnienie właściwej opieki osobom samotnym, w podeszłym wieku i niepełnosprawnym.

· Uzależnienia są powodem szeregu negatywnych zjawisk, prowadzą do rozpadu więzi rodzinnych, stają się często przyczyną przemocy domowej.

· System polityki i pomocy społecznej, który zgodnie z zasadą pomocniczości uzupełnia 
i wspomaga naturalną strukturę społeczną w samoorganizacji i kompensowaniu podstawowych potrzeb.

ZWiązek zidentyfikowanych problemów społecznych

 z programowaniem działań

[image: image8.wmf]Powyższy wykres przedstawia związek zidentyfikowanych w procesie badawczym problemów społecznych z czynnikami, które należy brać pod uwagę w programowaniu działań służących rozwiązywaniu problemów społecznych środowiska lokalnego. Oczywiście wpływ poszczególnych czynników jest złożony i niejednorodny. Największe znaczenie przy projektowaniu działań mają możliwości kompetencyjne samorządu lokalnego oraz warunki finansowe, nieco mniejszy, choć także istotny wpływ maja innego dokumenty strategiczne omówione w części wstępnej.
3. CZĘŚĆ PROGRAMOWA

W tej części strategii zawarte są programy szczegółowe polityki i pomocy społecznej, przeznaczone do realizacji na terenie gminy. Zostały one ujęte w formie misji, celów strategicznych, celów szczegółowych i kierunków działań. 

3.1 MISJA

ZAPEWNIENIE MIESZKAŃCOM GMINY CZERWONKA WARUNKÓW SPRZYJAJĄCYCH ROZWOJOWI OSOBISTEMU 
ORAZ PRZECIWDZIAŁANIE WYKLUCZENIU SPOŁECZNEMU POPRZEZ STWORZENIE SPRAWNEGO SYSTEMU UMOŻLIWIAJĄCEGO OSOBOM I RODZINOM PRZEZWYCIĘŻANIE TRUDNYCH SYTUACJI ŻYCIOWYCH
ZWIĄZEK MISJI Z CELAMI STRATEGICZNYMI
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3.2. CELE STRATEGICZNE 

Problem: Bezrobocie powodujące nieprawidłowości w funkcjonowaniu rodziny.

Cel strategiczny 1

Zwiększenie szans na podjęcie pracy zawodowej i przeciwdziałanie negatywnym skutkom społecznym wynikającym z bezrobocia w rodzinie.

Cele szczegółowe:

1. Niwelowanie psychospołecznych skutków bezrobocia osób pozostających bez pracy i ich rodzin.

2. Zwiększanie aktywności i zaangażowania osób bezrobotnych w działaniach służących usamodzielnieniu.

Kierunki działań do celów szczegółowych 1-2:

1. Praca socjalna. Zwiększenie szans na podjęcie zatrudnienia dokonuje się przez odpowiednie przygotowanie klienta do poszukiwania pracy, pomoc w znalezieniu ofert pracy, pośredniczenie w kontaktach z pracodawcami, kontakt z doradcą zawodowym, motywowanie do podjęcia nauki, uczestnictwa w kursach, monitorowanie i wspomaganie osoby bezrobotnej w działaniach służących rozwiązaniu problemu bezrobocia.

2. Współpraca z Powiatowym Urzędem Pracy w Makowie Maz. oraz instytucjami 
i organizacjami działającymi w obszarze zatrudnienia, bezrobocia oraz pośrednictwa pracy i doradztwa zawodowego.

3. Inicjowanie i wspieranie środowiskowych form wsparcia dla bezrobotnych.

4. Praca socjalna jest prowadzona w szczególności w ramach Programów 
dla Bezrobotnych realizujących grupowe formy pracy socjalnej.

5. Wspieranie osób w uruchomieniu własnej działalności gospodarczej.

Odpowiedzialni za realizację kierunków działań:

Rada Gminy i Wójt Gminy, GOPS.

Środki finansowe:

Budżet samorządu lokalnego, środki pozyskane z funduszy zewnętrznych: rządowych, pozarządowych, programów celowych.

Partnerzy:

Instytucje rządowe, naukowe, samorządowe, organizacje społeczne, ze szczególnym uwzględnieniem organizacji pożytku publicznego.

Problem: Rodziny niewydolne wychowawczo nie w pełni zaspokajają potrzeby rozwojowe dziecka.

Cel strategiczny 2

Pomoc na rzecz rodzin z problemami opiekuńczo-wychowawczymi.

Cele szczegółowe:

1. Pomoc osobom i rodzinom, u których stwierdzono ubóstwo oraz problemy opiekuńczo – wychowawcze.
2. Pomoc niepełnosprawnym i długotrwale chorym dzieciom i ich rodzinom.
3. Pomoc rodzinie w kształceniu i wszechstronnym rozwoju dzieci i młodzieży.

Kierunki działań do celów szczegółowych 1-3:

1. Systematyczna praca socjalna z rodzinami z problemem opiekuńczo-wychowawczym polegająca na:

· diagnozie deficytów w zakresie pełnienia ról rodzicielskich, wydolności opiekuńczo-wychowawczej, zaniedbań względem dzieci,

· diagnozie – ocenie sytuacji dziecka w rodzinie, środowisku szkolnym, rówieśniczym.

2. Pomoc materialna dla rodzin pozostających w trudnej sytuacji ekonomicznej realizowana przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej: z systemu pomocy społecznej oraz 
z systemu świadczeń rodzinnych.

3. Rozwój świetlic wiejskich, w tym środowiskowych, socjoterapeutycznych, opiekuńczo-wychowawczych, oferujących pomoc dzieciom z rodzin z trudnościami opiekuńczo-wychowawczymi poprzez: dożywianie, właściwą opiekę pedagogiczną, pomoc 
w rozwiązywaniu trudności szkolnych, możliwość konstruktywnego spędzania czasu wolnego, nabywanie przez dzieci różnych umiejętności społecznych, koniecznych do samodzielnego funkcjonowania w dorosłym życiu.

4. Systematyczna współpraca z istniejącymi w powiecie jednostkami zapewniającymi opiekę dla dzieci.

5. Systematyczna współpraca z wymiarem sprawiedliwości właściwym ze względu na położenie gminy, w szczególności:

a. sądem rodzinnym, 

b. kuratorami sadowymi dla dzieci i młodzieży.

6. Systematyczne współdziałanie Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej z placówkami oświatowymi w celu bieżącej analizy sytuacji dzieci i młodzieży uczęszczającej do szkół, a w szczególności przeciwdziałanie pojawiającym się patologiom.

7. Systematyczny rozwój grup samopomocowych, w szczególności dla samotnych matek.

8. Dożywianie dzieci i młodzieży z rodzin zagrożonych ubóstwem, wykluczeniem społecznym i marginalizacją.

9. Organizowanie grup wsparcia dla rodziców, którzy nie radzą sobie z problemami wynikającymi z uzależnienia ich dzieci.

10. Podjęcie działań w kierunku kontynuowania i rozwoju edukacji prorozdrowotnej.

11. Organizowanie dla rodziców i ich dzieci różnych form edukacji z wykorzystaniem istniejącego systemu szkolnego oraz tworzenie systemu poradnictwa.

12. Organizowanie czasu wolnego dzieci i młodzieży przez szkołę, organizowanie zajęć pozalekcyjnych i pozaszkolnych poprzez zajęcia muzyczne, plastyczne, turnieje sportowe, festyny rodzinne, wycieczki.

13. Udzielanie rodzinom pomocy psychologicznej, prawnej i społecznej.

14. Podjęcie działań w kierunku zwiększenia ilości godzin zajęć socjoterapeutycznych, psychoterapeutycznych, zajęć terapii pedagogicznej.

Odpowiedzialni za realizację kierunków działań:

Rada Gminy i Wójt Gminy, Szkoły, GOPS.

Środki finansowe:

Budżet samorządu lokalnego, środki pozyskane z funduszy zewnętrznych: rządowych, pozarządowych, programów celowych.

Partnerzy:

Instytucje rządowe, naukowe, samorządowe, organizacje społeczne, ze szczególnym uwzględnieniem organizacji pożytku publicznego.

Problem: Zapewnienie właściwej opieki osobom samotnym, w podeszłym wieku i niepełnosprawnym.
Cel strategiczny 3

Rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz osób starszych 
i niepełnosprawnych.

Cele szczegółowe:

1. Usprawnianie osób starszych i niepełnosprawnych.

2. Podejmowanie działań zmierzających do ograniczenia skutków niepełnosprawności.

3. Aktywizacja osób upośledzonych i chorych psychicznie.

Kierunki działań do celów szczegółowych 1-3:

1. Utrzymanie osób niepełnosprawnych i starszych w miejscu ich zamieszkania 
w szczególności poprzez:

a. propagowanie aktywnego i zdrowego stylu życia,

b. ułatwienie kontaktu z placówkami rehabilitacyjnymi, 

c. uwrażliwienie społeczności lokalnej na potrzeby osób starszych 
i niepełnosprawnych,

d. rozwijanie usług opiekuńczych, w szczególności poprzez podnoszenie kwalifikacji kadry, co ma bezpośredni wpływ na jakość świadczonych usług,

e. rozwój oferty kulturalnej adresowanej do osób w podeszłym wieku w celu ich aktywizacji,

f. podjęcie działań zmierzających do powołania grup samopomocowych:


-dla osób starszych,


-dla osób niepełnosprawnych.

2. Rozwój pracy socjalnej i działań na rzecz integracji osób niepełnosprawnych 
ze środowiskiem lokalnym:

a. budowa projektów socjalnych promujących integrację społeczną,

b. rozwój oferty kulturalnej aktywizującej osoby niepełnosprawne.

3. Wsparcie materialne dla osób samotnych, w podeszłym wieku i osób niepełnoprawnych.

4. Podejmowanie działań zmierzających do systematycznego łamania barier dla osób niepełnosprawnych ruchowo.

5. Współpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie i Powiatowym Urzędem Pracy 
w zakresie aktywizacji społecznej i zawodowej osób niepełnosprawnych.

6. Rozwój działań informacyjnych i promocyjnych związanych z pozycją osób 
w podeszłym wieku i niepełnosprawnych.

7. Wsparcie osób zaburzonych i chorych psychicznie w samodzielnym funkcjonowaniu 
na terenie gminy, w szczególności poprzez opiekę medyczną, poradnictwo socjalne 
i pomoc materialną.

Odpowiedzialni za realizację kierunków działań:

Rada Gminy i Wójt Gminy, GOPS.

Środki finansowe:

Budżet samorządu lokalnego, środki pozyskane z funduszy zewnętrznych: rządowych, pozarządowych, programów celowych.

Partnerzy:

Instytucje rządowe, naukowe, samorządowe, organizacje społeczne, ze szczególnym uwzględnieniem organizacji pożytku publicznego.

Problem: Uzależnienia są przyczyną szeregu negatywnych zjawisk, prowadzą do rozpadu więzi rodzinnych, stają się często przyczyną przemocy domowej.

Cel strategiczny 4

Budowa zintegrowanego systemu profilaktyki i rozwiązywania problemów uzależnień na terenie gminy.

Cele szczegółowe:

1. Zapobieganie powstawaniu nowych problemów uzależnień.

2. Zmniejszanie rozmiarów problemów, które aktualnie występują.

3. Zwiększenie zasobów niezbędnych do radzenia sobie z już istniejącymi problemami.

4. Przeciwdziałanie przemocy domowej.

Kierunki działań do celów szczegółowych 1-4:

1. Ograniczanie i zmiana struktury spożycia napojów alkoholowych.

2. Zmiana zachowań i postaw mieszkańców w sytuacjach związanych z alkoholem.

3. Wdrożenie stosownych form profilaktyki kierowanej w szczególności do dzieci 
i młodzieży (narkotyki, alkohol).

4. Budowanie skutecznych form kontroli prawnej i społecznej nad szkodliwymi formami postępowania osób nadużywających alkoholu.

5. Zwiększenie skuteczności i dostępności terapii w zakresie nowoczesnych strategii i metod rozwiązywania problemów uzależnień.

6. Zwiększenie wymiaru i zakresu działań Punktu Konsultacyjnego na rzecz osób uzależnionych.

7. Rozwijanie i inicjowanie współpracy z instytucjami i partnerami społecznymi w zakresie rozwiązywania problemów alkoholowych i narkomanii.

8. Opracowanie i realizacja lokalnego programu przeciwdziałania przemocy domowej.

9. Opracowanie i realizacja lokalnego programu przeciwdziałania narkomanii.

Cele i kierunki działań są realizowane zgodnie z przyjmowanym corocznie przez Radę Gminy Gminnym Programem Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych zawierającym szczegółowe działania w ww. zakresie.

Odpowiedzialni za realizację kierunków działań:

Rada Gminy i Wójt Gminy, GOPS.

Środki finansowe:

Budżet samorządu lokalnego, środki pozyskane z funduszy zewnętrznych: rządowych, pozarządowych, programów celowych.

Partnerzy:

Instytucje rządowe, naukowe, samorządowe, organizacje społeczne, ze szczególnym uwzględnieniem organizacji pożytku publicznego.

Problem: System polityki i pomocy społecznej, który zgodnie z zasadą pomocniczości uzupełnia i wspomaga naturalną strukturę społeczną w samoorganizacji 
i kompensowaniu podstawowych potrzeb.
Cel strategiczny 5

Wzmacnianie zdolności grup i społeczności lokalnych do samodzielnego rozwiązania własnych problemów.

Cele szczegółowe:

1. Inicjowanie integracji społeczności lokalnej.
2. Diagnozowanie potrzeb i problemów społeczności lokalnych.
3. Wspomaganie inicjatyw społecznych i inspirowanie rozwoju idei samopomocy.
Kierunki działań do celów szczegółowych 1-3:

1. Przekazywanie zadań jednostek samorządowych z zakresu dotyczącego rozwiązywania problemów społecznych w gminie do realizacji ww. podmiotom. 

2. Realizacja zadań dotyczących rozwiązywania problemów społecznych w gminie, w jak najszerszym zakresie, przez organizacje społeczne, Kościół Katolicki i inne kościoły, związki wyznaniowe, fundacje, stowarzyszenia, pracodawców, osoby fizyczne 
i prywatne. 

3. Systematyczny monitoring problemów społecznych realizowany przez pracowników Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej.

4. Systematyczna analiza zasobów finansowych przeznaczonych na realizację zadań własnych i zleconych.

5. Coroczne informowanie radnych i decydentów o istniejących potrzebach i kwestiach społecznych.

6. Analiza świadczonej pomocy ze względu na efektywność i właściwość adresatów.

7. Ciągłe podnoszenie kwalifikacji przez kadrę pomocy społecznej w celu lepszego rozpoznawania i reagowania na pojawiające się kwestie społeczne.

8. Systematyczny monitoring istniejących i rozpoczynających się programów celowych 
i funduszy służący ewentualnemu pozyskiwaniu środków zewnętrznych 
na rozwiązywanie lokalnych potrzeb społecznych.

Odpowiedzialni za realizację kierunków działań:

Rada Gminy i Wójt Gminy, GOPS.

Środki finansowe:

Budżet samorządu lokalnego, środki pozyskane z funduszy zewnętrznych: rządowych, pozarządowych, programów celowych.

Partnerzy:

Instytucje rządowe, naukowe, samorządowe, organizacje społeczne ze szczególnym uwzględnieniem organizacji pożytku publicznego.

3.3. MONITORING I WDRAŻANIE STRATEGII

3.3.1. MONITORING I EWALUACJA

Skuteczność funkcjonowania przyjętej strategii zależeć będzie od:

a. monitoringu i ewaluacji,

b. budowy programów celowych rozwijających przyjęte kierunki działań.

Monitoring i ewaluacja zapisów strategicznych polegają na systematycznej ocenie realizowanych działań oraz modyfikacji kierunków działania w przypadku istotnych zmian społecznych, które mogą pojawić się poprzez zmianę regulacji prawnych czy też narastanie poszczególnych dolegliwości społecznych.

Całościowa ocena wymaga odpowiedzi na pytania o zgodność ocenianej polityki 
z przyjętymi wartościami i zasadami. Ewaluacja jest działalnością z natury normatywną, gdyż 
z jednej strony wykorzystuje się w niej istniejące normy, z drugiej zaś w jej wyniku mogą pojawić się propozycje wprowadzenia nowych norm i procedur. Jest także działalnością instrumentalną, ponieważ jej podstawowym celem jest dostarczenie podmiotom polityki społecznej praktycznej wiedzy potrzebnej przy podejmowaniu decyzji

Elementami skutecznego monitoringu i ewaluacji będą przede wszystkim:

a. Zespół wdrażający strategię.

Zespół powinien zostać powołany przez wójta odrębnym zarządzeniem, a w jego skład mogą wejść m.in.: zastępca wójta, kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej, przedstawiciel Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, radni, przewodniczący Komisji Oświaty, Kultury, Zdrowia i Spraw Publicznych Rady Gminy oraz przewodniczący Komisji Rozwoju i Budżetu Rady Gminy.

b. Roczna ocena wdrażania strategii.

Zespół wdrażający strategię winien się zbierać przynajmniej raz w roku i ocenić poziom wdrażania poszczególnych celów i kierunków działań. Zespół swoją ocenę powinien przekazać wójtowi i radzie, sugerując przyjęcie proponowanych rozwiązań, np. programów celowych, programu rozwiązywania problemów alkoholowych etc.

3.3.2. CECHY PROGRAMÓW I PROJEKTÓW

Strategia integracji i rozwiązywania problemów społecznych będzie skuteczna, o ile przedstawiciele samorządu lokalnego znajdą zasoby umożliwiające budowę i realizację programów celowych zgodnych z przyjętymi kierunkami działań. Programy można realizować 
w okresach rocznych, dłuższych lub krótszych, w zależności od charakteru danego projektu.

Przy budowie projektów znaczenie będą miały środki, które Rada Gminy rocznie będzie przeznaczała na ten cel. Projekty można realizować w ramach:

własnych zasobów samorządu (np. projekty GOPS),

poprzez organizacje pozarządowe,

poprzez inne instytucje zewnętrzne.

Projekty i programy mogą być przyjmowane przez Radę Gminy stosownymi uchwałami, które winny przybierać formułę załączników do niniejszej strategii.

Projekty i programy realizowane w ramach strategii powinny być zgodne z przyjętymi kierunkami działań. Ponadto powinna je cechować:

1. Efektywność – jest to jedna z najbardziej pożądanych cech polityki społecznej 
i jednocześnie kryterium jej oceny. Stosowana jest w polityce społecznej 
w znaczeniach nadawanych jej przez ekonomię, prakseologię i socjologię. Jest to relacja między osiągniętymi bądź planowanymi celami (korzyściami) danego działania 
a ponoszonymi lub planowanymi nakładami. Można tego dokonać dwoma sposobami: osiągając maksymalny stopień realizacji celu przy danym nakładzie zasobów (zwiększenie wydajności) lub używając minimalnego nakładu środków, by w jak największym stopniu zbliżyć się do realizacji celu (oszczędzanie zasobów). Efektywne programy, realizowane 
w ramach strategii, rozwiązują jedną kwestię społeczną, nie przyczyniając się do powstania nowych. Służą zachowaniu równowagi między interesami różnych grup społecznych oraz podnoszą poziom zaspokajania potrzeb społeczeństwa, oszczędnie i wydajnie dysponując posiadanymi środkami.

2. Skuteczność – jest to zgodność między stanem rzeczy, określanym jako skutek danego działania, a zakładanym celem. Skuteczność jest stopniowalna: za skuteczne uznaje się nie tylko działania, których skutki są tożsame z celem, ale i te, które zbliżają do jego osiągnięcia. Skuteczność jest oceną, dla której punktem odniesienia jest wzorzec stanu docelowego. 

Ten stan docelowy w polityce społecznej może być postrzegany bardziej konkretnie – jako pożądane i zaplanowane zmiany w jakiejś dziedzinie życia społecznego (np. ograniczanie obszarów biedy).

3. Celowość – jest to cecha oznaczająca dotarcie z danym programem do środowiska osób rzeczywiście go potrzebujących. Ocena celowości powinna się opierać na rzetelnie przeprowadzonej diagnozie problemu.
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