
Sprawa: Postępowanie o udzielenie zamóWienia
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Czermin, 16.12.2019 r.

Wykonawcy biorący udział
w postępowaniu

publicznego na 'świadczenie uslug pocztowych
rzecz Urzędu Gminy w czerminie na okres od

oDPoWEDzl NA PYTAN|A WRAZ z MoDYFlKAcJĄ TREścl ZAPYTAN|A
I PROJEKTU UMOWY

Pńanie l
Wykonawca zwraca się do zamawiającego z propozyąą dopuszczenia możliwości świadczenia usług
W zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem systemu informatycznego' który automatycznie
dopuszcza możliwość kolzystania z bezpłatnej internetowej aplikacji elektronicznej' Aplikacja dokonuje
automatycznego pzekazywania i odbierania plików z informacjami o zarejestrowanych usługach,
komunikując się bezpośrednio z placóWką pocŹową wskazaną W umowie.
Dzięki aplikacji zamawiąąoy będzie miał możliwość Wygenerowania nalepek adresowych gotowych do
druku czy książki nadawczej, ułatwi ona również dostęp do dokumentacji związanej z obsługą plzesyłek
oraz umożliwi zamawiającemu przygotowanie rapońu z nadanych pŻesyłek. Aplikacja umożliwia
ponadto elektroniczne potwierdzenie książki nadawczej jak róWnież składanie reklamacji W formie
elektronicznej, co usprawnia proces i skraca okres oczekiwania na jej rozpatrzenie. W razie pottzeby,
istnieje możliwość impońu danych o pŻesyłkach za pomocą integracji aplikacji z WebAPl lub xML
zgodny z wymaganiami Wykonawcy oraz z plików xls.
czy zamawiający jest zainteresowany wykozystaniem powyższej aplikacji przy świadczeniu usług?
odpowiedź 1
zamawiający nie jest zainteresowany Wykozystaniem opisanej aplikacji pzy śWiadczeniu usług'

Pńanie 2
zamawiający W projekcie umowy s 2 ust. 1' pkt.1) Wymaga od Wykonawcy aby ,, nadawał przesyłkiw
dniu ich odbioru''' ('.') a ewentualne nieprawidłowości (..') "Wykonawca niezwtocznie Wjaśni je z
zamawiającycm W godzinach pracy zamawiającego". czy ze Względu na Wewnętrzne regulacje oraz
zapisy regulaminu usfugi obowiązującego u Wykonawcy' zamawiający dopuszcza wprowadzenie
Wskazanego zapisu W następującym bŻmieniu: ,,l) nadawał przesyłki objęte przedmiotem
zamówienia w dniu ich odbioru od zamawiającego. w pJzypadku zastrzeżeń dotyczących
odebranych przesyłek (nie czytelny adres, brakuiące dane identyfikacyjne na przesyłce itp.),
wykonawca wyjaśnia ie z zamawiającym. Przy braku możliwości ich wyiaśnienia z
zamawiającym lub ich usunięcia w dniu ich nadania, nadanie takich p]zesyłek nasĘpi w
następnym dniu roboczym lub w dniu usunięcia zastrzeżeń''?
odpowiedź 2
zamawiąący Wraża zgodę na zmianę zapisu i modńkuje s 2 ust. 1. pkt' 1) projektu umowy.
Pvtanie 3
zamawiający w projekcie umowy s 1 pkt's określa warunki regulowania opłat. czy ze Względu na
obowiązujące regulacje wewnętrzne u Wykonawcy i ze względu na faK, iż poniższa propozycja
zap€wnia wystarczający czas na dokonanie płatności, zamawiający dopuszcza możliwość zmiany
terminu płatnościza zrealizowane usługi pocŻowe wg proponowanego zapisu:
,'(-'.) zamawiający dokona zaplaty prz€lewem na konto wykonawcyl numef rachunku wskazany
na faKurach w teminie do 2l dni kalendażowych od daty |ei wystawienia" ?
odpowiedź 3
zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu i modyfikuje s 1 pkt. 5 projektu umowy oraz pkt' 9
zapytania ofeńowego.



Pvtanie 4
zamawiający zarówno W zapytaniu ofeńowym jak iW Projekcie Umowy nie określa czy na pzesyłkach
będzie' w sposób czytelny i trwały umieszczał informacje jednoznacznie identyfikujące adresata i

nadawcę' określając jednocześnie rodzaj p.zesyłki oznaczenie potwierdzające Wniesienie opłaty za
usługę w postaci napisu' nadruku lub odcisku pieczęci 'opłata pobrana''..'' w miejscu przeznaczonym
na znak opłaty pocżowej. czy zamawiający dopuszcza sytuację, W której z oznaczenia nie będzie
wynikać jednoznacznie nazwa Wykonawcy' kóry świadczy usługę na Żecz zamawiającego2
Jeśli nie, to czy zamawiający godzi się na dodanie zdania precyzującego do powyższego zapisu
o treści|

''zamawiający w sposób trwały i czytelny będzie umieszczal informacje iednoznacznie
identyfikujące adresata i nadawcę, okfeślając jednocześnie rodza.i przesyłki oznaczenie
potwierdza|ące wniesienie oplaty za usługę w postaci napisu, nad.uku lub odcisku pieczęci

''oplata 
pobrana.'..'' w miejscu pęeznaczonym na znak opłaty pocztowei. z oznaczenia

potwierdzaiącego wniesienie oPłaty musi jednoznacznie wynikać nazwa Wykonawcy, z którym
zamawiaiący zawarl umowę w tym posĘpowaniu.''?
odpowiedŹ 4
zamawiąący dodaję zapisy precyzujące do projektu umowy s 2 pkt. 5'

Pvtanie 5
Wykonawca jako operator pocztowy iwyznaczony' zobowiązany do świadczenia usług pocńowych,
W tym także usług o charakteze powszechnym, nie może swobodnie ustalać cen za świadczenie tego
typu usług' Pzepisy zamieszczone w rozdzia|e lV ustawy Prawo pocztowe wyznaczają ścisły reżim
ustalania opłat za śWiadczenie powszechnych usług pocŹowych.
zatem W przypadku zmian cen W trakcie Wykonywania umowy zawańej w Wyniku rozstrzygnięcia
pŻedmiotowego postępowania, zwlaszcza wiążącei strony W dłuższym okresie czasu, w świetle
istotnych poslanowień zawańych W treści zaproszenia, Wykonawca realizując zamówienia W cenach
Wynikających z formulaza, zmuszony będzie do świadczenia powszechnych usług pocztowych
z naruszeniem przepisów ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocŹowego' ale także cywilnego, czy
antymonopolowego' Taki stan Żeczy byłby niedopuszczalny zarówno ze Względu na ustawowe
obowiązki ciążące na Wykonawcy jako operatorze wyznaczonym' jak róWnież ze lvzględu na narażenie
Wykonawcy na odpowiedzialność odszkodowawczą, której zakres trudno nawet pŻewidzieć.
Ponadto zauważyc należy' iż Wykonawca zawierc)ąc umowę musi uv,lzględnić obowiązującą aktualnie
stawkę podatku VAT. Natomiast wystawiając faKurę VAT za Wykonane zamóWienie publiczne musi
naliczyć podatek W Wysokości obowiązującej W dacie wystawienia faktury, a nie w dacie podpisywania
umowy czy też składania ofęńy przetargowęj. W efekcie w pŻypadku ustawowej zmiany pŻepisów
w zakresie podatkóW' w tym W szczególności skutkującej objęciem podatkiem VAT usług dotychczas
nieopodatkowanych lub zmiany stawek podatku VAT, wykonawca zamówienia publicznego będzie
musiał zmniejszyć kwotę należnego wynagrodzenia netto' ponieważ zgodnie z al1' 'l44 ustawy Prawo
zamóWień publicznych zasadniczo nie jest możliwa zmiana ceny realizacji zamóWienia podana
W ofercie, na podstawie której został Wybrany dany Wykonawca' a nieprzewidziana W SlWz bądŹ
ogłoszeniu o zamówieniu. W plzypadku Wykonawcy jako operatora wyznaczonego' zobowiązanego do
świadczenia powszechnych usług poc'owych' W pzypadku zmiany pzepisóW W zakresie podatku VAT
doszłoby do sytuacji świadczenia tych usług w wysokości niższej aniżeli obowiązujące opłaty'
zgodnie z al1' 144 ustawy Pzp zakazqe się istotnych zmian postanowień zawańej umowy w stosunku
do treści ofeńy' na podstawie której dokonano Wyboru wykonawcy' chyba że zamawiający plzewidział
możliwość dokonania takiej zmiany w ogłoszeniu o zamówieniu lub W specyfikacji istotnych WarunkóW
zamówienia oraz określił warunki takiej zmiany'
czy zalem zamawiający uwzględni zmianę istotnych postanowień umowy poprzez modyfikację s 'l

ust. 4 Wzoru umowy popŻez usunięcie zdania ,ceny jednostkowe określone w Wykazie neczowo-
ilościowym są niezmienne i obowiązują przez caly okres trwania umov,!y'' i rozwinięaie zapisów
dotyczących zmian cen ipodatku VAT' popzez nadanie mu następującego bŻmieniaI
"zamawiający dopuszcza możI|wość dokonania zmiany postanowień zawańej umowy W stosunku do
treści ofeńy' na podstawie której dokonano Wyboru Wykonawcy' w przypadku:



a) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) W okresie obowiązywania umowy; jeżeli w trakcie
obowjązywania umowy nastąpi zmiana w zakresie podatku od towaróW i usług' zamawiający, po
uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdaŻenia, zobowiązuje
się do uiszczenia opłaty powiększonej o podatek od towaróW i usług według stawki obowiązującej na
dzień Wystawienia faktury VAT;
b) zmiany ',cen 

jednostkowych brutto'' W poszczególnych pozycjach wpisanych pŻez Wykonawcę
w FormulaŻu cenowym (stanowiącym załącznik do umowy) W sytuacji spowodowanej zmianami tych
cen W sposób dopuszczony plzez Prcwo pocztowe; jeżeli w t.akcie obowiązywania umowy nastąpi
zmiana w zakresie cen jednostkowych poszczególnych usług' zamawiający' po upŻednim pisemnym
zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdaŻenia' zobowiązuje się do uiszczenia opłaty
za śWiadczone usługi w Wysokości obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT'
odpowiedź 5
zamawiąący Wykreśla zdanie ,'ceny jednostkowe określone w wykazie rzeczowo-ilościowym są
niezmienne i obowiązują przez cały okes trwania umowy'' w s 1 ust. 4. projektu umowy oraz modyfikuje
i rozwła zapis dotyczący zmian cen i podatku VAT (s 3 ust. 2 projektu umowy po aktualizacji,
w pierwotnym wzoze umowy: S 3 ust. 5).

Ęj.!@
zamawiający w projekcie umowy s 'l ust' 6' zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do dostarczenia
zamawiającemu do kżdej faktury specń|ację określającą ilość, rodzaj iWańość przesyłek pocŹowych
('..)' czy ze Względu na obowiązujące regulacje wewnęfuzne u Wykonawcyibrak możliwości pzesłania
wraz z lakturą specyfikac.ii W formie papierowej czy zamawi{ący zezwoli na przesłanie drogą
elektroniczną faktur i specyfikacji Wystawionych pzez Wykonawcę zgodnie z obowiązującymi
pzepisami,prawa w formacie PDF?
odpowiedź 6
zamawiąący zezwala na przesłanie drogą elektroniczną faktur i specyfikacji określającej ilość, rodzaj
iWańość pŻesyłek pocztowych na adres e-mail uo@czermin'ol

@
zamawiąący W s 3 u.zoru umowy określił odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu nięwykonania lub
nienależytego wykonania usług będących pŻedmiotem zamóWienia, przewidując także nieuzasadnione
dla Wykonawcy kary umowne.
Wskazujemy, iż zwlaszcza w odniesieniu do operatora wyznaczonego, takie określenie zasad
odpowiedzialności nosi znamiona naruszenia pzepisów bezwzględnie obowiązujących' szczegó|nie w
zakresie pŻesłanek umożliwiających zamawiającego rozwiązanie umowy z winy wykonawcy.
zgodnie z założeniem zaproszenia do złożenia ofeńy' usługi stanowiące plzedmiot zamówienia
realizowane będą Wobec pzesyłek' Kórych realizacja opańa jest m-in' na zasadach określonych
w ustawie Prawo pocŻowe' tym samym Wykonawca jako operator Wznaczony jest zobowiązany do
stosowania W zakresie niewykonania lub nienależytego wykonania usług poc'owych pzepisów
Rozdziału 8 ustawy Prawo pocŹowe. zgodnie z ań. 87 ww ustawy do odpowiedzialności operatorów za
niewykonanie lub nienależyte wykonanie usfugi pocztowej stosuje się plzepisy Kodeksu cywilnego, jeżeli
plzepisy ustawy nie stanowią inaczej.
zatem W plzypadku Wykonania lub nienależytego wykonania usługi pocztowej w pierwszej kolejności
znajdą zastosowanie pŻepisy ustawy Prawo pocztowe i dopiero W pzypadku przeprowadzenia trybu
reklamacyjnego (uregulowanego ww pzepisami) nadawcy pzysługuje prawo dochodzenia roszczeń
przewidzianych ustawą na drodze sądowej. W ań. 88_90 ustawodawca plzewidział ścisły katalog
Wysokości odszkodowań oraz p.zypadków' kiedy operator pocztowy zobligowany jest dojego Wypłaty'
Rozszezenie odpowiedzialności operatora pocżowego zostało pzewidziane jedynie W ań' 87 ust. 5'
zgodnie z którym operator pocżowy odpowiada za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi
pocaowej w zakresie określonym ustawą, chyba że niewykonanie lub nienależyte jej Wykonanie:
1) jest następstwem czynu niedozwolonego;
2) nastąpiło z Winy umyślnej operatora;
3) jest wynikiem raŹącego niedbalstwa operatora.



zatem jedynie W ww pzypadkach operator pocżowy może podlegac odpowiedzialności szerszej aniżeli
wynikająca z przepisów prawa pocŹowego.
Podkreślenia Wymaga, że W Kodeksie cywjlnym W ań. 471 występuje pojęcie ''niewykonanie
zobowiązania'', co odnosi się dokładnie do pojęcia ''niewykonanie zamóWienia'' W ustawie
o zamówieniach publicznych' zdaŻenie to występuje tylko Medy' gdy świadczenie określone w umowie
nie zostało W ogóle Wykonane.
Wtym samym ańykule Kodeksu cywilnego mamy pojęcie ''nienależytego Wykonania zobowiązania'',
a w al1' 472 pojęcie ''niezachowanie należytej staranności''. oba te określenia należy plzypisać pojęciu
użytemu W ustawie, a mianowjcie ''wykonanie zamówienja z nienależytą starannością''' określenie to
jest tak pojemne, że niemożliwe jest określenie Wszystkich sytuacji' W Kórych ono występuje. Dokonując
jednak dla jasności uogólnienia, można stwierdzić' że o nienależytym spełnieniu śWiadczenia możemy
móWić w aspekcie niezachowania terminu spełnienia świadczenia' czy też wadliwości śWiadczenia'
Należy do naszego uogólnienia dodać jeszcze, że W Kodeksie cywilnym pojęcie ''njezachowanie
na|eżytej staranności'' rozumiane.iest jako synonim winy W postaci niedbalstwa' skoro tak' to zakres
odpowiedzialnośca z tytułu kary umownej pokrywa się w pełni z zakresem ogólnej odpowiedzialności
dłużnika za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązania (ań. 47'1 kodeksu cywilnego).
czy zalem z uwagi na niezgodność postanowień zaproszenia z pęepasami bezwzględnie
obowjązującymi w przedmiotowym zakresie, zamawiający dopuszcza wykreślenie lub chociźby
złagodzenie Wygórowanej w ocenje Wykonawcy postanowień zawańych w s 3 ust. 2 i 3 wzoru umowy
i oparcie odpowiedzialności Wykonawcy głóWnie na zasadach określonych w ustawie Prawo pocŻowe
z dnia 23 listopada 2012 .oku?
W pzypadku braku Wyrażenia zgody Wykonawca wnosi o zmianę treści s3 ust 3 na:

''3.zamawiaiący ma prawo roaviązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku gdy niewykonanie' bądź nienależyte wykonanie umowy:
1) jest następstwem czynu niedozwolonego;
2) nastąpiło z Winy umyślnej operatora;
3) jeslwynikiem rażącego niedbalstwa operatora.'
@LZ
zamawiający Wykreśla zapisy s 3 ust. 2' 3 i 4 Wzoru umowy dotyczące kar umownych'

W związku z modyfikacią zapytania ofeńowego zamawiający przedluża termin skladania ofeń do
dnia 23.12.2019 r. do godziny 12:00.

zmod}rfikowane zapytanie ofeńowe
zamawiaiącego.

oraz projekt umowy jest do pobrania ze strony

otrŻymują:
'1. Wykonawcy
2. BIP UG Czermin


