
                                                                             
 

UMOWA nr FZ.272….2019 

 

zawarta w dniu … ….. 2019 roku w Czempiniu,  

pomiędzy Gminą Czempiń, reprezentowaną przez ………………….. z kontrasygnatą ……………………, 

zwaną w dalszej treści umowy „Zamawiającym”  

a 

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS) 

Spółką pod firmą [_], z siedzibą w [_] przy ulicy [_], kod pocztowy [_], wpisaną do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: [_], której akta rejestrowe są 

przechowywane w [_] Sądzie Rejonowym [_], posługującej się nadanym jej Numerem Identyfikacji 

Podatkowej [_] oraz numerem REGON [_]  

reprezentowaną przez: 

[_] - [_] 

zwaną w dalszej treści umowy „Wykonawcą”  

 

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do CEIDG) 

(imię i nazwisko) [_], prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą [_]z siedzibą przy ulicy 

……………………, kod pocztowy [_], wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej pod numerem PESEL [_], Numerem Identyfikacji Podatkowej  

[_] oraz numerem REGON …………………  

zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą”. 

 

Strony zgodnie oświadczają, że osoby je reprezentujące przy zawieraniu niniejszej umowy (zwanej 

dalej: „Umową”) są do tego prawnie umocowane zgodnie z wymogami prawa polskiego. W związku z 

powyższym nie będą powoływać się na brak umocowania osoby reprezentującej w przypadku 

jakichkolwiek sporów mogących wyniknąć z Umowy.  

Niniejsza Umowa została zawarta po przeprowadzeniu zapytania ofertowego na podstawie art. 4 pkt. 

8 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku – Prawo zamówień publicznych. Zamawiający i Wykonawca, 

zwani w dalszej części z osobna również Stroną, zaś wspólnie Stronami, zawierają niniejszą Umowę, o 

następującej treści: 

 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest wykonanie zadania pn. „Instalacja hot-spotów w ośrodkach życia 

publicznego w celu zapewnienia obywatelom i odwiedzającym dostępu do wysokiej jakości 

Internetu w ramach projektu WiFi4EU korzystając z usług przedsiębiorstw instalujących Wi-Fi.” 

2. Instalacja, o której mowa w ust. 1 pkt. 1 obejmuje montaż i konfigurację hot-spotów oraz 

zapewnienie połączenia internetowego do hot-spotów, utrzymanie systemu logowania połączeń i 

jego obsługa, w tym obsługa zapytań od uprawnionych służb, prowadzenie sprawozdawczości 

telekomunikacyjnej i obsługi SIIS, serwisowanie hot-spotów zgodnie z wymogami określonymi w 

zapytaniu ofertowym. 

 



                                                                             
 

 

§ 2 

1. Termin rozpoczęcia wykonania przedmiotu umowy rozpoczyna się z dniem podpisania umowy. 
2. Termin realizacji przedmiotu umowy: 

Część  I - Uruchomienie hot-spotów do 31.08.2020 r.  

Część II przez okres 3 lat od momentu odbioru infrastruktury wykazanej w części I. 

 

§ 3 

Czas reakcji na zgłoszenie 

Ustala się następujące czasy reakcji Wykonawcy na zgłoszenia Zamawiającego:  

1. Usuwanie awarii, która nastąpiła w godzinach pracy Urzędu Miasta w Czempiniu musi rozpocząć 

się niezwłocznie lecz nie później niż po 24 godzinach od czasu zgłoszenia awarii przez 

Zamawiającego poprzez kanały komunikacyjne wskazane w §4. 

 

§ 4 

Zasady komunikacji 

1. Wszelkie informacje związane z wykonaniem zapisów niniejszej Umowy z zastrzeżeniem zapisów 

dotyczących formy pisemnej, będą przekazywane za pośrednictwem poczty elektronicznej,  

na adres: 

1) Wykonawcy: ………………………………… 

2) Zamawiającego: ……………………….. 

2. Zgłoszenia telefoniczne, o których mowa w §3 przyjmowane są pod numerem telefonu 

Wykonawcy: ……………………………. 

4. Osobą odpowiedzialną ze strony Zamawiającego za realizację zapisów niniejszej umowy jest 

……………………………………….. 

5. Osobą odpowiedzialną ze strony Wykonawcy za realizację zapisów niniejszej umowy jest 

……………………………………….. 

§ 5 

Bezpieczeństwo i poufność 

1. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do wykonywania na terenie Polski czynności 

administracyjnych w zakresie określonym w niniejszej umowie. 

2. Wykonawca oświadcza, że jest zarejestrowany na portalu WiFi4EU jako przedsiębiorstwo 

instalujące WiFi i będzie zarejestrowany przez cały okres trwania umowy. Jeśli Wykonawca nie 

będzie zarejestrowany na portalu WiFi4EU jako przedsiębiorstwo instalujące umowa zostanie 

rozwiązana. 

3. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać niniejszą umowę z najwyższą starannością zawodową 

w celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego interesów Zamawiającego w 

zakresie przetwarzania Zbiorów Danych oraz interesów osób, których dotyczą przetwarzane Dane. 



                                                                             
 

4. Dane osobowe przetwarzane przez systemy objęte są ochroną zgodnie z ustawą o ochronie danych 

osobowych (Dz.U.2002 r. Nr 101 poz. 926 ze zm.). 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystania Zbiorów Danych w zakresie i na zasadach 

określonych w niniejszej umowie, Ustawie o ochronie danych osobowych (tekst jednolity:  

Dz. U. z 2002 r Nr 101, poz. 926 z późn. zm.) i wydanych na jej podstawie aktach wykonawczych. 

6. W przypadku, gdy dostęp do Danych Osobowych odbywać się będzie za pośrednictwem systemu 

informatycznego, system ten spełniać powinien wymagania wynikające z rozporządzenia Ministra 

Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji 

przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny 

odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych 

(Dz.U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024), a w szczególności: 

a) zapewniać ochronę przetwarzanych danych i zabezpieczać je przed ich udostępnieniem osobom 

nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem 

ustawy  

z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r. Nr 101 

poz. 926, z późn. zm.), zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem oraz udostępnieniem 

osobom nieupoważnionym, 

b) zapewniać kontrolę dostępu do aplikacji, 

c) serwery, na których przetwarzane będą dane powierzone przez Zamawiającego zostaną 

zabezpieczone przed dostępem osób niepowołanych, z zewnętrznych sieci komputerowych, 

d) wszelkie wydruki będą rejestrowane. 

 

7. Do obsługi Systemu Informatycznego oraz urządzeń wchodzących w jego skład będą dopuszczone 

jedynie osoby posiadające upoważnienie od Wykonawcy zgodne z art. 37 ustawy z dnia 29 sierpnia 

1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r Nr 101 poz. 926, z późn. zm.). 

 

8. Wykonawca upoważnia do przetwarzania danych objętych Umową osoby: 

a. …………………………………………………………………………………………………….. 

b. …………………………………………………………………………………………………….. 

 

9. Wykonawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy wszelkie informacje związane ze Zbiorami 

Danych w ramach wykonywania niniejszej umowy w trakcie realizacji jak również bezterminowo po 

wygaśnięciu, rozwiązaniu lub odstąpieniu od umowy. 

 

10.  Ewentualne dalsze powierzenie podwykonawcy przetwarzania danych osobowych, których 

administratorem jest Zamawiający, wymaga: 

a) uzyskania pisemnej zgody Zamawiającego i zawarcia umowy o powierzenie przetwarzania danych 

osobowych pomiędzy Wykonawcą a podwykonawcą o treści uprzednio zaakceptowanej 

pisemnie przez Zamawiającego lub 

b) zawarcia przez Zamawiającego umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych 

bezpośrednio z podwykonawcą. 



                                                                             
 

11.  Przez informacje poufne rozumie się wszelkie informacje przekazywane Wykonawcy przez 

Zamawiającego bez względu na sposób ich przekazania (ustnie, pisemnie, na nośniku 

elektromagnetycznym lub innym) za wyjątkiem tych informacji, które w chwili ujawniania lub 

przekazywania Wykonawcy zostaną wyraźnie określone jako nie objęte poufnością oraz wszelkie, 

nieujawnione do wiadomości publicznej informacje gospodarcze, w tym handlowe, techniczne, 

technologiczne, prawne, organizacyjne, know-how dotyczące Zamawiającego lub jego 

współpracowników i kontrahentów, uzyskane przez Wykonawcę w związku lub przy wykonywaniu 

niniejszej umowy, a w szczególności informacje zawarte w bazie danych. 

12.  Wykonawca zobowiązuje się, że wszelkie przekazane i ujawnione mu przez Zamawiającego 

informacje poufne zostaną zachowane w pełnej tajemnicy i poufności, zostaną użyte i wykorzystane 

wyłącznie dla celów związanych z realizacją niniejszej umowy oraz że nie zostaną przekazane lub 

ujawnione jakiejkolwiek osobie trzeciej bez wyraźnej, uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej 

w formie pisemnej.  

13.  Wykonawca zobowiązuje się do: nie kopiowania, nie powielania ani w jakikolwiek sposób nie 

rozpowszechniania informacji poufnych, za wyjątkiem przypadków, gdy jest to potrzebne w celu 

realizacji niniejszej umowy, w których to przypadkach wszelkie takie kopie będą własnością 

Zamawiającego. 

 

§ 6 

Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy 

1. Za wykonanie prac określonych w § 1 ust. 2 Wykonawcy przysługuje jednorazowe wynagrodzenie  

w kwocie ……………….……. zł brutto (słownie: ………………….………… brutto)  

2. Za wykonanie prac określonych w § 1 ust. 2 Wykonawca pobiera opłatę miesięczną w wysokości 

…………..……… zł brutto (słownie: ………………………………. złotych brutto). 

3. Wypłata wynagrodzenia określonego w ust. 1 nastąpi po realizacji całości zadania określonego 

w §1 ust. 2 w terminie 21 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu faktury VAT, przelewem na konto 

Wykonawcy w banku wskazanym na fakturze. 

4. Wynagrodzenie określone w ust. 2, jest wynagrodzeniem ryczałtowym i będzie płatne na 

podstawie comiesięcznej faktury VAT, z 14-dniowym terminem płatności licząc od dnia doręczenia 

jej Zamawiającemu, przelewem na konto Wykonawcy w banku wskazanym na fakturze. 

5. Za dzień spełnienia świadczenia pieniężnego uznaje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego. 

6. Wszelkie koszty związane z koniecznością osobistego stawiennictwa Wykonawcy w siedzibie 

Zamawiającego celem realizacji umowy, w tym koszty dojazdu, noclegu, roboczogodziny itp. 

ponosi Wykonawca. 

 

§ 7 

Kary 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne: 

a) 10% wynagrodzenia brutto określonego w §6 ust. 1 za każdy dzień zwłoki w realizacji zadań 

wskazanych w § 1 ust. 2. 



                                                                             
 

b) za opóźnienie w usunięciu powstałych wad stwierdzonych przy odbiorze – w wysokości 0,5 % 

wynagrodzenia umownego określonego w §6 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia liczonego od dnia 

upływu wyznaczonego terminu na usunięcie wad, 

c) 2% miesięcznego wynagrodzenia brutto określonego w §6 ust. 2 za każdą godzinę zwłoki  

w usunięciu awarii wskazanych w § 3 ust. 1. 

d) za odstąpienie od umowy z winy Wykonawcy w wysokości 20% wartości wynagrodzenia, o którym 

mowa w §6 ust. 1 

 

2. Zamawiający zachowuje prawo do dochodzenia naprawienia szkody przewyższającej wartości kar 

umownych. 

 

§ 8 

1. Strony postanawiają, że z czynności odbioru będzie spisany protokół zawierający wszelkie ustalenia 

dokonane w toku odbioru, jak też terminy wyznaczone na usunięcie stwierdzonych przy odbiorze 

wad.  

2. Wykonawca, w zakresie wykonania zadania wskazanego w §1 ust. 2 zgłosi Zamawiającemu 

gotowość do odbioru w formie pisemnej, będzie ono podstawą dla Zamawiającego do wyznaczenia 

terminu odbioru w ciągu 7 dni od daty zawiadomienia o gotowości do odbioru. 

3. Jeżeli w toku czynności odbioru zostaną stwierdzone wady, to Zamawiającemu przysługują 

następujące uprawnienia: 

a) jeżeli wady nadają się do usunięcia, może odmówić odbioru do czasu usunięcia wad,  

b) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia,  

- jeżeli nie uniemożliwiają one użytkowania przedmiotu odbioru zgodnie  

z przeznaczeniem, Zamawiający może obniżyć odpowiednio wynagrodzenie, 

- jeżeli wady uniemożliwiają użytkowanie zgodnie z przeznaczeniem, Zamawiający może odstąpić 

od umowy lub żądać wykonania przedmiotu odbioru po raz drugi, bez dodatkowego 

wynagrodzenia. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o usunięciu wad oraz do żądania 

wyznaczenia terminu na odbiór zakwestionowanych uprzednio robót, jako wadliwych. 

5. Wykonawca udzieli gwarancji na zamontowane hot-spoty na okres min. 3 lat, liczony od daty 

odbioru. Przez okres gwarancji wszelkie usterki wynikające z nieprawidłowego montażu lub usterki 

urządzeń będą usuwane przez Wykonawcę na jego koszt.  

6. Wykonawca udzieli gwarancji na zamontowane hot-spoty na okres min. 3 lat, liczony od daty 

odbioru. Przez okres gwarancji wszelkie usterki wynikające z nieprawidłowego montażu lub usterki 

urządzeń będą usuwane przez Wykonawcę na jego koszt. 

7. W przypadku wystąpienia awarii Wykonawca zobowiązany jest do ich usunięcia w terminie 24 h, 

licząc od dnia powiadomienia go mailowo o awarii, na koszt własny. 

8. W wypadku, gdy usunięcie awarii będzie trwało dłużej niż 24 h lub ze względów technologicznych 

prace powinny być wykonane w innym terminie, należy ten termin uzgodnić z Zamawiającym. 

Jednak naprawa nie może trwać dłużej niż 48 h od dnia powiadomienia o awarii. 

 

 

 



                                                                             
 

§ 9 

Własność 

Wszystkie urządzenia i instalacje służące do realizacji wskazanych w umowie usług za wyjątkiem 

urządzeń końcowych dostawcy usług internetowych należą do Zamawiającego. Po zakończeniu okresu 

obowiązywania umowy lub jej rozwiązaniu zainstalowane systemy pozostają własnością 

Zamawiającego wraz ze wszystkimi ich składnikami potrzebnymi do prawidłowego ich funkcjonowania 

(nośniki, opisy konfiguracji, hasła, licencje). 

 

§ 10 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem 

nieważności. 

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy 

Kodeksu Cywilnego. 

3. Niniejsza umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym  

dla każdej ze stron umowy. 

4. Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy, będą rozstrzygane po uprzednim wyczerpaniu 

środków polubownych, przez sąd powszechny właściwy ze względu na siedzibę Zamawiającego. 

 

Zamawiający:                                                                                                         Wykonawca: 

 

 


